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Исследования, направленные на изучение пространственного кластерного развития 
экологического туризма как стратегически важного вектора социально-экономиче-
ского регионального развития, достаточно актуальны в современных условиях. Ста-
тья посвящена разработке мастер-плана развития экологического туризма в Ростов-
ской области как базовой стратегии трансформации туристской территории в новых 
условиях. Для этого изучены теоретико-методологические аспекты экологического 
туризма, проанализирован отечественный и зарубежный опыт внедрения данной кон-
цепции. В работе представлены результаты анализа и оценки туристского потенци-
ала в области экологического туризма Ростовской области как базиса для формирова-
ния мастер-плана развития экологического туризма. В статье отражены результаты 
разработки цифрового продукта с возможностью дизайн-проектирования экологиче-
ского тура для развития экологического туризма в Ростовской области.  
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Abstract. The research, aimed at studying the spatial ecotourism cluster development as a stra-
tegically important vector of socio-economic regional development, is quite relevant in modern 
conditions. The article is devoted to creating a master plan for the ecological tourism develop-
ment in Rostov region as a basic transformation strategy for the tourist territory in new condi-
tions. For this purpose, the theoretical and methodological aspects of ecological tourism are 
studied, the domestic and foreign experience of implementing this concept is analyzed. The arti-
cle presents the results of the analysis and evaluation of the tourist potential in the field of eco-
logical tourism of Rostov region as a basis of master plan for the ecological tourism development. 
The article reflects the results of the creating digital product with the possibility of designing 
ecological tour for the ecological tourism development in Rostov region. 
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Введение 
Концепция экологизации индустрии ту-

ризма и гостеприимства сегодня набирает обо-
роты, поскольку современные потребители 
индустрии туризма и гостеприимства – это, в-
первую очередь, представители поколений Y и 
Z, для которых очень важен сегодня Going 
Green, или фактор экологии. Более того, ту-
ризм для поколений Y и Z имеет значение, со-
вершенно отличное от его понимания преды-
дущими поколениями, теперь это не столько 
культурно-познавательный и совсем не ку-
рортный, сколько поиск аутентичного опыта с 
погружением в этническую составляющую тер-
ритории, аграрный или сельский туризм, изу-
чение природных богатств дестинации, следо-
вание экологическим тропам по заповедным 
местам. Очень популярно сегодня осознанное 
отношение к природным ресурсам, бережное 
отношение к ним: экономия воды и электриче-
ства, сбор мусора. Эти задачи помогает выпол-
нить развитие именно экологического туризма 
в нашей стране, в том числе в регионах, обла-
дающих туристским потенциалом в области 
экологического туризма. 

В представительстве Всемирного фонда 
дикой природы в России подсчитали, что чет-
вертая часть российских туристов выбирает 
именно такой формат. Что касается самого по-
следнего поколения Z, в агентстве экономиче-
ских новостей Bloomberg подсчитали, что в 
2020 году представители этого поколения со-
ставляли почти одну треть населения всего 
мира, таким образом, поколение Z – более 
многочисленно, чем их предшественники. Та-
ким образом, сегодня формируется новая 
культура путешествий, основными показате-
лями которой являются: социальная и экологи-
ческая ответственность; аутентичность; зависи-
мость от онлайн-трендов. Поэтому, тема иссле-
дования, направленная на создание комплекс-
ного мастер-плана развития экологического ту-
ризма и привлечение инвестиций в регион, яв-
ляется актуальной и имеет практическую и тео-
ретичную значимость. 

В ходе подготовки исследования, прове-
ден анализ основных понятийно-терминологи-
ческих конструкций в области национального 
экологического туризма, зарубежных тенден-
ций развития экологического туризма, состоя-
ния, проблем и перспектив экологического ту-
ризма в Российской Федерации в новых усло-
виях. 

Теоретической базой работы послужили 
результаты фундаментальных и прикладных 
исследований российских ученых экономистов 
и практиков, научная, учебная, научно-публи-
цистическая литература и аналитическая ин-
формация, статистические материалы Всемир-
ной туристской организации, нормативные до-
кументы, официальные статистические дан-
ные Ростуризма, материалы научно-практиче-
ских конференций по проблемам организаций 
индустрии гостеприимства. 

Экологический вид туризма имеет доста-
точно большие темпы роста. Это связано с из-
менением в сознании людей современных по-
колений, которые имеют совершенно новый, 
осознанный подход к своим путешествиям. 
Учитывая при этом культурные и эколого-про-
светительские свойства экологического ту-
ризма, его популяризация набирает всё боль-
шие обороты. Туристы, которые предпочитают 
экологический вид туризма, выбирают марш-
руты не только исходя из возможностей от-
дыха и получения удовольствий, но также для 
морального удовлетворения от осознания соб-
ственного вклада в экологической реабилита-
ции окружающей среды. 

По данным Международного общества 
экотуризма, начиная с 1990 года скорость рас-
пространения экологического туризма состав-
ляют 20–34% в год.  

Согласно официальных данных ЮНВТО, 
Россия обладает огромным потенциалом для 
развития экологического туризма, обусловлен-
ного тем, что около 15% территории страны за-
нимают ООПТ, которые включают в себя наци-
ональные парки, природные парки, заповед-
ники. Поэтому на сегодняшний день Россия 
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входит в состав Топ-5 стран, привлекательных 
для развития экологического туризма. 

С 2019 года в России реализуется Нацио-
нальный проект «Экология», подготовленный 
в рамках майского указа президента В.В. Пу-
тина на период с 2019 по 2024 гг., согласно ко-
торому развитие экологического туризма явля-
ется одним из ключевых направлений проекта. 
Для успешного продвижения этого направле-
ния необходим комплексный подход государ-
ства, включающий в себя совершенствование 
правового поля, создание инфраструктуры 
особо охраняемых природных территорий, 
развитие эффективного партнерства власти и 
бизнеса на региональном и муниципальном 
уровнях. По мнению Всемирной туристской ор-
ганизации, экологический туризм должен яв-
ляться одним из самых главных направлений 
развития внутреннего и въездного туризма в 
Российской Федерации. Потенциал использо-
вания ООПТ регионального значения до сих 
пор не реализован в плане развития экоту-
ризма по причине недостаточно развитой ту-
ристской инфраструктуры. С учетом специфики 
экологического туризма, предполагается со-
здание отдельной концепции развития экоту-
ризма в Российской Федерации на период до 
2035 года. 

Таким образом, в целом открываются но-
вые перспективы развития экологического ту-
ризма как во всем мире, так и в России на ре-
гиональном и муниципальном уровнях.  

Проблемам пространственной организа-
ции экологического туризма уделяется немало 
внимания в трудах как российских ученых (С.Н. 
Бобылев, Ю.И. Берсенев, Б.В. Цой, Н.В. Явнова, 
Е.А. Зализняк, Е.Ю. Ледовских, О.А. Воливок, 
В.В. Храбовченко, В.Н. Жердев, Т.В. Зязина, 
Н.П. Тарханова, И.В. Литвинова, Л.В. Соломо-
нова, Е.М. Власова, Е.Ю. Колбовский, В.А. Хав-
кин, В.И. Кружалин, А.Н. Дунец, С.А. Тархов, 
А.И. Зырянов, и др.), освещающих теоретиче-
ские и практические аспекты пространствен-
ной структуры экологического туризма, так и 

 
1 Опрос ВЦИОМ, 2019. «Заповедники России». URL: https://wciom.ru/index.php?id=236&uid=9509 

зарубежных (Risteskia M., Kocevski J., Arnaudov 
K., Aminu M., Ludin A.N.B.M., Matori A-N. et al., 
Chettiparamb A., Thomas H. и др.). 

При этом существует множество теорети-
ческих и концептуальных проблем экологиче-
ского туризма, которые не получили до сих пор 
своего окончательного решения: во-первых, 
до сих пор нет четкого определения функции, 
роли и значимости, а также позиционирования 
в качестве сферы туристских услуг экологиче-
ского туризма; во-вторых, природные террито-
рии не вовлечены в программу развития внут-
реннего и въездного туризма в России и эконо-
мику регионов; в-третьих, отсутствует единый 
подход к формированию комплексного страте-
гического мастер-плана развития экологиче-
ского туризма с учетом интереса бизнеса, вла-
сти и местных жителей (рис. 1). 

 
Рис. 1 – Посещение национальных парков РФ 1 

 
Поэтому из-за неопределенности поли-

тики, планирования и развития экологического 
туризма, данный вид туризма развивается не-
достаточно эффективно и устойчиво. На рис. 2 
отражена взаимосвязь между устойчивостью и 
экологическим туризмом. Разработка мастер-
планов для туристских дестинаций в плане раз-
вития экологического туризма позволит 
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решить выявленные проблемы и обусловит 
перспективы развития экологического туризма 

в Российской Федерации в условиях новой ре-
альности на пути к его устойчивому развитию. 

 

 
 

Рис. 2 – Взаимосвязь между устойчивостью и экологическим туризмом 
 

Ростовская область обладает значитель-
ным туристским потенциалом в области эколо-
гического туризма как базиса для формирова-
ния мастер-плана развития экологического ту-
ризма. Вместе с тем особенности простран-
ственного развития экологического туризма в 
Ростовской области изучены слабо, что пред-
определило актуальность рассматриваемой 
темы исследования и необходимость оценки 
ресурсных возможностей территории региона 
и выявления на этой основе инструментов про-
странственного развития экологического ту-
ризма в императивах устойчивого развития.  

Результаты исследования 
Юг России является одной из самых дина-

мически развивающихся территорий экологи-
ческого туризма. Согласно стратегии развития 
туризма в РФ на период до 2035 года, а также 
Государственной программе Ростовской обла-
сти «Развитие культуры и туризма» до 2030 
года экологический туризм является одним из 
приоритетных направлений. 

Под экологическим туризмом будем рас-
сматривать путешествия в места относительно 

нетронутой природы, с целью получить пред-
ставление о природных и культурно-этногра-
фических особенностях данной местности, ко-
торое не нарушает при этом целостности эко-
систем и создает такие экономические усло-
вия, при которых охрана природы и природ-
ных ресурсов становится выгодной для мест-
ного населения.  

В Ростовской области можно совершить 
незабываемое путешествие по природным ме-
стам региона, а также заняться сельским и аг-
рарным туризмом.  

Природа Ростовской области удивляет 
своей неповторимой контрастностью. Можно 
пробираться некоторое время практически по 
джунглям, хотя четверть часа путь проходил по 
настоящей пустыне. Ещё через полчаса можете 
выйти в бескрайнюю степь. Так же неожи-
данно можно оказаться в каньоне с ярко-голу-
бым озером. 

Ростовская область постепенно стано-
вится перспективным турцентром для туристов 
по направлению экологического туризма. 
Оценка туристских ресурсов Ростовской 
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области в области экологического туризма от-
ражена на рис. 3. 

 

 
Рис. 3 – Туристские ресурсы Ростовской обла-

сти в области экологического туризма 
 

Ниже представлено краткое описание 
некоторых из ООПТ Ростовской области. 

Государственный природный заповед-
ник «Ростовский» – биосферный резерват 
Юнеско, ключевая территория России, на кото-
рой можно наблюдать огромное количество 
перелетных птиц. Заповедник находится на 
юго-восточной части региона, в Орловском 
районе. Территория заповедника – более 9500 
га. В заповеднике на уединенном острове Вод-
ном озера Маныч-Гудило обитает табун диких 
лошадей, называемых в народе «Донскими 
мустангами», здесь также наблюдают более 
двухсот видов птиц. 

Длинный каньон – необычное и живопис-
ное место в Каменском районе, неподалеку от 
города Каменск-Шахтинского, – самый обшир-
ный затопленный карьер Ростовской области. 
Длина озера в нем – около 2 км, глубина – от 
30 до 50 м. Берега каньона имеют скалистую 
структуру, и достигают в высоту 40 м. 

Донское Лукоморье – в юго-западной ча-
сти региона, в Неклиновском и Азовском райо-
нах, есть уникальные природные ландшафты, 
расположенные на побережье Азовского 
моря, в излучине Таганрогского залива. На 
Азовском побережье весьма развита туристи-
ческая инфраструктура, это место притяжения 
серферов и яхтсменов, мировой центр кайт-
серфинга. 

Караул-гора – государственный памят-
ник природы в городе Белая Калитва. По мне-
нию некоторых ученых, здесь проходила исто-
рическая битва между дружиной князя Новго-
род-Северского Игоря Святославича и поло-
вецкой ордой хана Кончака, воспетая Боянов в 
легендарном «Слове о полку Игореве». 

Скелеватая скала находится недалеко от 
города Красный Сулин, в хуторе Скелеватка. Во 
время продвижения по гребню данного скаль-
ного образования можно представить себя 
действительно в высокогорной местности. 
Длина массива – около километра, в высоту 
скала достигает 25 м. У подножия Скелеватки 
протекает красивый ручей. С северной сто-
роны, на ближайшей возвышенности, нахо-
дится смешанный лес. 

В рамках исследования экологического 
туризма Ростовской области был проведен 
SWOT-анализ проблем и перспектив развития 
туристского потенциала экологического ту-
ризма в данном регионе. Результаты прове-
денного анализа позволили говорить о том, в 
каком состоянии на сегодняшний день нахо-
дится экологический туризм в регионе, какие 
возможности имеет и какие угрозы могут угро-
жать ему на пути устойчивого развития (табл. 1). 

Таким образом, исходя из данных, полу-
ченных из SWOT-анализа и других аналитиче-
ских источников, можно сделать вывод, что Ро-
стовская область обладает туристским потен-
циалом для того, чтобы развивать экологиче-
ский туризм в регионе. Учитывая разнообразие 
геологического строения и наличие уникаль-
ных туристских объектов, территория Ростов-
ской области перспективна для развития эко-
логического туризма. Однако необходимо по-
стоянно работать над обликом таких объектов, 
создавая план развития туристской террито-
рии, включающий мастер-план развития эко-
логического туризма, разрабатывать интерес-
ные для посетителей экологические марш-
руты, заниматься популяризацией Донского 
экологического туризма как на территории 
страны, так и за ее пределами. 
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Таблица 1 – SWOT-анализ сферы экологического туризма Ростовской области 
Возможности Угрозы 

• Позиционирование региона и экологи-
ческого туризма; 

• Рост привлекательности экологического 
туризма; 

• Рост ресурсов (финансовых, работников, 
профессионализма); 

• Развитие экологического туризма в Ро-
стовской является потенциально круп-
ным источником дохода для региона и 
может повысить его репутацию; 

• Финансирование за счет средств феде-
рального бюджета 

• Появление на туррынке новых конкурентов; 
• Отсутствие рабочих мест для будущих специалистов в эколо-

гическом туризме; 
• Негативное влияние финансового кризиса на всю индустрию 

туризма в Ростовской области; 
• Негативное влияние коронавирусной инфекции COVID-19 на 

территории региона; 
• Утечка конкурентноспособных специалистов в другие реги-

оны России и стран зарубежья; 
• Ухудшение качества природной среды; 
• Наличие серьезных регионов-конкурентов с развитым эколо-

гическим туризмом и туристской инфраструктурой; 
• Глобальная цифровая трансформация 

Сильные стороны 
Как можно воспользо-

ваться возможностями? 
За счет чего можно 

снизить угрозы? 
• Наличие значимых туристских ресурсов и объектов в 

области экологического туризма; 
• Наличие кадрового потенциала; 
• Государственная и региональная поддержка сферы 

туризма; 
• Инвестиционная привлекательность экологического 

туризма; 
• Благоприятное географическое положение турист-

ской дестинации; 
• Сеть гостиничных предприятий; 
• Богатый природный потенциал Ростовской области; 
• Обширна и разнообразная сеть ООПТ на Дону;  
• Развитие цифровых технологий, переход многих ор-

ганизаций на режим работы онлайн 

• Привлечение новых ту-
ристов на территорию; 

• Рост экономического 
благосостояния компа-
нии и региона; 

• Привлечение новых ин-
весторов; 

• Разработка мастер-
плана развития экологи-
ческого туризма в реги-
оне 

• Удержать покупателей 
от перехода к конку-
ренту; 

• Создание новых рабо-
чих мест, повышение 
заработной платы и т.д; 

• Поддерживать экологи-
ческое состояние реги-
она; 

• Развивать систему мар-
кетинга в области эко-
логического туризма 

Слабые стороны 
Что может помешать 
воспользоваться воз-

можностями? 

Самые большие опасно-
сти для предприятий 

• Разобщенность участников эколого-туристской дея-
тельности; 
• Несовершенство нормативно-правовой базы в 

сфере развития экологического туризма на регио-
нальном уровне; 
• Небольшое количество специализированных туро-

ператоров; 
• Низкий уровень сервиса при неадекватно высоких 

ценах; 
• Отсутствие оперативной статистической информа-

ции о состоянии сферы туризма в разрезе экологи-
ческого туризма, 
• Слабое развитие экологической инфраструктуры и 

экологических технологий в туризме; 
• Недостаточно эффективное развитие ООПТ региона; 
• Слабо развита система использования информаци-

онных технологий в продвижении экотуристского 
продукта области 

• Потеря сотрудничества 
между компаниями, ор-
ганизующими экологи-
ческую деятельность; 

• Потеря клиентской 
базы; 

• Неактуальность разви-
тия данного направле-
ния в туризме; 

• Увеличение цифровиза-
ции экономики 

• Появившийся конкурент 
может предложить ту-
ристам продукт, кото-
рый уже имеется у ком-
пании, но по более низ-
кой цене; 

• Отставание компании в 
плане цифровизации и 
модернизации услуг 
приема, размещения и 
обслуживания 
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Рассматриваемый вектор экологического 
туризма, который планируется к продвижению 
с помощью такого инструмента стратегиче-
ского пространственного планирования, как 
мастер-план развития туристской территории, 
сформирован в координатах общей концепции 
плана стратегии маркетинга Ростовской обла-
сти, находящейся в настоящее время на стадии 
формирования и развития. 

В соответствии с Распоряжением Прави-
тельства РФ от 20.09.2019 г. №2129-р «О Стра-
тегии развития туризма в РФ на период до 
2035 г.» разработано определение мастер-
плана развития туристской территории, под ко-
торым понимается план пространственного 
развития туристской территории, самостоя-
тельный документ или раздел стратегического 
документа регионального и (или) муниципаль-
ного уровня, определяющий локализацию 
проектов по развитию туристской территории2. 

Согласно данной Стратегии, также пред-
ставлено определение «план развития турист-
ской территории», которое определяет его как 
комплекс мероприятий и индивидуальных мер 
по развитию туристской территории, включаю-
щий в себя единую концепцию развития и про-
движения туристского продукта, мастер-план 
развития туристской территории, перечень ин-
вестиционных проектов, проектов по развитию 
объектов транспортной, обеспечивающей и ту-
ристской инфраструктуры, запрос на индиви-
дуальный набор мер государственной под-
держки. На рис.4 представлены составные ча-
сти плана развития туристской территории. 

Предварительная стадия разработки ма-
стер-плана по туризму может осуществляться в 
несколько этапов: 

• 1 этап – анализ истории, культуры, эко-
номики, экологии и текущего положения дел 
во всех сферах жизни региона / муниципалитета; 

• 2 этап – консолидированное представ-
ление о развитии территориального образова-
ния; 

 
2 Стратегия развития туризма в Российской Федерации на период до 2035 года. С. 2 

• 3 этап – на основе видения выделяются 
приоритеты развития, а также стратегические 
цели и задачи; 

• 4 этап – предложение пути достижения 
стратегических целей и задач. 

 

 
Рис. 4 – Составные части плана развития 

туристской территории 

 
Методология оценки пилотных турист-

ских территорий по развитию экологического 
туризма для формирования туристско-рекреа-
ционных кластеров в аспекте комплексного 
развития ООПТ представлена на рис. 5. 

Таким образом, мастер-план туристско-
рекреационных кластеров (ТРК) по развитию 
экотуризма Ростовской области будет форми-
роваться поэтапно: 

1) оценка туристско-рекреационного потен-
циала ООПТ; 

2) планирования ТРК в рамках развития тер-
ритории; 

3) разработка мастер-плана туристско-ре-
креационного кластера (ТРК) по разви-
тию экотуризма и стратегии его развития. 
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Рис. 5 – Методология оценки пилотных туристских территорий по развитию экологиче-

ского туризма для формирования туристско-рекреационных кластеров в аспекте комплекс-
ного развития ООПТ 

 
Работа, проведенная по представлен-

ному алгоритму, позволит создать комплекс-
ный, экономически обоснованный мастер-
план туристско-рекреационных кластеров по 
развитию экотуризма, в рамках комплексного 
развития особо охраняемых природных терри-
торий, способствующий развитию регионов, 
благоприятных с позиции их инвестиционной 
привлекательности, формированию новых ра-
бочих мест и организации поддержки малого и 
среднего бизнеса в области туризма и в смеж-
ных областях, а страна, в свою очередь, полу-
чит качественные объекты аттракции для по-
тенциальных туристов. 

Развитие потенциала в области экологи-
ческого туризма в Ростовской области создаст 
уникальные возможности для формирования 

современного комплексного туристского про-
дукта, способствующего развитию внутреннего 
и въездного туризма в России, а также сохра-
нению объектов природы, культурного насле-
дия и истории, являясь драйвером устойчивого 
социально-экономического развития региона 
на пути к устойчивому его развитию.  

Таким образом, концепция стратегии 
развития экологического туризма в регионе 
предполагает необходимость разработки ма-
стер-плана развития экологического туризма в 
регионе, а также гармоничное, но интенсивное 
развитие инфраструктуры объектов турист-
ского интереса в сфере экологического туризма 
с последующим брендированием и продвиже-
нием в составе как комплексного региональ-
ного турпродукта, так и в качестве 
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самостоятельных точек притяжения туристов, в 
т.ч. и с применением цифровых технологий. 

На данный момент еще не создана ту-
ристская информационная цифровая плат-
форма, нет интерактивного приложения по 
развитию донского экологического туризма, 
которое выступало, с одной стороны, как ту-
ристский маркетплейс, а с другой стороны - 
комбинировало в себе всю необходимую ин-
формацию о туристском потенциале в области 
экологического туризма Ростовской области и 
было полезным ресурсом как для потенциаль-
ного туриста, так и для всех заинтересованных 
участников. 

Авторский проект объединяет в себе при-
менение принципов устойчивости и комплекс-
ного планирования развития экологического 
туризма на территории региона, эффективное 
управление ресурсами и способность реагиро-
вать на запросы и особенности поведения по-
тенциальных туристов. 

Проект «EcoTravelDon» – туристское при-
ложение для мобильных устройств на базе ре-
ализации цифровых платформенных решений, 
информационная эко-система, обеспечиваю-
щая базовыми платформенными сервисами и 
прикладными цифровыми сервисами в обла-
сти поддержки и развития экологического ту-
ризма (в том числе «сельского туризма»), а 
также обеспечивающая возможность интегра-
ции с тематическими информационными ре-
сурсами и базами данных, служащая единой 
точкой информационного взаимодействия 
участников проекта, индустриальных партне-
ров и всех заинтересованных лиц, позволяю-
щая всем группам целевой аудитории, и в 
первую очередь ООПТ, туристам и гостям Ро-
стовской области, пользоваться информацион-
ными услугами туристской интернет-плат-
формы, взаимодействующей с представите-
лями регионального туристского бизнеса, 
научным и экологическим сообществами.  

Свойства цифровой интернет-плат-
формы: 

1) доступность информации; 
2) удобство использования; 

3) скорость обработки запросов; 
4) помощь в планировании индивидуаль-

ного туристского эко-маршрута, эко-тура; 
5) комфортное визуальное восприятие.  
К основным задачам проекта отнесем: 
1) проведение исследования со снятием 

запроса на функционал платформы у целевых 
аудиторий проекта;  

2) разработка структуры платформы;  
3) создание каркаса цифровой плат-

формы, разработка модели интерфейса, ин-
формационной архитектуры и дизайна; 

4) автоматизированное наполнение плат-
формы; 

5) расширение количества продуктов на 
платформе за счет продвижения приложения 
на различных площадках в социальных сетях.  

Авторский проект предназначен для: 
а) представителей ООПТ региона; 
б) предприятий туристской индустрии 

(туроператоров и турагентов) – разработка и 
продвижение экотуров по Ростовской области; 

в) туристов – местные жители (экскурсии 
выходного дня, эко-туры, сельский туризм), ту-
ристы из других регионов, школьники, инклю-
зивные туристы (лица с ОВЗ); 

г) органов власти в сфере туризма. 
Целевая аудитория, на которую в первую 

очередь направлен проект – группа молодых, 
активных путешественников, готовых к созида-
тельному и содержательному и экологиче-
скому туризму. Продукт проекта соответствует 
стилю жизни и ожиданиям нового поколения 
«креативных туристов». 

Реализация проекта предполагает следу-
ющие результаты: 

1. Продвижение туристского продукта 
Ростовской области на национальном и между-
народном рынках. Повышение туристского 
имиджа региона. 

2. Возможность реализовать проект со-
циального предпринимательства в индустрии 
туризма и гостеприимства в виде онлайн-сер-
виса, представляющего собой маркетплейс по 
развитию экотуризма на Дону. 

3. Мотивация и стимулирование 
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студенческой инициативы в Ростовской обла-
сти и на Юге России. 

4. Коллаборация со Студенческой науч-
ной лабораторией Высшей школы бизнеса 
ЮФУ «Проектные технологии в индустрии ту-
ризма и гостеприимства» и экологическим со-
обществом.  

5. Предоставление возможностей сту-
дентам пройти практику по специальностям: 

IT-технологии, туризм, прикладное искусство, 
культура, история Донского края и другие (пу-
тем вовлечения студентов в бизнес-среду и вы-
полнения практических кейсов от индустри-
альных партнеров в условиях новой реально-
сти). 

Этапы реализации проекта по разработке 
цифрового продукта «EcoTravelDon» отражены 
на рис. 6. 

 

 
Рис. 6 – Этапы реализации проекта по разработке цифрового продукта «EcoTravelDon» 

 
Внедрение платформы EcoTravelDon бу-

дет способствовать формированию прочных 
связей между ООПТ, туристскими организаци-
ями, потенциальными туристами и местными 
жителями, что позволит учитывать интересы 
всех заинтересованных сторон, даст им воз-
можность для коммуникации, прозрачной кон-
куренции, что приведет к синергетическому 
эффекту в виде развития рынка экологического 
туризма в Ростовской области. 

Заключение 
Таким образом, проведенный в статье 

анализ развития туристского потенциала в об-
ласти экологического туризма в Ростовской об-
ласти позволил выявить проблемы и перспек-
тивы его развития в условиях новой реально-
сти. В качестве рекомендаций было выделено 
такое направление, как разработка мастер-
плана развития экологического туризма с по-
следующим брендированием и продвиже-

нием в составе как комплексного региональ-
ного турпродукта, так и в качестве самостоя-
тельных точек притяжения туристов, в том 
числе и с применением цифровых технологий.  

Так, в работе было предложено проект-
ное решение по разработке цифрового про-
дукта EcoTravelDon, включающего возможно-
сти дизайн-проектирования экологического 
тура по Ростовской области. Представленный 
авторский проект объединяет в себе примене-
ние принципов устойчивости, планирование 
туризма в регионе и внедрение информаци-
онно-коммуникационных технологий в обла-
сти развития экологического туризма. Проект 
направлен на оцифровывание нового и акту-
ального направления – экологический туризм. 
Реализация данного проекта будет способство-
вать экологизации и развитию социальной от-
ветственности в регионе. 
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