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ПРОБЛЕМЫ БЮДЖЕТНЫХ СРЕДСТВ РАЗМЕЩЕНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
В РАМКАХ ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫХ РЕШЕНИЙ 

 
В статье рассматриваются современные тенденции и перспективы развития бюд-
жетного сегмента средств размещения, а именно хостелов в рамках принятия по-
правки к Жилищному кодексу РФ, получившего название «Закон Хованской». Как доста-
точно уникальный тип коллективных средств размещения, хостелы имеют свою ис-
торию. В нашей стране, появившись относительно недавно как вариант лоукост-раз-
мещения, этот сегмент сумел прочно закрепиться на рынке, завоевать доверие и по-
требительскую лояльность большого числа российских и иностранных туристов. 
Пройдя достаточно непростой путь развития, сегодня в нашей стране, в рамках по-
следних законодательных решений, владельцы этого бизнеса столкнулись с рядом 
сложных, порой неразрешимых проблем. Вместе с тем, в целом ряде популярных ту-
ристских центров, таких как Москва, Санкт-Петербург, Сочи, Крым, Калининградская 
область и др. подобный тип коллективных средств размещения занимает значитель-
ную, а иногда и основную часть регионального рынка гостиничного бизнеса. Вступление 
с 01 октября 2019 года в силу Закона о хостелах ставит под угрозу существование этих 
средств размещение, что неизбежно приведет к снижению численности внутреннего 
и въездного туристского потока, что негативно скажется на экономике данных реги-
онов. Тем не менее, сегодня существует ряд мер, позволяющих владельцам данного биз-
неса легализоваться с последующим внесением ряда изменений в характер своей дея-
тельности. В дальнейшем ситуация на рынке бюджетных средств размещения во мно-
гом будет зависеть от гибкости, совершенствования и возможных последующих изме-
нений, который возможно найдут отражение в новых законодательных инициативах. 
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LEGISLATIVE PROBLEMS OF HOSTELS IN THE RUSSIAN FEDERATION 
 

Abstract. The article discusses current trends and development prospects of inexpensive hotels, 
namely hostels as part of amendments to the Housing Code of the Russian Federation, called the 
“Khovanskaya Law”. Hostels, unique type of collective accommodation facilities, have their own 
difficult history. In our country, they appeared relatively recently as low-cost accommodation 
and already have occupied their place on the market, got the trust and consumer loyalty of many 
Russian and foreign tourists. Today, considering latest legislative decisions in our country, the 
owners of this business face of complicated, sometimes insoluble, problems. At the same time, 
in a number of popular tourist centers, such as Moscow, St. Petersburg, Sochi, Crimea, Kalinin-
grad region and others, this type of collective accommodation facilities occupies a significant 
part of the regional hotel business market. The entry into force of the Law on Hostels on October 
1, 2019 threatens the existence of these accommodation facilities, which will inevitably lead to 
a decrease in the number of domestic and inbound tourist flows, which will negatively affect the 
economy of these regions. Nevertheless, today there are several measures giving the hostel own-
ers the opportunities to legalize their business, followed by several changes to the nature of their 
activities. In the future, the situation on the market of inexpensive accommodation facilities will 
largely depend on flexibility, improvement and possible subsequent changes, which may be re-
flected in new legislative initiatives. 
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Хостелы – это современные бюджетные 
средства размещения. Как тип коллективных 
средств размещения, это явление на рынке 
гостиничного бизнеса в нашей стране появи-
лось сравнительно недавно, но, тем не менее, 
за столь непродолжительный период сумело 
прочно завоевать потребительское доверие 
достаточно большого количества российский и 
зарубежных туристов. 

В статье «Система молодежных хостелов 
как инструмент социальных коммуникаций» 
авторы Афонина А.С. и Алексин А.Ю. отмечают, 
что «молодежный хостел – это место, которое 
предлагает очень экономичное размещение в 
комфортных условиях, подходящих для людей, 
путешествующих с некрупными бюджетами. 
Подобные хостелы существуют во всем мире и 
являются наиболее благоприятными местами 
проживания для многих студентов и туристов, 
путешествующих как на местном уровне, так и 
за рубежом. Хотя они, в первую очередь, обес-
печивают безопасное проживание для путеше-
ственников, но также способствуют социаль-
ному взаимодействию с другими гостями раз-
личными способами» [1]. 

Стоит отметить, что проблемам, тенден-
циям и перспективам развития хостелов как 
особых экономичных средств размещения, со 
своей особой спецификой, дизайном и инфра-
структурой посвящены статьи многих авторов.  

Бацына Я.В., Белоусова Н.А., Паленова Т.В. 
[2] рассматривают основные тенденции разви-
тия хостелов в Российской Федерации в контек-
сте общемировых трендов гостиничного бизнеса. 

Поскольку процессу развития хостелов в 
мире в целом и в РФ в частности, свойственна 
некая этапность, отдельный интерес в свете 
последних изменений законодательной базы, 
регулирующей деятельность данных средств 
размещения, представляют статьи таких авто-
ров как Гавриловой Т.Н., Щукиной О.В., Петря-
ковой А.В. и др. Данные исследования посвя-
щены особенностям и предполагаемым 

 
1 Quinby D. Beyond the backpacker: how hostels are remaking the low-cost accommodation marketplace / Phocuswright. 

June 2016. URL: phocuswright.com/Travel-Research/Research-Updates/2016/Beyond-the-Backpacker-How-Hostels-Are-
Remaking-the-Low-Cost-Accommodation-Marketplace (Дата обращения: 03.02.2020) 

возможным последствиям, которые прогнози-
руются в ближайшее время в сегменте эконо-
мичных средств размещения, а именно изме-
нения, касающиеся деятельности хостелов. 

Значительный импульс развитию хостел-
движения в XX веке придали так называемые 
backpackers – туристы, путешествующие с од-
ним рюкзаком за плечами и стремящиеся по-
сетить как можно больше мест за поездку. По-
добный тип туристов был особенно распро-
странен в 60-70-х гг., в период расцвета куль-
туры хиппи. С появлением более дешевого 
транспорта (в том числе, авиакомпаний-лоуко-
стеров) хостел-движение укреплялось. Повы-
шение интереса населения к путешествию и 
познанию разных стран, а также готовность 
наряду с этим довольствоваться минималь-
ными удобствами значительно увеличили по-
пулярность хостелов1.  

Стоит отметить, что в России первый хо-
стел был открыт в 1992 году в Санкт-Петер-
бурге. Национальная хостел-ассоциация была 
основана на год позже, в 1993 г. и сегодня эта 
организация является членом Международ-
ной Федерации Молодежных Хостелов.  

За более, чем двадцатипятилетний пе-
риод в Российской Федерации было основано 
около 2 000 хостелов, более половины из кото-
рых расположены в Москве и Санкт-Петер-
бурге [3].  

На момент 2018 г. в России насчитыва-
ется около 2483 хостелов более чем в 30 горо-
дах и населенных пунктах (рис. 1).  

Причем, нужно отметить, что хостелы су-
ществуют не только в крупных туристских цен-
трах, но и в регионах с достаточно невысоким 
уровнем туристской привлекательности. 

В качестве примера можно привести го-
род Оренбург, где уже более года успешно 
функционирует хостел, рассчитанный на 17 
мест. Это лишний раз подтверждает востребо-
ванность бюджетных средств размещения по-
добного рода. 
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Рис. 1 – Количество хостелов в городах России 2017-2018 гг. [6] 
 

Таблица 1 – Гостиницы и аналогичные средства размещения2 
 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Число гостиниц и аналогичных 
средств размещения – всего  

5953 6357 6706 6998 7898 8391 15368 18753 21300 

в них мест, тыс. 458 495 516 565 698 704 1046 1137 1299 

Из общего числа гостиниц и аналогичных средств размещения: 

гостиницы 4220 4444 4666 4856 5445 5697 9513 10901 11674 
в них мест, тыс. 366 386 397 439 550 540 759 822 888 

мотели 99 123 132 138 155 167 281 381 422 
в них мест, тыс. 3 6 4 6 7 7 9 12 13 

хостелы 507 500 484 495 492 535 928 1406 1833 
в них мест, тыс. 38 40 45 45 41 43 54 105 158 

 
На сегодняшний день количество хосте-

лов по-прежнему остается в разы меньше, по 
сравнению с обычными гостиницами, но 
темпы роста их количества позволяют предпо-
ложить, что в скором времени количество гос-
тиничных мест, предлагаемых хостелами, бу-
дет сопоставим с гостиничными.  

Стоит заметить, что основная часть хосте-
лов в Москве появилась в рамках подготовки 
города к организации и проведению матчей 
FIFA-2018. 

В табл. 1 представлено число гостиниц, в 
том числе хостелов в динамике за 2010-2018 гг. 
В табл. 2 представлены данные статистической 
отчетности по количеству лиц, размещенных в 
КСР в динамике за 2010-2018 гг. 2 

 
2 Данные в табл. 1, 2 приводятся на основе сведений Федеральной службы государственной статистики. URL: 

gks.ru/folder/23457 (Дата обращения: 16.02.2020). 

Как видно из табл. 2, за последние два 
года (период 2017-2018 гг.) количество посто-
яльцев хостела увеличилось почти в 5 раз по 
отношению к 2016 году. Данные показатели, 
безусловно, демонстрируют повышенный 
спрос на услуги бюджетного типа средств раз-
мещения со стороны отдельных категорий ту-
ристов. Хотя необходимо отметить, что стре-
мительный рост количества лиц, размещенных 
в хостелах в 2018 году, несомненно, связан с 
проводимыми в этом году в нашей стране мат-
чами FIFA-2018. 

По оценке аналитиков OneTwoTrip струк-
тура потребительских предпочтений средств 
размещения по уровню звездности представ-
лена ниже, на рис. 2. 
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Таблица 2 – Количество лиц, размещенных в коллективных средствах  
размещения РФ в период 2010-2018 гг. 

 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

В гостиницах и аналогич-
ных средствах размеще-
ния - всего 

21259 24125 26605 27702 28956 30526 42981 48412 59399 

из них в: 

гостиницах 19109 21552 23823 24875 26053 27385 37549 42002 49447 

мотелях 209 311 334 313 337 294 478 594 625 

хостелах 651 608 652 640 587 595 857  2147  4988 

 

 
Рис. 2 – Структура потребительских пред-

почтений российских туристов в отношении 
выбора средства размещения по уровню 

звездности в путешествиях по России [7] 
 

Как видно из рис. 2, бюджетные средства 
размещения, к которым относятся хостелы, 
гостевые дома, апартаменты выбирают 22% 
всех путешествующих по нашей стране тури-
стов, что составляет пятую часть всего турист-
ского потока. Причем популярность бюджет-
ного сегмента выросла в 2019 году по сравне-
нию с 2018 годом на 6%. 

Говоря о потребительских предпочте-
ниях российских туристов, выезжающих в 
страны дальнего зарубежья, аналитики отме-
чают, что в США 50% российских туристов вы-
бирают мотели, хостелы и гостевые дома, где 
в стоимость размещения включен завтрак, т.е. 
категория средств размещений bed&breakfast. 
Многие туристы также в качестве средства раз-
мещения выбирают трехзвездочные и четы-
рехзвездочные гостиницы [14]. 

Путешествуя в страны Азиатско-Тихооке-
анского региона, россияне чаще всего выби-
рают отели категории 4*, лишь 20% российских 
туристов отдают свои предпочтения отелям ка-
тегории 5*. 

Планируя поездки в Африку, россияне 
бронируют гостиницы категории 3* и 4*. 

Путешествуя по Европе, туристы из Рос-
сии в равной степени останавливаются в сред-
ствах размещения без звезд, а также в трех- и 
четырехзвездочных отелях [12]. 

Проводя анализ потребительских пред-
почтений постояльцев хостелов, стоит под-
черкнуть, что основным плюсом хостелов явля-
ется не цена, как может показаться на первый 
взгляд. Сегодня современные хостелы создают 
комфортную коммуникативную среду и предо-
ставляют пространство для разностороннего 
общения. Хостел не просто дешевое средство 
размещения с общей спальней, а особая биз-
нес-модель, в которой формируется новая 
культура туриндустрии. Главный ее потреби-
тель – "креативный класс" и представители го-
родских субкультур. 

Согласно статистическим данным сер-
виса онлайн-бронирования жилья TVIL.RU, 
чаще всего в хостелах проживают женщины, 
которые путешествуют в одиночку.  

 
Рис. 3 – Структура гостей хостелов 

  
По составу отдыхающих наблюдается 

устойчивая тенденция увеличения количества 
туристов, приезжающих по одному.  
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Рис.4 – Структура гостей хостелов  
по составу отдыхающих3 

 

Не смотря на столь значительную попу-
лярность данных средств размещения, до мо-
мента принятия так называемого «Закона Хо-
ванской», деятельность хостелов в основном 
осуществлялась в неких «серых» правовых 
условиях. Согласно официальной статистике 
Правительства Москвы, в столице на момент 
2017 года работает 1.692 объекта гостеприим-
ства, из которых 578 являются хостелами. Од-
нако ситуация с активно появляющимися и 
функционирующими на рынках крупных ту-
ристских центров хостелами не всегда устраи-
вала граждан, вынужденных соседствовать с 
хостелами, расположенных в жилом фонде. 
Ниже, на рисунках 6 и 7 представлена ситуация 
с хостелами в г. Москва на момент 2017 года. 

С 1 октября 2019 года в нашей стране 
вступил в силу Федеральный закон от 
15.04.2019 №59-ФЗ «О внесении изменений в 
статью 17 Жилищного кодекса Российской Фе-
дерации» или так называемый «закон Хован-
ской». Он запрещает размещение путеше-
ственников в хостелах и других средствах раз-
мещения, которые расположены в жилом 
фонде. Процесс закрытия хостелов и мини оте-
лей начался и среди них есть объекты, которые 
успешно прошли классификацию.  

Для того чтобы осуществлять свою дея-
тельность в соответствии с новыми требовани-
ями законодательства, такие средства разме-
щения, как хостелы и мини отели обязаны 

 
3 ТОП хостелов России от TVIL.RU. Москва, Санкт-Петербург, Сочи, Севастополь. Портрет туристов и стоимость про-

живания. URL: hotelier.pro/hostels/item/2819-tvil/ (Дата обращения: 19.02.2020). 
4 Когда вступит в действие «закон о хостелах»? URL: hotelier.pro/hostels/item/3836-kogda-vstupit-v-dejstvie-zakon-o-

khostelakh/ (Дата обращения: 20.02.2020). 

соответствовать ряду требований. Одно из них, 
перевод помещения, в котором расположен 
хостел, из жилого в нежилой фонд. 

 

 
Рис. 5 – Количество хостелов, закрытых в  

г. Москва за период 2013-2017 гг.  
по жалобам жителей 

 
Рис. 6 – Количество хостелов в г. Москва,  
деятельность которых приостановлена  

в результате обращений жителей  
города с жалобами4 

 

С целью оценки масштабности данной 
проблемы для бизнеса, стоит рассмотреть при-
мер г. Санкт-Петербург, который по праву счи-
тается столицей мини отелей и хостелов и где 
данный сегмент средств размещения развит 
действительно очень хорошо. Всего в городе 
по различным оценкам насчитывается от 800 
до 1500 таких объектов, причем более 80% из 
них расположены в жилом фонде. Даже для 
средств размещения, расположенных на пер-
вом этаже перевод в нежилой фонд является 
очень длительной и дорогостоящей процеду-
рой. Большинство домов, расположенных в 
центре города, являются памятниками истории 
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и культуры, а значит, находятся под охраной 
государства. Это значительно усложняет и су-
щественно повышает стоимость процесса при-
ведения средства размещения в соответствие 
с новыми требованиями закона [8]. 

Для сохранения бизнеса можно изме-
нить его формат. Отельер прекращает предо-
ставлять гостиничные услуги и начинает сда-
вать меблированные комнаты в аренду для 
краткосрочного проживания.  

Определенные законодательные трудно-
сти немедленно отразились на снижении инве-
стиционной привлекательности бизнеса в ча-
сти малых средств размещения. Эту ситуацию 
достаточно хорошо отражает статистика от ин-
тернет-сайта «Avito Недвижимость». Число 
предложений по продаже хостелов и мини гос-
тиниц, расположенных в жилом фонде, вы-
росло почти на 8%. Число желающих купить по-
добные объекты после 1 октября 2019 года 
снизилось на 23%. 

По сравнению с 2018 годом количество 
сделок по продаже таких средств размещения 
упало на 12%. В Москве же наблюдается обрат-
ная тенденция в виде роста продаж хостелов и 
мини отелей на 20%. На фоне данной тенден-
ции существенно сократился и показатель 
сумм сделок – падение составило 40% [10]. 

Достаточно непростая ситуация с вступ-
лением в силу данного законодательного акта 
складывается и в других туристских регионах. 
Поправки, внесенные в Жилищный кодекс, по-
ставили под серьезную угрозу гостиничный 
бизнес в отдельных курортных регионах. При-
чем, под угрозой оказался бизнес владельцев 
хостелов, мини отелей и гостевых домов, рас-
положенных не только в многоквартирных, но 
и в частных жилых домах. 

Стоит отметить, что такие средства раз-
мещения, как хостелы и гостевые дома пользу-
ются повышенным спросом среди путеше-
ственников в Крыму. По данным ассоциации 
«Туристический альянс Крыма» около 70% пу-
тешественников, приезжающих на полуостров, 
останавливаются в объектах размещения, рас-
положенных в частных жилых домах. А в 

соответствии с новым законом, который начал 
действовать с 1 октября 2019 года это запре-
щено, так как объект размещения должен 
находиться исключительно в нежилом поме-
щении [11]. 

Единственный способ легализации дея-
тельности – перевод частного дома в катего-
рию нежилых помещений. Точной оценки 
числа мини-гостиниц, которых затронул новый 
закон, не существует. Нет реестра собственни-
ков жилых домов, которые открыли в них не-
большую гостиницу. С уверенностью можно 
утверждать одно: проблема носит глобальный 
характер.  

В сложившихся непростых условиях для 
владельцев данных средств размещения, по-
падающих под так называемый «закон Хован-
ской» можно говорить о некоем алгоритме 
действий владельцев хостелов, гостевых до-
мов и мини отелей, попадающих под действие 
данного законодательного акта. У отельеров 
есть три пути решения проблемы: 

1. Закрыть бизнес 
2. Перевести имеющееся помещение из ста-

туса «жилое» в статус «нежилое» 
3. Произвести трансформацию бизнеса в 

процесс сдачи квартир или комнат по до-
говору найма жилого помещения и не 
предоставлять гостиничные услуги. 

В случае последнего отельерам неиз-
бежно предстоит изменить содержание текстов 
на сайтах и рекламных материалах (буклетах, 
визитках и т.д.), форму договора с гостем, вне-
сти изменения в ОКВЭД, изменить вывеску и т.д. 

В табл. 3 представлен алгоритм действий 
владельцев бизнеса в случае, если хостел оста-
ется в жилом фонде. 

Однако, как показывает практика, пере-
численные выше меры не всегда успешны для 
владельцев мини-отелей и хостелов. Проводи-
мые в последнее время проверки средств раз-
мещения в некоторых случаях все же призна-
вали объект средством размещения по сово-
купности ряда признаков, что приводило к 
штрафным санкциям, применяемым к вла-
дельцу. 
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Таблица 3 – Алгоритм действий владельцев хостелов в случае, если он остается в жилом 
фонде, в условиях введения в действие нового законодательства 

Проблема Действие (решение проблемы) 

НЕЛЬЗЯ ИСПОЛЬЗОВАТЬ ТЕРМИНЫ:  
гостиница, отель, хостел и их производные, но-
мер, средство размещения, койко-место, спаль-
ное место 
НЕЛЬЗЯ ИСПОЛЬЗОВАТЬ  
НАЗВАНИЯ КАТЕГОРИЙ НОМЕРОВ: 
сюит, апартаменты, люкс, джуниор сюит, студия, 
номера 1-5 категории 
НЕЛЬЗЯ ИСПОЛЬЗОВАТЬ:  
термин «Услуги» 

НУЖНО ИСПОЛЬЗОВАТЬ:  
дом, часть дома; квартира, часть квартиры; комната 
 
 
 
 
Разработать и применять собственные названия но-
меров 
 
Полностью убрать понятия платных и бесплатных услуг 

Домен сайта, имеющего слово «hotel» Желательно изменить 

НЕЛЬЗЯ ИСПОЛЬЗОВАТЬ  
НА ВЫВЕСКЕ ТЕРМИНЫ: 
отель, гостиница, хостел и их производные 

Заменить слова на «комнаты», «меблированные ком-
наты», «гостевые комнаты», «гостевой дом». 
Альтернатива — убрать вывеску 

НЕЛЬЗЯ НАХОДИТЬСЯ В ФЕДЕРАЛЬНОМ ПЕРЕЧНЕ 
ТУРИСТСКИХ ОБЪЕКТОВ (КЛАССИФИКАЦИЯ) 

Либо убрать объект из Федерального перечня, либо 
отправить запрос на исключение из Федерального пе-
речня в Минэкономразвития и/или аккредитованную 
организацию 

НЕЛЬЗЯ ИСПОЛЬЗОВАТЬ ТЕРМИНЫ «ГОСТИ-
НИЦА», «ОТЕЛЬ» ПРИ ПРОДАЖАХ НА ОН-ЛАЙН 
ПЛОЩАДКАХ 

Заменить слова на «апартаменты», «гостевой дом», 
«меблированные комнаты», «гостевые комнаты», 
«проживание в семье» и т.п. 
Отправить в ОТА письма с просьбой заменить эти 
слова. Копию письма обязательно сохранить 

НЕЛЬЗЯ В ДОГОВОРЕ ИСПОЛЬЗОВАТЬ НАЗВАНИЕ 
«ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ ГОСТИНИЧНЫХ УСЛУГ» 
 
 
 
НЕЛЬЗЯ ИСПОЛЬЗОВАТЬ В ДОГОВОРЕ ФРАЗУ 
«Лицо, оказывающее гостиничные услуги  
(ООО или ИП)» 

Заменить на «Договор найма с физическим лицом» 
или «Договор аренды с предприятием, размещаю-
щим своих сотрудников/членов общественной орга-
низации», и т.п. 
 
Сделать наймодателем или собственника, или упол-
номоченное собственником лицо. 
Арендатор не может сдавать жилье по договору 
найма 

НЕЛЬЗЯ В ОКВЭД ИСПОЛЬЗОВАТЬ КОД 55.10 Заменить на 55.20, 68.20 

 
Исходя из вышесказанного, можно сде-

лать вывод, что ситуация, сложившаяся сего-
дня для владельцев подобных средств разме-
щений, является непростой и неоднозначной. 

Основные опасения экспертов гостинич-
ного рынка связаны с тем, что в скором вре-
мени туристский бизнес весьма остро может 
почувствовать серьезные проблемы нехватки 
бюджетных средств размещений, столь вос-
требованных сегодня у российских и иностран-
ных туристов.  

Современный хостельный бизнес явля-
ется достаточно уникальным, а во многих слу-
чаях не имеющим альтернативы видом гости-
ничной деятельности, занимающей свой само-
стоятельный сегмент рынка. Несмотря на то, 
что данный тип средств размещения предо-
ставляет гостям достаточно ограниченный 
спектр услуг, он в полной мере отвечает требо-
ваниям современных молодых туристов, ценя-
щих в путешествиях, прежде всего, удобство, 
экономичность, выгодное месторасположение 
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и возможность активных социальных комму-
никаций. Однако сегодня в наиболее выгод-
ном стратегическом положении, безусловно, 
находятся лишь те хостелы, чье месторасполо-
жение полностью отвечает требованиям по-
следних законодательных актов. 

Подводя итог, можно отметить, что сло-
жившаяся на рынке бюджетных средств разме- 

щения ситуация скорее всего требует дополни-
тельных законодательных инициатив в рамках 
двухстороннего соблюдения интересов гости-
ничного и туристского бизнеса и жителей мно-
гоквартирных домов. Дальнейшее совершен-
ствование законодательных мер будет при-
звано в перспективе способствовать развитию 
внутреннего и въездного туризма в России. 
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