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К ВОПРОСУ О ГОСУДАРСТВЕННОМ РЕГУЛИРОВАНИИ СФЕРЫ ТУРИЗМА  
НА РЕГИОНАЛЬНОМ УРОВНЕ: ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ И РЕЗУЛЬТАТЫ  

ПРАКТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
 
Статья посвящена исследованию вопроса одной из сложных отраслей современной эко-
номики, с точки зрения социально-экономической ситуации в мире. В работе раскрыва-
ются теоретико-методологические принципы и нормативно-правовые основы регули-
рования туристической деятельности в России и обосновывается необходимость 
установления стратегических приоритетов в управлении этой отраслью, в том числе 
на региональном уровне. Авторами статьи проводится подробный анализ конкурент-
ных преимуществ и проблемных сторон туристической сферы Липецкой области, пред-
лагаются направления совершенствования деятельности органов государственного 
управления по развитию сферы туризма в регионе. Доказывается, что развитие сферы 
туризма относится к числу перспективных задач в деятельности региональных орга-
нов власти на современном этапе. Обосновывается необходимость ускорения темпов 
социально-экономического развития региона, что требует развития не только тради-
ционных, но и новых стратегических направлений, среди которых безусловным приори-
тетом является развитие и функционирование индустрии туризма. В исследовании 
раскрываются проблемы и трудности развития туристической деятельности в реги-
оне в условиях глобализации, что требует новых подходов для активного продвижения 
стратегических целей устойчивого роста внутреннего и въездного туризма. С целью 
повышения качества туристических продуктов и популяризации традиционных и собы-
тийных видов туризма в Липецкой области предложены такие направления, как фор-
мулирование концепции единого брендирования туристических продуктов на террито-
рии Липецкой области в рамках стратегической программы развития туризма; созда-
ние единого информационного поля на базе сайта Управления культуры и туризма Ли-
пецкой области по освещению инвестиционных проектов в туристической сфере; а 
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также разработка в указанной сфере стратегии на среднесрочную перспективу до 
2030 г. Результаты предложенных мероприятий должны найти отражение в повыше-
нии туристской привлекательности Липецкой области и наполняемости региональ-
ного бюджета. 
 
Ключевые слова: сфера туризма, развитие туризма; туристско-рекреационные ре-
сурсы; брендирование туристических продуктов; государственное регулирование 
сферы туризма, регулирования сферы туризма на региональном уровне. 
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ON PUBLIC ADMINISTRATION IN TOURISM AT REGIONAL LEVEL:  
THE THEORETICAL ASPECTS AND RESULTS OF PRACTICAL ACTIVITIES 

 
Abstract. The article is devoted to the studying the one of the most complex branches of the 
modern economy from the point of view of the socio-economic situation in the world. The article 
reveals the theoretical and methodological principles and regulatory framework for regulating 
tourism activities in Russia and substantiates the need to establish strategic priorities in the man-
agement of this industry, including at the regional level. The authors conduct a detailed analysis 
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of the competitive advantages and problematic aspects of the tourism sector of Lipetsk region, 
suggest ways to improve the activities of public administration bodies for the tourism develop-
ment in the region. It is proved that the tourism development is one of the promising tasks in the 
activities of regional authorities at the present stage. The necessity of accelerating the pace of 
socio-economic development of the region is justified, which requires the elaborating not only 
traditional, but also new strategic directions, among which the development and functioning of 
the tourism industry is an absolute priority. The study reveals the problems and difficulties for 
the development of tourism activities in the region in the context of globalization, which requires 
their new approaches to actively promote the strategic goals of sustainable growth of domestic 
and inbound tourism. In order to improve the quality of tourist products and popularize tradi-
tional and event-based types of tourism in Lipetsk region, such directions are proposed as the 
formulation of the concept of a single branding of tourist products in Lipetsk region within the 
framework of the strategic program for tourism development; the creation of the one infor-
mation field based on the website of the Department of Culture and Tourism of Lipetsk Region 
to highlight investment projects in the tourism sector, as well as the developing the strategy in 
this area for the medium term until 2030. The results of the proposed measures should be re-
flected in increasing the tourist attractiveness of Lipetsk region and the filling capacity of the 
regional budget. 
 

Keywords: tourism sphere, tourism development; tourism and recreational resources; branding 
tourism products; tourism state regulation, public administration of tourism at regional level. 
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Введение 
В условиях современной глобализации в 

качестве движущей силы экономического раз-
вития важное место занимает сфера туризма. 
Современная туристская индустрия является 
одной из крупнейших, высокодоходных и 
наиболее динамично развивающихся отрас-
лей мирового хозяйства.  

В реализации конституционных прав 
граждан России на свободное перемещение, 
образование, здоровье и отдых, доступ к куль-
турным ценностям особое место принадлежит 
индустрии туризма – экономически выгодной 
и экологически безопасной отрасли нацио-
нальной экономики. Наша страна обладает вы-
соким потенциалом и туристско-рекреацион-
ными ресурсами для развития въездного и 
внутреннего туризма, как приоритета нацио-
нальной политики, реализуемой органами 
власти на территориях субъектов Российской 
Федерации. Вместе с тем еще имеют место 
проблемы повышения эффективности туристи-
ческой деятельности, конкурентоспособности 
внутреннего туризма и его видов, многосто-
ронние аспекты методов государственного ре-
гулирования общественными отношениями в 
сфере индустрии туризма и оценки конкурент-
ных преимуществ региональных территорий. 
Это является важнейшей предпосылкой осу-
ществления работы по развитию сферы ту-
ризма в регионе, определяя ее актуальность.  

Для такого субъекта Федерации, как Ли-
пецкая область, проблема развития туризма 
является очень актуальной. Историческая па-
мять свидетельствует о привлекательном тури-
стическом дореволюционном прошлом 
нашего региона, в частности, Липецкий курорт 
на протяжении трёх столетий три столетия вхо-
дил в культурную летопись города, края, всей 
европейской части России. Сегодня развитие 
территории невозможно без активизации ту-
ристического потенциала. Все вышесказанное 
позволило сформулировать цель нашего ис-
следования – теоретическое обоснование со-
временных подходов к государственному ре-
гулированию сферы туризма на региональном 

уровне и проведение анализа деятельности 
органов власти субъекта федерации с целью 
выявления слабых мест и зон роста в туристи-
ческой отрасли Липецкого региона. 

Достижение цели исследования опреде-
лило постановку и решение следующих задач: 

− рассмотреть туризм как объект государ-
ственного регулирования на современном 
этапе развития; 

− выявить содержание функций и соци-
ально-экономическое значение и особенности 
развития туризма в субъекте Российской Феде-
рации; 

− исследовать механизмы государствен-
ного регулирования туристической деятельно-
сти; 

− проанализировать деятельность регио-
нальных органов власти и предложить направ-
ления развития туризма Липецкой области. 

Предметом исследования выступает дея-
тельность региональных органов власти в 
сфере регулирования общественных отноше-
ний, возникающих в процессе развития ту-
ризма на территории региона. 

Вопросы регулирования сферы туризмы 
на региональном уровне достаточно глубоко 
разработаны как в контексте нормативно-пра-
вовой базы, так и исследованы в трудах раз-
личных ученых, например, Е.И. Богдановой, 
А.Г. Бобкова, Л.И. Егоренкова, И.В. Зорина, С.А. 
Кудреватых, Ю.А. Матюхиной, Е.В. Михалки-
ной, Е.Л. Писаревского, А.Д. Чудновского и др. 

Практическая значимость работы заклю-
чается в возможности использования и приме-
нения в сфере развития туризма Липецкой об-
ласти результатов, полученных в процессе ис-
следования. 

Туризм и туристическая деятельность  
как объект государственного регулирования 

на современном этапе развития 
В настоящее время наиболее привлека-

тельной и востребованной сферой обществен-
ных отношений становится туризм, как особый 
вид деятельности и сферы услуг, затрагиваю-
щий интересы институтов государства, пред-
принимательства, общественности во многих 
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областях жизнедеятельности населения не 
только мирового сообщества, но и Российской 
Федерации, её субъектов. Современные кон-
цепции развития туризма имеют глубокие ис-
торические корни, поскольку с древних вре-
мён человечество всегда было склонно к путе-
шествиям, однако массовым социальным яв-
лением туризм становится только после окон-
чания Второй мировой войны, предопреде-
лившей ключевые перемены в общественных 
отношениях, что послужило формированию к 
настоящему времени мощной индустрии ту-
ризма [10, с. 68]. С развитием туризма суще-
ственно видоизменяется терминологический 
аппарат, отраслевая направленность и видо-
вая классификация, что объясняется динамиз-
мом преобразований во взаимоотношениях, 
возникающих в процессе трансформации рос-
сийского социума и его взаимосвязей с постав-
щиками туристических продуктов, органами 
государственной и муниципальной власти, 
межкультурным обменом и связями на между-
народном уровне, возрастающими потребно-
стями населения. 

Безусловно, туризм, в отличие от других 
отраслей сферы услуг, имеет специфические 
особенности и свойства, заключающиеся в 
объективной возможности познания окружаю-
щего мира, природы отдельных локальных 
территорий, их достопримечательностей, 
культуры, национальных традиций и носит ха-
рактер индивидуального, духовного, интел-
лектуального, физического развития, здоро-
вого образа и активного отдыха, лечения, как 
условий повышения качества жизни населе-
ния. И именно такие свойства свободного са-
моразвития человека в современных условиях 
и повышенных требований к высокопроизво-
дительному, наукоёмкому, интеллектуаль-
ному, аналитическому труду вызывают инте-
рес к туризму.  

Туризм и путешествия в современных 
условиях рынка составляют комплекс род-
ственных сфер и выступают в качестве двух не-
разрывных понятий, характеризующих образ 
жизнедеятельности людей. 

Между тем следует принимать во внима-
ние и тот факт, что туризм, как общественное 
явление, характеризуется краткосрочностью 
перемещений и пребывания, массовостью в 
зависимости от сезонности, зависимостью от 
сложившейся социальной, политической и 
экономической ситуации в конкретной стране 
или регионе. 

Более того, как отмечает Е.И. Богданов, 
организация туризма предполагает его осу-
ществление «в свободное время в целях полу-
чения удовольствия и отдыха, познаватель-
ных, оздоровительных, гостевых или в профес-
сионально-деловых целях, но без занятия 
оплачиваемой работой в посещаемом месте» 
[5, с. 36]. 

То есть в последнем случае не может 
идти речи о туризме, поскольку выполнение 
трудовых функций, связанных с переездом, 
свойственно процессу миграции трудовых ре-
сурсов и противоречит понятию «свободное 
время». Появление термина «свободное 
время» нашло научное определение лишь в 
начале XX века и рассматривается экономи-
стами с позиции внерабочего периода, связан-
ного с воспроизводством рабочей силы, фор-
мированием нового типа работников и направ-
ленного на их самосовершенствование и все-
стороннее развитие личности, будучи свобод-
ным от исполнения трудовых функций [11, с. 
9]. Таким образом, учитывая данное обстоя-
тельство, по нашему мнению, активное разви-
тие туризма связано с категорией «свободное 
время», формируя при этом его видовые 
формы и направления досуга всей системы ин-
дустрии туризма в мировом и национальном 
масштабе. 

На современном этапе развития обще-
ственных отношений в Российской Федерации 
туризм формирует новый образ и стиль жизни 
людей, используя накопленный туристический 
опыт, влияющий на уровень их потребностей и 
ожиданий, расширяет границы туристической 
деятельности, обогащая её моделями и фор-
мами современного менеджмента и марке-
тинга, качественными инновационными 
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продуктами, технологиями обслуживания, об-
разуя индустрию туризма. 

В контексте исследуемой темы под поня-
тием «туристическая деятельность» следует 
понимать деятельность различных туристиче-
ских организаций, участвующих в создании ин-
фраструктуры туризма и предоставляющих ту-
ристические продукты, общественных институ-
тов, государственных органов власти и мест-
ного самоуправления, обеспечивающих без-
опасность туристов и качество их обслужива-
ния. 

Динамические преобразования туристи-
ческой деятельности преследуют создание 
условий для исполнения общепринятых в меж-
дународной практике широкого диапазона гу-
манитарных функций познавательного, обра-
зовательного, воспитательного, духовно-эсте-
тического, миротворческого, коммуникацион-
ного характера. 

Указные функции, по мнению Е.И. Трофи-
мова, в силу изменения предпочтений, стилей 
жизни, уклада, обычаев и традиций социаль-
ных групп, выступающих в качестве туристов, 
способствуют диверсификации туристических 
продуктов, по оценке аналитиков насчитываю-
щих более двухсот специализированных видов 
отдыха, и создают предпосылки классифика-
ционных признаков туризма [12, с. 20]. 

Между тем, обращаясь к научным источ-
никам, следует отметить, что видовая класси-
фикация туризма достаточно сложная по своей 
структуре и образуется по различным снова-
ниям. В этой связи большинство учёных при 
классификации видов туризма исходят крите-
риев, условно разделённых на группы: офици-
альные виды (закреплённые в международ-
ных и национальных нормативных правовых 
актах) и неофициальные виды (разработанные 
для научных, образовательных и иных целей) 
[12, с. 86]. В частности, ряд учёных, исследуя 
формы и методы реализации туристических 
услуг в России и за рубежом, классифицируют 
виды туризма по таким характеристикам, как 
продолжительность; территориальное направ-
ление туристических потоков и их целей; в 

зависимости от возрастной категории тури-
стов; по способам организации передвижения; 
въездной и выездной туризм; внешний и внут-
ренний туризм; специализированный и инно-
вационный туризм. Виды туризма, реализуе-
мые на российском рынке в 2020 г., приведены 
на рис. 1, а также в табл. 1. 

 

 

       
Рис. 1 – Виды туризма и их доля  
на российском рынке в 2020 г., % 
 

Приведенная классификация не охваты-
вает весь спектр видов и направлений туризма. 
Существуют десятки критериев классифика-
ции, поэтому считаем целесообразным рас-
смотреть еще несколько важных вариантов 
классификации (табл. 1). 

Представленная видовая классификация 
российской индустрии туризма свидетель-
ствует о масштабности охвата различных соци-
альных групп по предоставлению туристиче-
ских услуг в различных сферах жизнедеятель-
ности российского общества, предоставлении 
туристических продуктов в соответствии с об-
щепринятыми в мировой практике функциями 
туристической деятельности, отмеченными 
нами выше. 

Однако общая ситуация на рынке тури-
стического бизнеса в последнее время сильно 
видоизменяется, что объясняется рядом объ-
ективных и субъективных факторов воздей-
ствия внешней и внутренней среды, в той или 
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иной степени определяющих как положитель-
ные, так и отрицательные аспекты функциони-
рования отечественной туристической от-
расли. 

Представленные видовые классифика-
ции российской индустрии туризма свидетель-
ствуют о масштабности охвата различных соци-
альных групп по предоставлению туристиче-
ских услуг в различных сферах жизнедеятель-
ности российского общества, предоставляя ту-
ристические продукты в соответствии с обще-
принятыми в мировой практике функциями ту-
ристической деятельности. Однако общая си-
туация на рынке туристического бизнеса в по-
следнее время сильно видоизменяется, что 
объясняется рядом объективных и субъектив-
ных факторов под воздействием внешней и 
внутренней среды, в той или иной степени 
определяя как положительные, так и отрица-
тельные аспекты функционирования отече-
ственной туриндустрии. 

 

Таблица 1 – Классификации видов туризма 
Критерий Вид туризма 

Количество 
участников 

Индивидуальный, семейный, 
групповой 

Способ  
организации 

Организованный,  
неорганизованный 

Цели  
Рекреационный, познавательный, 
научный, деловой, образователь-
ный, религиозный, шоп-туризм 

Возраст Детский, молодежный, взрослый 

Способ  
передвижения 

Автомобильный, автобусный, 
водный, железнодорожный, 
авиационный, пешеходный 

Источник фи-
нансирования 

Коммерческий, социальный 

Способ  
размещения 

Гостиничного типа,  
негостиничного типа 

Продолжитель-
ность турпоездки 

Краткосрочный, среднесрочный, 
долгосрочный 

Интенсивность 
турпотоков 

Сезонный, круглогодичный 

 

Безусловно, любые динамические про-
цессы, определяющие тенденции функциони-
рования российской туристической индустрии 
нельзя рассматривать в отрыве от реалии 

внешнего окружения и изменений на рынке ту-
ристических продуктов, к которым следует от-
нести наиболее важные [8, с. 54]: 

- повышение уровня политического дав-
ления и антироссийские санкции, пропаганда 
теории «русофобии» рядом зарубежных стран; 

- снижение уровня безопасности выезд-
ного туризма вследствие обострения террори-
стических угроз, эпидемий и природных ката-
клизмов; 

- повышение конкуренции между круп-
ными участниками туристического бизнеса за 
расширение зон влияния, обострение противо-
речий между ними вследствие конкуренции и 
борьбы за рейтинговые оценки; 

- повышение уровня неопределённости 
рынка, провоцирующей риск ведения пред-
принимательской деятельности в туризме в ча-
сти демпинга цен и зависимости от заёмных 
средств участниками бизнеса; 

- нестабильность курсов национальных 
валют и другие.  

Это обусловлено факторами воздействия 
внешней и внутренней среды, которые в свою 
очередь определяют положительные и отри-
цательные стороны сферы туризма (табл. 2).  

Несомненно, на видовую структуру тури-
стических продуктов и услуг, расширения их 
спектра влияют и внутренние факторы. Так, ос-
новным причинам низкого темпа роста въезд-
ного туризма является, как создавшаяся геопо-
литическая ситуация, так и недостаточное раз-
витие инфраструктуры для принятия массового 
потока туристов, ограниченность финансовых 
ресурсов для инвестирования в инновацион-
ные туристические продукты, их качества, не-
достаточность квалифицированного персо-
нала, снижающие конкурентоспособность ту-
ристических продуктов. 

Факторы, рассмотренные выше, оказы-
вают большое влияние на развитие и состоя-
ние сферы туризма в России [5, с. 36]. В свою 
очередь к положительным факторам развития 
рынка туристских услуг можно отнести: 

- усиление урбанизации; 
- упрощение фискальных и монетарных 
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форм регулирования; 
- стимулирование туризма для маргиналь-

ных групп населения; 
- содействие развитию индустрии как при-

оритетной туристической деятельности. 
Перечисленные факторы в значительной 

степени влияют на состояние и развитие рос-
сийского рынка туристического сегмента 

экономики, несмотря на высокие достигнутые 
мировые рейтинги по привлекательности тури-
стической отрасли Российской Федерации (10-
е место в мире согласно данным UNWTO), и 
высокие потенциальные возможности по при-
нятию до 40 млн иностранных туристов в год 
(согласно прогнозам Всемирного совета по ту-
ризму и путешествиям WTTC). 

 

Таблица 2 – Факторы, влияющие на развитие рынка туристских услуг 

Положительные факторы 
Отрицательные факторы 

внешние внутренние 

- усиление урбанизации; 
- упрощение монетарных и фискаль-

ных форм регулирования; 
- стимулирование туризма различных 

маргинальных групп населения (дети, 
молодежь, пожилые люди, инва-
лиды, малообеспеченные семьи) пу-
тем предоставления скидок и льгот; 

- изменение положения туристской от-
расли в системе приоритетов государ-
ственного развития экономики 

- обострение политической 
ситуации и «антироссийские 
санкции»; 

- снижение уровня безопасно-
сти выездного туризма вслед-
ствие террористических угроз; 

- экономические кризисные 
явления; 

- нестабильная ситуация  
с валютой и другие 

- недостаточное развитие  
инфраструктуры; 

- необеспеченность квалифици-
рованными кадрами; 

- ограниченность финансовых 
средств; 

- слабая инвестиционная при-
влекательность и отсутствие 
инвестиционных стимулов для 
предпринимателей со стороны 
государства 

 
Между тем из-за ситуации с пандемией 

данная сфера переживает сложные времена. В 
связи с закрытием границ снизилось как коли-
чество приезжающих, так и выезжающих тури-
стов. В течение 2020 г. российские туристы по 
направлению внутреннего туризма совершили 
около 40-42 млн поездок по стране, что на 35-
38% меньше статистики 2019 г., когда общее 
количество поездок по стране составило 68 
млн1,2.  

На российском рынке формируется ситу-
ация, когда для предоставляется больше воз-
можностей реализовывать программы по 
внутреннему туризму, поскольку, в связи пре-
кращением международного авиасообщения, 
была запущена программа его субсидирова-
ния. Таким образом, в связи со снижением до-
ходности, ростом инфляции, несбалансиро-
ванного курса национальной валюты, 

 
1 Российский туризм после пандемии: перспективы восстановления турбизнеса. URL: https://delprof.ru/press-

center/open-analytics/rossiyskiy-turizm-posle-pandemii-perspektivy-vosstanovleniya-turbiznesa/. 
2 Показатели туристической отрасли // Официальный портал Федерального агентства по туризму (Ростуризм). URL: 

http://www.russiatourism.ru/ (Дата обращения: 28.04.2021). 

временным ограничением туров за границу 
происходит переориентация на поддержку ре-
гиональных форматов туризма.  

Степень важности туристической отрасли 
для народного хозяйства предопределяют 
необходимость выявления социально-эконо-
мических факторов, влияющих на развитие ту-
ризма и управлением им на территории субъ-
екта Российской Федерации. Приведенные 
выше факторы в сфере развития туризма, раз-
личны и обширны. Существование положи-
тельных факторов приводит к первенству не 
только отдельных регионов, но и страны в це-
лом на рынке мирового туризма, и наоборот, 
отрицательные факторы снижают количество 
туристов. 

Согласно ФЗ «Об основах туристической 
деятельности в РФ» от 24.11.1996 №132-ФЗ 
«туризм – временные выезды (путешествия) 
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граждан РФ, иностранных граждан и лиц без 
гражданства с постоянного места жительства в 
лечебно-оздоровительных, рекреационных, 
познавательных, физкультурно-спортивных, 
профессионально-деловых, религиозных и 
иных целях без занятия деятельностью, связан-
ной с получением дохода от источников в 
стране (месте) временного пребывания»3. 

С позиции экономики современная инду-
стрия туризма в России представляет собой 
весьма значительную по масштабам организа-
ционно-экономическую систему с разнообраз-
ными связями между отдельными отраслями 
народного хозяйства, как страны в целом, так и 
на уровне субъекта РФ и их образующих терри-
ториальных муниципальных образований. 
Отечественная практика свидетельствует, что 
туристическая сфера способна оказывать сти-
мулирующее влияние на динамичное разви-
тие многих отраслей экономики: промышлен-
ности, транспорта, строительства, IT-
коммуникаций и связи, коммунального и до-
рожного, хозяйства потребительского рынка и 
других. Более того в условиях экономической 
нестабильности, ограниченности доступа к ми-
ровым финансовым ресурсам туризм стано-
вится катализатором притока инвестицион-
ного капитала, перспективным источником до-
полнительных доходов в бюджет регионов. 

Вместе с тем современный туризм с учё-
том специфики событийного направления яв-
ляется настолько сложным, многогранным и 
динамично развивающимся явлением, что в 
научной среде не выработано единого под-
хода к проблематике его функциональных осо-
бенностей, как общественного феномена в це-
лом. В частности, анализ и обобщение научных 
источников позволяет констатировать, что рос-
сийскими учёными Н.Н. Даниленко и Н.В. Руб-
цовой в рамках исследования характеристик 
по удовлетворению социальных потребностей 
выделяется двенадцать социальных функций, 
в числе которых эстетические, спортивные, 

 
3 Об основах туристской деятельности в Российской Федерации: Федер. закон Рос. Федерации от 24 нояб. 1996 г. № 

132- ФЗ: принят Гос. Думой Федер. Собр. Рос. Федерации 4 окт. 1996 г.: одобр. Советом Федерации Федер. Собр. 
Рос. Федерации 14 нояб. 1996 г. // Рос. газ. - 1996. - 3 дек. 

экзотические и другие [6, с. 47].  
Обобщение различных научных подхо-

дов, изложенных в литературе, позволяет вы-
делить основные социальные функции ту-
ризма, в числе которых, по нашему мнению, 
наиболее заслуживают внимания – оздорови-
тельная, познавательная, просветительная, 
коммуникабельная, удовлетворение потреб-
ностей в смене места пребывания, рациональ-
ность использования свободного времени, 
обогащение культурного, спортивного уровня, 
интерес к национально-культурным ценно-
стям и другие. Применительно к событийному 
туризму большинство из перечисленных соци-
альных функций, несомненно, адекватны, но и 
имеют дополнительные характеристики в ча-
сти особенностей познания гостеприимства, 
сохранения и популяризации природного и ис-
торического культурного наследия, досугово-
развлекательной функции, эмоциональное 
восстановление личности за счёт погружения в 
поток ярких и положительных впечатлений и, 
естественно, патриотического воспитания, 
межкультурного обмена. 

Государственное регулирование в сфере 
туризма является одним из основополагающих 
факторов управления и развития отрасли.  

В Российской Федерации правовой осно-
вой осуществления предпринимательской де-
ятельности служит ГК РФ, регламентация дея-
тельности субъектов туристской индустрии 
осуществляется Федеральным законом «Об 
основах туристской деятельности в Российской 
Федерации» (далее – Закон №132-ФЗ), дру-
гими нормативными правовыми актами. Ос-
новные функции государственного управления 
в сфере туризма представлены на рис. 2. 

Реализация принципа регулирования 
сферы туризма со стороны государства пред-
полагает, что оно признает туристскую дея-
тельность одной из приоритетных отраслей 
экономики России и оказывает содействие 
развитию туристской деятельности, создает 
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благоприятные условия для ее функциониро-
вания, определяет и поддерживает приоритет-
ные направления. При этом основными це-
лями государственного регулирования турист-
ской деятельности является обеспечение прав 
граждан на отдых, свободу передвижения и 
иных прав при совершении путешествий; со-
здание условий для деятельности, направлен-
ной на воспитание, образование и оздоровле-
ние туристов; развитие туристской индустрии, 
создание новых рабочих мест, увеличение до-
ходов государства и граждан России, развитие 
международных контактов; сохранение объек-
тов туристского показа, рациональное исполь-
зование природного и культурного потенциала 
страны, туристских ресурсов. 

 

 
Рис. 2 – Функции и методы государственного 

регулирования туристской деятельности 
 

Одним из приоритетных направлений 
государственного регулирования признаются 
поддержка и развитие внутреннего и 

въездного туризма, а также социального и са-
модеятельного туризма. Государственное ре-
гулирование означает непосредственное вме-
шательство государства в функционирование 
туристского рынка, которое реализуется через 
прямые и косвенные экономические регуля-
торы.  

Прямыми рычагами являются админи-
стративные методы воздействия на субъекты 
рынка туристских услуг. Косвенные – финан-
сово-кредитные, налоговые, валютные и тамо-
женные регуляторы воздействия на производ-
ство и потребление туристических услуг [7, с. 
68].  

К рынку туристических услуг, как и к дру-
гим сферам экономической деятельности, при-
меняются единые формы и методы государ-
ственного регулирования, которые вводятся 
законодательными или иными нормативными 
правовыми актами (рис. 3).  

 

 
Рис. 3 – Формы и методы государственного 

регулирования рынка туристских услуг 
 

Кроме законов, в некоторых регионах 
действуют концепции развития туризма на 
среднесрочную перспективу, приняты феде-
ральные и региональные целевые программы 
развития туризма. Стимулирование развития 
туристкой инфраструктуры на региональном 
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уровне и осуществляется в рамках действую-
щих федеральных целевых программ – «Юг 
России» (2014–2020 годы)", «Устойчивое раз-
витие сельских территорий на 2014–2020 
годы», Развитие транспортной системы России 
(2010–2020 годы)» и др.  

Основной федеральной целевой про-
граммой в настоящее время по развитию ту-
ризма является Программа «Развитие внутрен-
него и въездного туризма в Российской Феде-
рации (2019–2025 гг.)»4, целями которой явля-
ются увеличение вклада отрасли туризма в ва-
ловый внутренний продукт России более чем 
на 70%, улучшение инфраструктуры туристско-
рекреационного комплекса России, повыше-
ние качества услуг, предоставляемых тури-
стам. 

Концепцией программы определены ос-
новные задачи, в частности – «комплексное 
развитие туристской и обеспечивающей ин-
фраструктуры туристских кластеров по приори-
тетным видам туризма, а также развитие от-
раслевой системы подготовки и повышения 
квалификации специалистов индустрии ту-
ризма»4. 

Основными целями государственного ре-
гулирования туристской деятельности явля-
ются: 

− обеспечение прав граждан на отдых, 
свободу передвижения и иных прав при совер-
шении путешествий; 

− создание условий для деятельности, 
направленной на воспитание, образование и 
оздоровление туристов; 

− развитие туристской индустрии, созда-
ние новых рабочих мест, увеличение доходов 
государства и граждан России, развитие меж-
дународных контактов; 

− сохранение объектов туристского по-
каза, рациональное использование природ-
ного и культурного потенциала страны, турист-
ских ресурсов. 

Особенность государственной политике 

 
4 О федеральной целевой программе «Развитие внутреннего и въездного туризма в Российской Федерации (2019-

2025 годы)»: постановление Правительства РФ от 5.05.2018 №872-р // Собр. Законодательства РФ. 2018.  

развития туризма на региональном уровнях со-
стоит в том, что основная региональный ту-
ризм выступает средством, способствующим 
региональному развитию. 

Таким образом, изменение глобализаци-
онных процессов привело к объективной необ-
ходимости рассмотрения туризма как страте-
гической отрасли экономики нашей страны. 
Возрастающее разнообразие видов и форм ту-
ристической деятельности свидетельствуют о 
динамических процессах её развития. В совре-
менных условиях возрастает потребность в но-
вых подходах к регулированию этой отрасли. 
Несмотря на значительную эволюцию норма-
тивно-правовой базы в этой сфере, а также по-
явления различных федеральных и региональ-
ных программ развития туризма, влияние от-
рицательных факторов на развитие туризма 
остается достаточно сильным. Требуется тео-
ретико-методологическое осмысление совре-
менных процессов данной культурно-досуго-
вой деятельности и дальнейший поиск эффек-
тивных механизмов развития туристской 
сферы на государственном уровне. 
Анализ практической деятельности органов 

власти по развитию туризма  
в Липецкой области 

Туристическая сфера Липецкой области 
имеет свои особенности и является объектом, 
задающего вектор развития региона. Послед-
ние годы региональные органы власти рабо-
тают над созданием комплекса мер, которые 
бы позволили создать условия для повышения 
эффективности в туристическом отрасли. 

Одним из важнейших и приоритетных 
направлений государственной политики явля-
ется развитие механизма регулирования об-
щественных отношений в сфере туристической 
деятельности, основанного на долгосрочном 
взаимодействии государства и субъектов тури-
стического бизнеса по развитию конкуренто-
способной региональной инфраструктуры ту-
ризма, реализуемой в рамках областных 
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целевых проектов и программ. 
В соответствии с действующим законода-

тельством государственные полномочия по 
организации и исполнению полномочий в об-
ласти регулирования общественных отноше-
ний в туристической сфере возложены на 
Управление культуры и туризма Липецкой об-
ласти. Управление является исполнительным 
органом региональной государственной вла-
сти по обеспечению проведения единой реги-
ональной политики и осуществлению общего 
руководства в сфере туристической деятельно-
сти и охране объектов культурного наследия 
на территории области.  

Следует отметить, что в процессе прово-
димых административных реформ, направлен-
ных на повышение эффективности государ-
ственного управления и качества предоставле-
ния государственных услуг, принимая во вни-
мание приоритет государственной политики 
по развитию внутреннего и въездного туризма, 
администрацией принято рациональное реше-
ние в объединении объекта регулирования об-
щественных отношений в деятельности Управ-
ления путём объединения сфер культуры и ту-
ризма. 

Основная цель образования Управления 

заключается в проведении единой государ-
ственной политики на территории региона и 
укреплению институтов гражданского обще-
ства, информационному сопровождению дея-
тельности администрации и созданию условий 
для развития внутреннего туризма, популяри-
зации объектов культурно-исторического 
наследия, как фактора формирования туристи-
ческого имиджа Липецкой области в России, в 
странах дальнего и ближнего зарубежья. 

Для достижения общей цели региональ-
ные институты власти выделяют три группы за-
дач, реализация которых позволяет развивать 
сферу туризма (рис. 4).  

Основным инструментом по реализации 
поставленных задач является комплекс меро-
приятий подпрограммы «Развитие культуры и 
туризма в Липецкой области». Объем финан-
сирования государственной программы из об-
ластного бюджета по годам представлен на 
рис. 55. 

Решение задачи по развитию туристско-
рекреационного комплекса области и повыше-
ние качества туристических услуг обеспечива-
лось путем развития автотуристских кластеров 
«Задонщина» и «Ораниенбург», туристско-ре-
креационного кластера «Елец». 

 

 
Рис. 4 – Основные задачи региональных органов власти по развитию сферы туризма 
 

 
5 Об утверждении государственной программы Липецкой области «Развитие культуры и туризма в Липецкой обла-

сти»: постановление Администрации Липецкой области от 29.11.2013 №535 // ГАРАНТ: информационно-правовая 
система. URL: http://base.garant.ru (Дата обращения: 21.04.2021). 
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Рис. 5 – Объемы финансирования государ-

ственной программы «Развитие культуры и 
туризма в Липецкой области»  

в 2014-2020 гг., тыс. руб. 
 

Общий объем привлеченных инвестиций 
на развитие данных туристических кластеров 
составляет 5,9 млрд руб. (2018 г. – 292 млн 
руб.) – за счет всех источников финансирова-
ния, в т.ч. почти 4 млрд руб. (2018 г. – 148 млн 
руб.) – за счет внебюджетных источников фи-
нансирования. Создано около 2 тыс. рабочих 
мест (2018 г. – 33 места). 

На средства федерального (1,2 млрд руб.) 
и областного бюджетов (688,2 млн руб.) были 
реализованы инфраструктурные проекты, свя-
занные с реконструкцией и строительством во-
дозаборных узлов, сетей водоотведения, 
транспортной инфраструктуры, набережной р. 
Дон, инженерной защиты территории, берего-
укрепление в АТК «Задонщина». 

В рамках дальнейшего развития класте-
ров в 2019 г. были подписаны соглашения по 
реализация инвестиционных проектов по: 

− строительству рыбоводческого ком-
плекса по разведению и выращиванию рыб 
осетровых и других пород с рестораном и гос-
тиницей. Планируемый объем инвестиций 150 
млн руб.; 

− созданию многофункционального ком-
плекса дорожного сервиса «ТРЭВЕЛПАРК». 
Планируемый объем инвестиций – 280 млн 
руб.6 

На развитие АТК «Ораниенбург» за 

 
6 Официальный сайт Управления культуры и туризма Липецкой области. URL: http://kultura48r.ru/ (Дата обращения: 

10.04.2021). 

период с 2013 по 2019 гг. из областного бюд-
жета направлено 34,8 млн руб. Указанные 
средства израсходованы на проектирование 
территории, систем водоснабжения и канали-
зации. 

Объем туристического потока до каран-
тинных мероприятий увеличился на 14,4 тыс. 
чел., а количество койко-мест в коллективных 
средствах размещения – на 83 ед.6 Зарегистри-
ровано 11 участников особых экономических 
зон туристско-рекреационного типа «Елец» и 
«Задонщина» с объёмом инвестиций более 10 
млрд руб., из которых освоено 0,6 млрд руб. 
Создано более 120 рабочих мест. 

Кроме того, в текущем году подписан ряд 
соглашений, способствующих развитию внут-
реннего и въездного туризма в регионе, в том 
числе соглашение с Ростуризмом о безвизовых 
групповых туристских поездках граждан КНР в 
Липецкую область. 

В целях повышения качества обслужива-
ния туристов на территории Липецкой области 
за период 2013–2019 гг. установлено 477 зна-
ков туристской навигации к объектам культур-
ного наследия (2019 г. – 128), рекламная стела 
на территории АТК «Задонщина». Разработано 
свыше 120 туристских маршрутов. 

Кроме того, в пунктах продажи транспон-
деров государственной компании «Автодор» и 
на АЗС «ЛУКОЙЛ-Черноземьенефтепродукт» 
(Липецкая, Тульская области) были разме-
щены стенды с путеводителями по Липецкой 
области. 

В регионе функционируют «Центр кла-
стерного развития туризма Липецкой обла-
сти», «Областной центр событийного ту-
ризма», организованы туристско-информаци-
онные центры в муниципальных образованиях 
региона, туроператор по внутреннему туризму 
на базе ОАУ «Областной центр событийного ту-
ризма». 

Ежегодно на территории Липецкой обла-
сти проводится более 100 туристских 

http://kultura48r.ru/
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событийных мероприятий (рис. 6).  
Следует отметить, что событийный ту-

ризм именно в последние 3-4 года стал пред-
метом государственной поддержки на регио-
нальном уровне и показал первые результаты. 

Наиболее крупными туристско-событий-
ными мероприятиями региона являются меж-
дународные туристские фестивали историче-
ской реконструкции «Русброг» и «Ладейное 
поле», «Антоновские яблоки», «Казачья за-
става», «Раненбургское застолье», «Липецкие 
воды», «Татарский вал», Праздник русской 
псовой охоты «Отъезжающее поле» и другие.  

 
Рис. 6 – Количество туристских событийных 

мероприятий в Липецкой области, ед. 
 

Реализация указанных мероприятий поз-
волила увеличить объем внутреннего и въезд-
ного туристического потока на территорию Ли-
пецкой области (рис. 7).  

 

 
Рис. 7 – Численность туристского потока  

в Липецкой области, чел./год 
 
Для продвижения туристического про-

дукта Липецкой области на мировом и 

внутреннем туристических рынках регион еже-
годно принимает участие в основных крупных 
международных выставочно-ярморочных ме-
роприятиях в сфере туризма. Презентации ре-
гиона на отечественном и зарубежном рынках 
способствуют увеличению туристического и 
привлечение инвестиций в эту сферу. 

В 2018 г. регион занял 20-е место во Все-
российском рейтинге субъектов Российской 
Федерации по развитию туризма. В 2013-2019 
гг. в Липецкой области проводились крупные 
Всероссийские туристические мероприятия, в 
том числе при поддержке Министерства куль-
туры Российской Федерации и Федерального 
агентства по туризму, например, Всероссий-
ский семинар-конференция по вопросу разви-
тия индустрии национальной сувенирной про-
дукции России на основе художественных про-
мыслов; семинар-конференция по развитию 
культуры и туризма в малых городах ЦФО Рос-
сийской Федерации; Всероссийская конферен-
ция по паломническому туризму (мероприя-
тие Министерства культуры Российской Феде-
рации) и др. 

В целях популяризации региона проводи-
лись такие наиболее значимые мероприятия 
как: съемки юбилейного 200-го выпуска про-
граммы «Поедем, поедим!»; финал нацио-
нальной премии в области событийного ту-
ризма Russian Event Awards; рекламно-инфор-
мационные туры по Липецкой области для 
журналистов ведущих республиканских и про-
фильных туристических СМИ Италии и веду-
щих итальянских туроператоров; ознакоми-
тельный тур для блогеров с посещением объ-
ектов культурного наследия региона и фести-
валя «Липецкие воды» (блогеры сообщества 
Travel.Russia опубликовали 157 материалов о 
Липецкой области); инвестблогтур по Липец-
кой области для инвесторов и ведущих СМИ 
России. 

Создана интерактивная модульная вы-
ставочная композиция Липецкой области в 
сфере туризма (100 кв.м) с применением пере-
довых интерактивных технологий. Размещено 
более 5 тыс. информационных материалов, 
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публикаций и упоминаний о сфере туризма 
Липецкой области во всех видах СМИ, в том 
числе информация публиковалась на более 
чем 10 крупных федеральных каналов и 11 ре-
гиональных интернет-порталах. 

В текущем году проводилась работа по 
наполнению информацией о туристических 
возможностях региона в следующих системах: 

− национальном туристическом портале 
Russia.Travel; 

− канале на портале YouTube; 

− мобильном приложении TopTripTip 
«Путешествуй по России»; 

− АИС «Единое информационное про-
странство в сфере культуры»; 

− системе обмена туристической инфор-
мации (СОТИ). Разработаны 15 аудиогидов в 
мобильном приложении для туристов 
«IZI.Travel» по объектам, прилегающих к 
трассе М-4 в Липецкой области. 

Кроме того, разработана «Туристическая 
карта Липецкой области», туристические пас-
порта муниципальных районов и городских 
округов региона, определяющие преимуще-
ства и основные направления туризма, на ос-
нове которых создан унифицированный тури-
стический паспорт Липецкой области. 

Следует отметить, что с 2016 г. в Липец-
кой области проходит Декада туризма, при-
уроченная к Всемирному дню туризма, кото-
рая ежегодно включает в себя более 15 раз-
личных мероприятий. 

В 2019 и 2020 гг. также продолжалась ра-
бота по созданию и формированию имиджа 
Липецкой области как территории, благопри-
ятной для туризма, увеличению туристиче-
ского потока и привлечению инвестиций в 
сферу туризма. Так, в 2019 г. в регионе прове-
дено более 120 событийных мероприятий c 
числом участников более 400 тыс. туристов1. 
Ведется тесное взаимодействие со средствами 
массовой информации, проводится реклама 
инвестиционных предложений на интернет-
площадках. Ведется плановое наполнение и 
модернизация туристического портала lip-
tur.ru, например, в 2019 г. его страницы 

просматривали более 70 тыс. уникальных по-
сетителей. 

Разработан туристический бренд «Ли-
пецкая Земля» и линейка сувенирной и печат-
ной продукции в фирменном стиле «Липецкая 
Земля». Ведется продвижение разработанных 
141 аудиогидов в мобильном приложении 
«IZI.Travel». Национальный рейтинг туристиче-
ских брендов в номинации «Бренд региона» 
проект «Липецкая Земля» занял второе место, 
30 место в Национальном туристическом рей-
тинге журнала «Отдых». 

В группу «крепкие профи» вошла Липец-
кая область в Национальном туристическом 
рейтинге по итогам 2019 г. Регион занимает 31-
ю строчку рейтинга с 70,5 баллами. Подготов-
лено исследование Центром информационных 
коммуникаций «Рейтинг» и журналом «Отдых 
в России». 

Критериями для оценки развития тури-
стической отрасли российских регионов, их ту-
ристической привлекательности и туристиче-
ского потенциала, популярности среди отече-
ственных и иностранных туристов являются 
уровень развития гостиничного бизнеса и ин-
фраструктуры, в т.ч. число гостиниц в регионе, 
число турфирм, работающих в регионе. Учиты-
вают доходность отрасли туризма и гостепри-
имства региона, объем платных туристических 
услуг населению. Важна и популярность реги-
она у туристов, в том числе иностранцев, ту-
ристская уникальность: количество памятни-
ков и достопримечательностей. 

В регионе отмечается положительная ди-
намика по объему внутреннего и въездного ту-
ристического потока.  

Важной целью в сфере туризма является 
развитие современной высокоэффективной и 
конкурентоспособной туристской индустрии, 
способствующей социально-экономическому 
развитию области, обеспечение эффективной 
координации мероприятий по развитию ту-
ристской и транспортной инфраструктуры Ли-
пецкой области. 

Стратегические целевые задачи во мно-
гом предопределяют требования к 

http://liptur.ru/
http://liptur.ru/


 

 

 

 

 

 105 

НАУЧНЫЙ 

ЖУРНАЛ 

СЕТЕВОЙ 

Гурина М.А., Сокольская Т.И., Гончарова О.В.,  
Дехтярь Г.М., Спатарь-Козаченко Т.И. 
К вопросу о государственном регулировании сферы туризма на региональном 
уровне: теоретические аспекты и результаты практической деятельности 

ответственности органов государственной вла-
сти за результативность деятельности по при-
нятию эффективных решений, что чётко согла-
суется со Стратегией развития внутреннего ту-
ризма, формированием конкурентоспособной 
инфраструктуры туристической сферы, созда-
нием и продвижением инновационных тури-
стических продуктов, являющихся базой устой-
чивого роста региональной экономики, смеж-
ных отраслей, сглаживания диспропорций со-
циально-экономического потенциала, каче-
ства жизни населения муниципальных образо-
ваний на территории субъекта Российской Фе-
дерации. 

Проведённый анализ реализации госу-
дарственной политики по развитию туризма в 
Липецкой области свидетельствует об эффек-
тивности реализации программно-целевого 
метода в управлении туристической сферы и 
регулирования отношений с субъектами тури-
стического бизнеса. Однако развитие сферы 
туризма в условиях современной глобализа-
ции требует разрешения проблем, препятству-
ющих активному продвижению стратегических 
целей устойчивого роста внутреннего и въезд-
ного туризма: 

− состояние автодорог на туристских марш-
рутах; 

− отсутствие благоустроенных автостоянок 
(особенно вблизи объектов показа); 

− недостаточная информативность на до-
рогах, нехватка объектов индустрии отдыха и 
развлечений для жителей и гостей области, не-
достаток современных, комфортабельных гос-
тиниц; 

− недостаточно развитая материальная 
база туристской индустрии и неразвитая ту-
ристская инфраструктура; 

− неудовлетворительное состояние объек-
тов показа; 

− невысокое качество обслуживания во 
всех секторах туристической индустрии; 

− узкий спектр предлагаемых услуг инду-
стрии развлечений, вследствие чего складыва-
ется их высокая стоимость; 

− недостаток высококвалифицированных, 

профессиональных кадров; 

− недостаточное продвижение региональ-
ного турпродукта на внутреннем и российском 
рынках; 

− недостаточный уровень развития сферы 
дополнительных услуг (транспортных, услуг ги-
дов-экскурсоводов со знанием иностранных 
языков, гидов-проводников и других); 

− недостаточно развитая система статисти-
ческого учета, что не позволяет оценить дина-
мику отрасли области в целом и четко просчи-
тать бюджетную эффективность государствен-
ной поддержки развития туризма; 

− низкая вовлечённость в туристическую 
сферу субъектов предпринимательства, не-
коммерческих организаций, объединений, 
добровольческого движения и др. 

В рамках решения данных проблем раз-
вития туризма 2021-2022 гг. предполагается 
увеличение: потока инвестиций в основной ка-
питал средств размещения гостей; количества 
койко-мест в коллективных средствах разме-
щения; количества работающих в коллектив-
ных средствах размещения и туристических 
фирмах; объема платных услуг, оказанных 
населению туристическими фирмами и кол-
лективными средствами размещения. 

Планируется продвижение туристиче-
ского продукта Липецкой области на внутрен-
нем и международном рынках за счет прове-
дения мониторинговых исследований объек-
тов индустрии туризма, гостеприимства и раз-
влечений региона; рекламной кампании; про-
ведения форумов, конференций, семинаров, 
фестивалей, международных выставочно-яр-
марочных и других мероприятий. 

Для повышения туристской привлека-
тельности Липецкой области и, соответ-
ственно, продвижению территории на рынке 
туризма могут способствовать следующие 
меры (рис. 8). 

Для решения выявленных проблем в 
сфере туризма наиболее эффективными и дей-
ственными инструментами развития являются 
программно-целевой метод и механизмы гос-
ударственно-частного партнерства. Необходи-
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мость программного подхода к развитию ту-
ризма в субъектах Российской Федерации объ-
ясняется в первую очередь тем, что сфера ту-
ризма представляет собой сложную, разветв-
ленную и многоуровневую систему, внутри ко-
торой решение проблем может быть только 
комплексным, учитывающим множество фак-
торов и состояние смежных отраслей и сфер 
деятельности.  

 

 
Рис. 8 – Меры по повышению туристской 
привлекательности Липецкой области 

 
Таким образом, координация действий и 

концентрация ресурсов при решении задач 
развития внутреннего и въездного туризма мо-
гут быть обеспечены только при использова-
нии программно-целевого метода с привлече-
нием ресурсов федерального бюджета, бюд-
жетов субъектов Российской Федерации и вне-
бюджетных источников. На фоне кодификации 
законодательства и нормативных правовых ак-
тов, публичного обсуждения и слушаний про-
ектов стратегических направлений развития 
Российской Федерации и её субъектов особо 

актуализируется проблематика выстраивания 
механизмов инструментария управления и ре-
гулирования отношений в туристической 
сфере на среднесрочный период, как базы до-
стижения долгосрочных стратегических целей. 

Для развития регионального туризма це-
лесообразно сформулировать и разработать 
Стратегию развития туризма в Липецкой обла-
сти на среднесрочную перспективу, которая 
определяет подходы к формированию конку-
рентоспособной региональной туристской ин-
дустрии и механизмы ее реализации. 

Необходимость разработки Стратегии 
обусловлена изменениями, происходящими 
на внешнем и внутреннем рынках туризма; 
возрастающим влиянием туризма в экономике 
и социальной сфере региона; развитием меж-
регионального и международного сотрудниче-
ства; потребностью внедрения современных 
технологий организации туристского процесса. 

Стратегия призвана способствовать раз-
витию туризма в Липецкой области по следую-
щим направлениям: 

− развитие отдельных видов туризма; 

− сохранение и рациональное использова-
ние природного и историко-культурного 
наследия региона, развитие музейного дела; 

− развитие инфраструктуры туристской от-
расли в регионе с учетом обеспечения эколо-
гической безопасности; 

− разработка системы информационного 
обеспечения туризма, создание конкуренто-
способных объектов туристического притяже-
ния и продвижение их на российский и между-
народный рынки. 

Обеспечение эффективной реализации 
Стратегии требует формирования и развития 
механизмов многостороннего взаимодействия 
между органами исполнительной власти. Це-
лесообразно в соответствующих органах ис-
полнительной власти области, во всех город-
ских округах и муниципальных районах обла-
сти назначение лиц, ответственных за коорди-
нацию деятельности в сфере туризма. 

Таким образом, предлагаемый комплекс 
мероприятий по совершенствованию 



 

 

 

 

 

 107 

НАУЧНЫЙ 

ЖУРНАЛ 

СЕТЕВОЙ 

Гурина М.А., Сокольская Т.И., Гончарова О.В.,  
Дехтярь Г.М., Спатарь-Козаченко Т.И. 
К вопросу о государственном регулировании сферы туризма на региональном 
уровне: теоретические аспекты и результаты практической деятельности 

управления развитием туризма Липецкой об-
ласти позволит в конечном итоге: 

− увеличить туристский поток в регионе; 

− повысить рейтинг туристской привлека-
тельности территории Липецкой области; 

− способствовать развитию доступной и 
комфортной туристской среды; 

− способствовать внедрению и реализации 
безбарьерной среды на объектах туристской 
индустрии для людей с ограниченными физи-
ческими возможностями; 

− повысить качество туристского продукта 
Липецкой области на внутреннем и мировом 
рынках; 

− ускорить процесс модернизации суще-
ствующей и создания новой туристической ин-
фраструктуры; 

− увеличить налоговые поступления в бюд-
жет.  

Главным социальным эффектом можно 
считать сохранение, развитие и оптимальное 
использование природного и культурного 
наследия, продвижение туристической при-
влекательности региона. 

Таким образом, развитие сферы туризма 
относится к числу перспективных задач в дея-
тельности региональных органов власти. Необ-
ходимость ускорения темпов социально-эко-
номического развития требует развития не 
только традиционных, но и новых стратегиче-
ских направлений, среди которых безуслов-
ным приоритетом является развитие и функци-
онирование индустрии туризма. 

Заключение 
Туризм – одна из наиболее перспектив-

ных отраслей мировой экономики, потенциал 
которой в России используется в недостаточ-
ной степени. При этом практически все россий-
ские регионы обладают определенной тури-
стической привлекательностью и потенциалом 
для развития туристской инфраструктуры. Раз-
вивая туристическую отрасль в регионах, 
можно стимулировать их экономический рост 
в целом, сокращать количество миграций в бо-
лее развитые центры, привлекать инвестиции, 
повышать уровень жизни населения. 

Туризм и туристическая деятельность в 
Российской Федерации получают широкое 
распространение и, обладая широким диапа-
зоном видов туристических продуктов и слуг, 
формируют целостную отрасль, образуя инду-
стрию туризма. Услуги туристической инду-
стрии несут дуальное предназначение: соци-
альное и экономическое, в совокупности фор-
мируя бюджеты различных уровней, и в этой 
связи туризм следует относить к социально-
экономической категории. 

Целью государственного управления в 
туристической сфере России является обеспе-
чение прав и свобод граждан в области ту-
ризма посредством создания в стране совре-
менной, высокоэффективной и конкурентоспо-
собной туристской индустрии, способной удо-
влетворить потребности граждан в разнооб-
разных и качественных услугах. 

Приоритетными направлениями госу-
дарственного регулирования туристской дея-
тельности являются поддержка и развитие 
внутреннего туризма, въездного туризма, со-
циального туризма, детского туризма и само-
деятельного туризма и Липецкая область не 
исключение. 

В рамках нашего исследования был про-
веден подробный анализ конкурентных пре-
имуществ и проблемных сторон туристической 
сферы Липецкой области, выработаны направ-
ления совершенствования деятельности орга-
нов государственного управления по развитию 
сферы туризма в регионе. 

Проанализировав деятельность регио-
нальных органов власти в сфере развития ту-
ризма, можно сделать вывод, что данная 
сфера динамично развивается, растет количе-
ство событийных мероприятий, увеличивается 
объем внутреннего и въездного туристиче-
ского потока. 

Проведённый анализ реализации госу-
дарственной политики по развитию туризма в 
Липецкой области свидетельствует об эффек-
тивности реализации программно-целевого 
метода в управлении туристической сферы и 
регулирования отношений с субъектами 



 

 

 

 

 

 108 

В РОССИИ 

И ЗА РУБЕЖОМ 

СЕРВИС 

Т. 15, No. 4 (96) 

2021 

туристического бизнеса. Однако развитие 
сферы туризма в условиях современной глоба-
лизации требует разрешения проблем, препят-
ствующих активному продвижению стратеги-
ческих целей устойчивого роста внутреннего и 
въездного туризма. 

Таким образом, предлагаемые меропри-
ятия для решения выявленных в ходе исследо-
вания проблем позволяют повысить эффектив-
ность деятельности региональных органов 
власти, что в целом будет способствовать по-
вышению эффективности функционирования 
туризма и смежных отраслей за счет: 

− повышения привлекательности внутрен-
них туристских направлений; 

− ускорения процесса модернизации су-
ществующей и создания новой туристической 
инфраструктуры. 

С целью повышения качества туристиче-
ских продуктов и популяризации традиционных 
и событийных видов туризма в Липецкой обла-
сти предложены следующие направления: 

− в рамках стратегической программы раз-
вития туризма сформулировать концепцию 
единого брендирования туристических 

продуктов на территории Липецкой области; 

− создать единое информационное поле 
на базе сайта Управления культуры и туризма 
Липецкой области по освещению инвестици-
онных проектов в туристической сфере. 

Кроме того, на основе предложенных 
подходов возможна разработка стратегии на 
среднесрочную перспективу до 2030 года. 
Стратегия призвана способствовать развитию 
туризма в Липецкой области по следующим 
направлениям: формирование нормативной 
правовой базы; развитие отдельных видов ту-
ризма; сохранение и рациональное использо-
вание природного и историко-культурного 
наследия региона, развитие музейного дела; 
развитие инфраструктуры туристской отрасли 
в регионе с учетом обеспечения экологической 
безопасности. 

Предлагаемые мероприятия направлены 
на формирование и стабильное развитие ви-
дов традиционного и событийного туризма, 
его позитивного влияния на социально-эконо-
мические составляющие Липецкого региона и 
его муниципальных образований. 
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