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УВАЖАЕМЫЕ ЧИТАТЕЛИ! 
 
 
 

Представляем Вашему вниманию зимний выпуск сетевого 
научного журнала «Сервис в России и за рубежом». 

В этом выпуске авторы поделились своим мнением по по-
воду актуальнейших вопросов развития сервиса, в частности, в 
статье Р.М. Арсения описан возникший к концу 2018 года нор-
мативно-правовой вакуум в вопросах регулирования процесса 
классификации гостиничных предприятий. Интересный прак-
тический опыт создания экотроп на Байкальской природной 
территории представлен в статье А.Я. Сукнева и Т.Ш. Рыгзыно-
ва. Достаточно дискуссионные выводы относительно перспек-
тив специализации территории Новой Москвы на медицин-
ском туризме представлены в статье молодого исследователя 
К.С. Голондарева. Специалистам-языковедам будет интересно 
исследование методов обучения специалистов сферы туризма 
иностранным языкам в сравнительном подходе, представлен-
ное в статье Н.Л. Смит. Рекомендуем обязательно ознакомить-
ся с этими исследованиями. 

Уже традиционно в рубрике «Incognita Rossica» представ-
ляем Вашему вниманию краткий обзор туристских ресурсов 
регионов России. На этот раз мы приглашаем Вас в Калужскую 
область, посетить которую имеется аж 30 причин! 

Всех наших читателей, авторов, членов редакционных 
коллегии и совета приглашаем и в 2019 году продолжать 
партнерство и присылать в редакцию для публикации Ваши 
новые статьи.  

Мы всегда искренне рады сотрудничеству с Вами! 
 
 
 

Главный редактор О.Е. Афанасьев 

КОЛОНКА 

  ГЛАВНОГО РЕДАКТОРА 
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e-mail: nsmit@mail.ru 
 

Сравнительный анализ российских традиционных 

методов обучения РКИ, проектного метода 

и европейского подхода к обучению  

иностранным языкам для специальных  

(профессиональных) целей (LSP/ESP)  

в туристическом дискурсе 

 
В статье отражены теоретические аспекты методов обучения 
РКИ, их структура, проведен сравнительный анализ традицион-
ных (основных) и проектного методов обучения, европейских под-
ходов к обучению языку для специальных целей (LSP ESP), выявлены 
особенности профильного обучения (языка специальности) в тури-
стическом дискурсе, обозначены возможные модели проведения 
проектов как одной из эффективных форм коммуникативного 
обучения РКИ. Актуальность статьи заключается в том, что 
автор обозначает проектную деятельность как единство раз-
личных методов обучения, что особенно важно и актуально, по-
тому как именно интеграционный подход к формированию и раз-
витию гибких навыков (софт скилс) и профессиональных компе-
тенций отличает инновационную концепцию языкового обучения 
в высшем образовании. 

Ключевые слова:  
Экспорт образования,  

русский язык как иностранный, 
проектный метод, туристиче-
ский дискурс, коммуникативное 

обучение, коммуникативная 
компетенция, язык для специ-

альных целей, прагматическая 
парадигма обучения, интенсив-
ный метод обучения, моделиро-
вание занятий, деловая комму-

никация, симуляция, коммуника-
тивные роли  

 

 

Развитие экспортного потенциала рос-
сийской системы образования предполагает 
повышение привлекательности российского 
образования на международном образова-
тельном рынке. В рамках Федерального про-
екта «Экспорт образования» разработан ком-
плекс мер по повышению привлекательности 
образовательных программ подготовки ино-
странных граждан. Утвержден перечень ме-
роприятий по сертификации и аккредитации 
профессионального образования и русского 

языка как иностранного. Это ставит универси-
теты (международные службы, менеджмент 
качества, преподавателей) перед вызовом 
изменения подходов не только в создании 
условий обучения и адаптации иностранных 
студентов, но и качественных изменений в 
разработке программ подготовки и методах 
обучения. 

Чтобы стать востребованными на быстро 
меняющемся рынке труда, иностранные сту-
денты, выбирающие российское образование, 

АКТУАЛЬНЫЕ  ВОПРОСЫ 

МЕЖДУНАРОДНОГО  СОТРУДНИЧЕСТВА 

В  СФЕРЕ  УСЛУГ 
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НАУЧНЫЙ 

ЖУРНАЛ 

СЕТЕВОЙ 

Смит Н.Л. 
Сравнительный анализ российских традиционных методов  
обучения РКИ, проектного метода и европейского подхода  
к обучению иностранным языкам для специальных  
(профессиональных) целей (LSP/ESP) в туристическом дискурсе 

стремятся в наиболее сжатые сроки изучить 
русский язык с тем, чтобы подготовиться к по-
ступлению на русскоязычные программы 
высшего образования различных направле-
ний и профилей.  

В этой связи, при подготовке к освоению 
программ на русском языке, необходимо за 
один год обучения дать иностранным слуша-
телям как обширную лексику (разговорную, 
научную), так и профессиональную и закре-
пить в навыках верную грамматическую кон-
струкцию, научить ею пользоваться в процес-
се устного и письменного общений. Другими 
словами, необходимо в сжатые сроки сфор-
мировать грамматическую и коммуникатив-
ную компетенции.  

Такая стратегия приводит к поиску и ис-
пользованию эффективных методов обучения, 
основанных на интенсивных и коммуникатив-
ных подходах. Одним из таких подходов мо-
жет рассматриваться проектный метод обуче-
ния, являющийся эффективным педагогиче-
ским инструментом. 

Поставленная цель требует решения 
следующих задач: 

1) выявить отличительные особенности 
российских и европейских подходов к обуче-
нию иностранным языкам: традиционных ме-
тодов обучения РКИ и коммуникативного, 
проектного метода к LSP.  

2) охарактеризовать особенности про-
ектного метода в обучении РКИ в туристиче-
ском дискурсе. 

3) проанализировать эффективность ис-
пользования проектного метода на профиль-
ных (язык специальности/язык для специаль-
ных целей) занятиях РКИ. 

Язык специальности в туристическом 
дискурсе представлен в нескольких жанрах, 
одним из которых является продвижение ту-
ристических услуг или продуктов, который 
можно обозначить как, возможно, самый из-
вестный и используемый жанр в области ту-
ризма. Как правило, это продвижение мест, 
городов, природных и культурных дестинаций 
или целых стран. Его коммуникативная цель 

состоит в том, чтобы убедить потенциальных 
клиентов посетить эти места и купить туристи-
ческие услуги и / или продукты, и она прини-
мает форму печатных листовок, брошюр или 
веб-страниц. Этот язык содержит ряд повто-
ряющихся коммуникативных функций, рабо-
тающих на убеждения, таких как объяснение, 
описание, примеры и т.д., которые формиру-
ют различные грамматические структуры. 
Специфическая лексика также играет очень 
важную роль, поскольку она несет всю семан-
тическую и концептуальную нагрузку [1, р. 71]. 

Более релевантным считается обозначе-
ние туристического дискурса как самостоя-
тельный тип дискурса, тематическая направ-
ленность которого, ориентируется на опреде-
лённого адресата, уникальность цели, специ-
фичность набора языковых средств, собствен-
ную жанровую парадигму [2, с. 80]. Л.П. 
Тарнаева, В.В. Дацюк для определения типо-
логического статуса туристического дискурса 
рассматривают (а) сферу коммуникации, в ко-
торой он функционирует, (б) цели коммуни-
кации, (в) тип коммуникантов (адресата и ад-
ресанта) [2, C 229]. В качестве участников об-
щения выступают потенциальные туристы, и 
различные организации туриндустрии (туро-
ператоры и турагенства, транспортные орга-
низации, средства размещения, организации 
сферы обслуживания, работники туристиче-
ских объектов, экскурсоводы и т. д.) [2, с.229-
230].  

Такой коммуникативный подход и кон-
центрация лексического профессионального 
материала используется в европейской язы-
ковой системе обучения «иностранный (ан-
глийский) язык для конкретных целей» (Lan-
guage (English) for Specific Purposes LSP (ESP)). 
Ранняя история рождения LSP в значительной 
степени связана с европейским мышлением и 
разработками европейских ученых. Изучение 
языка для специальных целей (язык специ-
альности) было предпринято в рамках языко-
вой функционалистской теории. Акцент был 
сделан на общие характеристики на разных 
уровнях (лексика, синтаксис, стиль) различных 
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подъязыков, таких как медицинский, эконо-
мический, правовой и технический подъязы-
ки. Соответствующая знаниевая основа яви-
лась фундаментом для этой дифференциации 
на подъязыки, в то время как функциональ-
ные аспекты легли в основу дифференциации 
по типам текстов [3, р. 106]. С 1970-х годов 
лингвисты согласились, что LSP служит для 
нужд отдельных областей науки, техники, 
экономики, управления, медицины, права, 
СМИ и т. д. Другими словами, число языков 
для специальных целей, в отличие от языков 
для общих целей (LGP), является относительно 
высоким [4, p. 61]. 

Дадли-Эванс и Сент-Джон (1998) пред-
полагают, что LSP является независимым и от-
дельным видом деятельности и имеет свою 
собственную программу исследований LSP в 
области прикладной лингвистики. Кроме того, 
конструкция LSP имеет свою собственную ме-
тодологию, и ее исследование является меж-
дисциплинарным [5, р. 436]. 

Методология обучения LSP интегрирует 
различные методы и новейшие технологии. 
Тем не менее применение и интеграция но-
вых технологий в контексте, например, ан-
глийского языка для особых целей (ESP) могут 
создавать проблемы и создавать возможно-
сти, которые могут отличаться от возможно-
стей в контексте английского языка как ино-
странного (EFL) [5, р. 435]. Поскольку обучение 
ESP тесно связано с приобретением академи-
ческой грамотности и социализацией в более 
крупные и более сложные академические 
дискурсивные сообщества, крайне важно, 
чтобы любые аспекты новых технологий были 
изучены и исследованы в конкретных услови-
ях контекстов ESP, чтобы гарантировать, что 
ESP преподаватели, учреждения и студенты 
могут интегрировать эти технологии в свои 
образовательные практики [5, р. 452]. 

Так, например, использование чатов и 
блогов может способствовать практическому 
применению лексики студентов, обучению 
сочетанию слов и коммуникативным навы-
кам. Использование вики может помочь сту-

дентам ESP более эффективно изучать акаде-
мическое письмо. Тем не менее, преимуще-
ства и результаты обучения при использова-
ния новых цифровых технологий не очевидны 
и не подтверждаются экспериментальными 
исследованиями [5, p. 435]. 

Использование же аутентичных учебных 
материалов, связанных с конкретными по-
требностями обучающихся и областью содер-
жания, обеспечение доступа к международ-
ным академическим дискурсивным сообще-
ствам, продвижение критического мышления 
и когнитивных способностей у студентов, по-
ощрение совместного и группового обучения, 
позволяют легче приобрести языковые навы-
ки. Создание ориентированной на студентов и 
специфичной для их потребностей среды обу-
чения, адаптация преподавания к стилям и 
предпочтениям обучающихся, а также предо-
ставление надлежащих инструментов для об-
ратной связи и оценки языковых знаний и 
знаний обучающихся по конкретному содер-
жанию являются наиболее эффективным под-
ходом обучения LSP [5, р. 436]. 

На наш взгляд таким подходом и наибо-
лее эффективным инструментом для форми-
рования коммуникативной компетенции у 
иностранных студентов и построения комму-
никативной модели занятий профессиональ-
но-ориентированного обучения русскому как 
иностранному в туристическом дискурсе 
представляется метод проектов. 
Какое отношение проект имеет к обучению в 
целом и, в частности, к обучению иностран-

ным языкам и РКИ? 
Частично технология метода проектов 

уже используется в дидактике РКИ, это устные 
и письменные презентации, научные докла-
ды, спектакли учебно-ролевые игры и другие 
интерактивные методы обучения. Тем не ме-
нее, в научной литературе по методике обу-
чения РКИ метод проектов как дидактический 
прием практически не описан. На уровне под-
готовительного обучения РКИ  обзор приме-
нения проектного метода проведен Тюриной 
Е.А. в диссертации на тему «Применение про-



 

 

 

 

 

 9 

НАУЧНЫЙ 

ЖУРНАЛ 

СЕТЕВОЙ 

Смит Н.Л. 
Сравнительный анализ российских традиционных методов  
обучения РКИ, проектного метода и европейского подхода  
к обучению иностранным языкам для специальных  
(профессиональных) целей (LSP/ESP) в туристическом дискурсе 

ектной технологии в курсе русского языка как 
иностранного на подготовительном отделе-
нии российского вуза». Ею были проведены 
специальные исследования, посвященные 
изучению вопроса о влиянии проектной ме-
тодики на комплексное формирование ком-
муникативной и профессиональной компе-
тенций выпускников вузов. Но в настоящее 
время все еще «не существует типологии про-
ектов, учитывающей специфику получения 
высшего образования в инокультурном окру-
жении; не разработаны технологии формиро-
вания компетенций в ходе проектной дея-
тельности» 1. 

Вопросы применения проектного мето-
да в организации обучения исследовались в 
работах [Воронина 2010, Газова 2007, Грабарь 
1999, Данюшенков 2005, Даутов 2006, Крыло-
ва 2006, Лебедев 2007]. В области преподава-
ния иностранных языков проектная методика 
рассматривалась в исследованиях [Тараскина 
2003, Полат 2000, Старкова 2009, Копылова 
2001, Бухаркина 2005, Коряковцева 2002]. 

Многими методологами РКИ уделено 
внимание коммуникативным, прямым, интер-
активным, интенсивным (суггестопедическим) 
подходам к обучению при использовании ко-
торых достигается наиболее глубокое освое-
ние иностранного языка. Основная идея таких 
подходов заключается в том, чтобы перене-
сти акцент с репродуктивного обучения, 
механистического выполнения подстано-
вочных упражнений, фронтальной передачи 
знаний на активное экспериментирование и 
коммуникацию в процессе обучения, другими 
словами стимулировать пассивный запас зна-
ний в выход в речь.  
Чем отличается метод проекта от вышепере-

численных методов и подходов? 
Метод проектов ориентирован, прежде 

всего, на самостоятельную исследовательскую 
деятельность обучающихся, которую они вы-
полняют в течение определенного отрезка 
времени. Но, в то же время, этот подход орга-

                                                 
1 http://nauka-pedagogika.com/pedagogika-13-00-02/ 

нично сочетается с обучением языку группо-
вым способом. Метод проектов – это способ 
решения поставленной проблемы, посред-
ством использования знания изучаемого 
предмета и, в то же время - интегрирование 
знаний из межпредметных областей. Резуль-
таты выполненных проектов должны быть 
«осязаемыми», т.е., если это теоретическая 
проблема, то конкретное ее решение, если 
практическая – конкретный результат, гото-
вый к внедрению [6, С. 42].  

Предпосылки возникновения метода 
проектов можно проследить, начиная с ХVI 
века. Термин проект появился в деятельно-
стях техников и архитекторов. А к XVIII веку в 
Европе метод проектов получил распростра-
нение в высших технических и промышленных 
школах Франции, Германии, Австрии и Швей-
царии. Обучающий метод проектов появился 
в США в XIX веке. Джон Дьюи – американский 
педагог, апологет философского направления 
прагматизм, выдвинул идею создания ин-
струментальной педагогики. Согласно данной 
концепции обучение сводится к трудовой и 
игровой деятельности, где действие обучаю-
щегося является инструментом его познания 
через личное открытие и является способом 
постижения истины. Итогом данного обучения 
должна была стать выработка навыков мыш-
ления. Под навыками мышления понималась 
способность к самообучению [7, С. 178]. Идея 
научной школы прагматической педагогики, 
провозгласившей принцип обучение посред-
ством делания (Дж. Дьюи, Х. Килпатрик, Э. 
Коллингс) заключалась в том, чтобы выполня-
емая обучающимся учебная деятельность 
строилась по принципу: всё из жизни, всё для 
жизни, когда содержание учения исходит из 
реальной жизни, а результат такой деятельно-
сти можно обязательно применить [8, С. 43]. 

В начале XX века метод проектов при-
влек внимание русских педагогов. Одним из 
разработчиков этого метода в России был 
Станислав Теофилович Шацкий, который в 
1905 году вместе с архитектором Алексан-
дром Устиновичем Зеленко создали первые в 
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России детские клубы. В послереволюцион-
ной России метод проектов внедрялся очень 
активно и широко как идеология преодоления 
академизма классической гимназии. В два-
дцатые годы ХХ столетия педагог А.С. Мака-
ренко2 разработал свою педагогическую си-
стему, основанную на трудовом учении. Со-
гласно позиции ЮНЕСКО А.С. Макаренко от-
несен к четырем педагогам наравне с Дьюи, 
определившим способ педагогического мыш-
ления в двадцатом веке  

В 1984 году американским специали-
стом по психологии обучения взрослых Дэви-
дом Колбом была введена модель об обуче-
нии через опыт, в которой «непосредствен-
ный или конкретный опыт» является основой 
для «наблюдений и размышлений». Эти 
«наблюдения и размышления» ассимилиру-
ются и превращаются в «абстрактные концеп-
ции», обеспечивающие новый смысл дей-
ствиям, которые можно «активно протестиро-
вать» через эксперимент, что в свою очередь 
создает новый опыт3. 

Из приведенного анализа можно сде-
лать вывод, что метод проектов зародился в 
прагматической парадигме обучения и в 
настоящее время используется в педагогиче-
ской практике как способ развития исследова-
тельского мышления, активации пассивных 
знаний и их применения на практике, а также 
как стимул к коммуникации в процессе до-
стижения результата. Таким образом, проект-
ный метод становится одним из основных ме-
тодов, формирующих исследовательскую, 
профессиональную и коммуникативную ком-
петенции. 

Для обозначения понятия коммуника-
тивной компетенции рассмотрим и сравним 
традиционные и коммуникативные методы 
обучения РКИ. 

Основной целью обучения иностранным 
языкам является формирование у обучающих-
ся «грамматических навыков как одного из 
                                                 
2 http://ru.wikipedia.org/wiki/Макаренко,_Антон_       

Семёнович 
3 http://ru.wikipedia.org/wiki/Модель_Колба 

важнейших компонентов речевых умений го-
ворения, письма, аудирования и чтения» [9, С. 
239]. Сложность в понимании грамматики ос-
новывается на применении в обучении слож-
ным терминам, когда обучение грамматике 
осуществляется путем механической отработ-
ки правил в системе подстановочных и пере-
водных упражнений [9, С.239]. Проанализиру-
ем плюсы и минусы основных подходов к 
обучению РКИ, используя классификацию ме-
тодов Н.Л. Шибко [10] в табл. 1. 

 
Таблица 1 – Классификация методов обуче-

ния русскому языку как иностранному 
 

Группа методов Методы 

Прямые 

• Натуральный 

• Прямой 

• Аудиовизуальный 

• Аудиолингвальный 

• «Метод гувернантки» 

Сознательные 

• Грамматико-переводной 

• Сознательно-практический 

• Сознательно-сопоставительный 

Интенсивные 

• Суггестопедический 

• Метод активизации резервных 
возможностей обучаемого 

• «Экспресс-метод» 

Комбинированные • Коммуникативный 
 

Одним из основных методов обучению 
грамматике в РКИ принято считать сознатель-
ные методы: грамматико-переводной, созна-
тельно-практический, сознательно-сопостави-
тельный. 

Плюсами сознательного метода явля-
ются: 

а) грамматическая структура становится 
объектом длительной и специальной отра-
ботки;  

б) у обучающихся формируется динами-
ческий стереотип, готовность и способность 
автоматически употреблять готовую грамма-
тическую структуру [10].  

Е.И. Пассов и его последователи разра-
ботали теоретическое обоснование коммуни-
кативного метода. Название метода – комму-
никативный – подчеркивает его специфиче-
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скую особенность. Она заключается в том, что 
обучение строится адекватно процессу рече-
вой коммуникации или, другими словами, 
процесс обучения является моделью комму-
никации. Он используется для обучения языку 
во всех видах речевой деятельности: продук-
тивных (говорение, письмо) и рецептивных 
(аудирование, чтение) [11, C. 57].  

Плюсы коммуникативного метода – 
высокая степень мотивации обучающихся; 
разнообразие речевых контекстов использо-
вания, отработка грамматических конструк-
ций и новых лексических единиц в речи. Это 
предполагает отбор и презентации учебного 
материала на всех уровнях – лексическом, 
грамматическом, ситуативном, тематическом: 

1) Схожие по форме или смыслу фразы 
группируются, одновременно отрабатываются 
однотипные фразы. При определенной рече-
вой задаче произносятся фразы с различными 
интонациями: грустно, радостно, гневно. Та-
ким образом, создаются структурные речевые 
образы в определенной ситуации. 

2) Доведение до автоматизации одних и 
тех же структур, встречающихся в разнооб-
разных ситуациях общения (например, в игре; 
при знакомстве; на конференции и т.п.).  

3) Действия по аналогии в схожих ситуа-
циях (таможня, заселение в гостиницу, запол-
нение анкеты). 

Минусы коммуникативного метода – 
недооценка принципа сознательности, боль-
шая затратность времени, длительная подго-
товка и подборка этюдов, игр, материала.  

В обучении иностранным языкам метод 
проектов наиболее близко соотносится с 
принципами интенсивного метода активиза-
ции возможностей личности и коллектива Г.А. 
Китайгородской. В основу метода положена 
такая организация материала и процесса обу-
чения, при которой используются дополни-
тельные психические резервы личности и 
коллектива, обусловленные их взаимодей-
ствием4. 

                                                 
4 http://www.kitaygorodskaya.ru/workbooks_met.php 

Интенсивный метод Г.А. Китайгород-
ской основан на следующих принципах [12]:  

1) коллективного взаимодействия; 
2) личностно-ориентированного общения; 
3) ролевой организации учебно-

воспитательного процесса; 
4) концентрированности в организации 

учебного материала; 
5) сюжетного построения курса и органи-

зации занятий или их фрагментов; 
6) полифункциональности упражнений. 

Этот принцип отражает специфику системы 
упражнений в методе активизации. Языковой 
навык, сформированный в неречевых услови-
ях, непрочен и не способен к переносу. По-
этому продуктивен подход к обучению, при 
котором осуществляется одновременное и па-
раллельное овладение языковым материа-
лом и речевой деятельностью. 

Наиболее детально проанализировано 
применение проектного метода в обучении 
иностранному языку профессором Е.С. Полат. 
По определению Полат, метод проектов – это 
способ достижения дидактической цели через 
детальную разработку проблемы (техноло-
гию), которая должна завершиться вполне ре-
альным, осязаемым практическим результа-
том, оформленным тем или иным образом; 
это совокупность приёмов, действий, обуча-
ющихся в их определённой последовательно-
сти для достижения поставленной задачи - 
решения проблемы лично значимой для обу-
чающихся и оформленной в виде некоего ко-
нечного продукта [13, 14].  

Ниже приведем основные критерии 
классификации проектов:  

1) практико-ориентированный проект 
(план реконструкции, инсценировка, буклет, 
создания туристического кластера, дестина-
ции и т.п.); 

2) исследовательский проект (эко-
проект, социальные проекты и многие др.); 

3) информационный проект (статья в 
СМИ, информация в сети Интернет, телепере-
дача); 

4) творческий проект (видеофильмы, те-
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атрализации, выставеи и т.п.); 
5) ролевой проект (литературные, исто-

рические, дискуссии, деловые ролевые игры, 
результат которых остается открытым).  

Классификацию проектов можно прово-
дить также и по: тематическим областям; сро-
кам реализации; количеству исполнителей; 
масштабности применимости результатов.  

Применение проектного метода в препода-
вании РКИ с учетом специфики предмета и 

дальнейшей профильной ориентацией ино-
странных студентов по направлению «Туризм» 

В процессе освоения новых грамматиче-
ских явлений применение метода проектов, 
на наш взгляд, малоэффективно, хотя и воз-
можно использование мини проектов при за-
вершении темы. Например, написание эссе, 
доклада, подготовка к экскурсии.  

Более целесообразным все же является 
применения проектного метода при обобще-
нии пройденного материала на продвинутом 
уровне и особенно эффективно его примене-
ние при обучении иностранных студентов 
языку специальности или профильном обуче-
нии, где в сжатые сроки требуется освоить 
обширную профессиональную лексику и обу-
чить деловой коммуникации. 

Метод проектов в профессионально - 
ориентированном обучении иностранным 
языкам – один из эффективных видов учебной 
деятельности. Сущностью данного метода 
является моделирование, основу которого 
составляет групповая познавательная дея-
тельность в специально симулированных 
условиях профессиональной направленности, 
адекватных жизненным ситуациям.  

В основу метода проектов положена 
идея, составляющая суть понятия «проект», 
его прагматическая направленность на ре-
зультат, который можно получить при реше-
нии той или иной практически или теоретиче-
ски значимой проблемы [15, С. 37-45]. 

Иностранным студентам требуется не 
только знание языка и владение профессио-
нальной лексикой того профиля, на который 
они планируют в дальнейшем поступать, но и 

навыки применения их в деловой и профес-
сиональной коммуникации.  

В российской дидактике достаточно раз-
работаны тексты и лексические материалы по 
субъязыкам специальностей различных про-
фессиональных направлений, но практически 
отсутствуют методические наработки по тех-
нологии проведения занятий с применением 
проектного метода и  ситуативных подходов 
(кейсов). В свете интенсивно развивающейся 
интернационализации образования назрела 
необходимость проектирования модели заня-
тий профессионально-ориентированного обу-
чения русскому как иностранному языку для 
студентов подготовительных факультетов с 
использованием инновационных форм и со-
временных цифровых технологий. 

Метод проектов в данном случае может 
представлять собой набор обучающих «ком-
муникативных ролей конкретного специали-
ста при использовании им своих профессио-
нальных обязанностей. Одним из преиму-
ществ методики проектов является адаптация 
обучающих программ под нужды конкретных 
групп студентов»5. Обучающий материал це-
лесообразно составлять совместно с препода-
вателями и профессионалами, имеющих об-
разование или опыт в той сфере, в нашем слу-
чае туризма и гостеприимства, для которой 
составляется данный материал, что поможет 
использовать лексику и ситуации в реальном 
профессиональном контексте туристического 
дискурса. В структуру гипотетической модели 
занятия могут быть  включены следующие си-
туации (кейсы), например: 

Проект «Симулятивное занятие по орга-
низации и  проведению тура». 

В процессе реализации тура могут отра-
батываться коммуникативные роли ту-
рагента, менеджера персонала, ресепшио-
ниста, экскурсовода и др.: 

а) рекомендации клиентам в выборе 
отеля;  

б) игра-презентация достопримечатель-

                                                 
5 www.cambridgescholars.com/download/sample/59361 
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ностей страны (туристического объекта) [16]; 
в) подготовка экскурсионного маршрута;  
г) инструктаж и тренинг гостиничного 

персонала;  
д) получения обратной связи от клиен-

тов (анкетирование). 
Представленные модели занятий с ис-

пользованием проектного метода интегриру-
ют в себе как традиционные, так и инноваци-
онные методы обучения РКИ и позволяют в 
наиболее кратчайшие сроки обучить большим 
объемам профессиональной лексики, так как 
она используется при написании профессио-
нально значимых текстов; вовлечь в процесс 
всех студентов независимо от успеваемости за 
счёт распределения ролей в интерактивных 
играх; способствовать развитию навыков са-
мостоятельной работы, навыков чтения и 
письма при исследовании и использовании 
информационных ресурсов в процессе подго-
товки экскурсионного маршрута, написания 
инструкций и анкет; отрабатывать граммати-
ческие конструкции в часто повторяемых 
устойчивых фразах профессионального кон-
текста (при заселении в гостиницу, покупке 
авиабилетов, анкетировании клиентов и ин-
структаже персонала, в транспорте и т.п.). 
навыков коммуникации в разыгрываемых 
диалогах и при проведении коллективной 
презентации результатов проекта.  

Таким образом, проектный метод в про-
фильном обучении языку специальности РКИ 
по направлениям подготовки «Туризм», «Сер-
вис» «Гостиничное дело» может применяться 
при: 

⚫ обобщении пройденного материала  
⚫ самостоятельной работе студентов 
⚫  обучении обширной профессиональ-

ной лексике  
⚫ обучении языку специальности в сжа-

тые сроки краткосрочного обучения 
⚫ на летних языковых школах 
⚫ обучении деловой и межкультурной 

коммуникации 
⚫ Повышении квалификации зарубеж-

ных профессионалов туротрасли в странах 
активного посещения российскими туристами 
в рамках реализации программы Russia 
friendly  

⚫ В рамках реализации федерального 
проекта Экспорт российского образования и 
концепции «мягкой силы». 

Такая обширная область применения 
проектного подхода требует дальнейшего ис-
следования, разработки программ и дидакти-
ческого материала по языку специальности с 
тем, чтобы наиболее эффективно обучать 
иностранных студентов языку для специаль-
ных целей и развивать их коммуникативную и 
профессиональные компетенции. 
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In this article, the author talks about the theoretical aspects of Russian as For-
eign Language (RFL) teaching methods and their structure. The author conducts 
a comparative analysis of traditional (basic) and project teaching methods, 
reveals features of specialization training (specialty language) based on Euro-
pean approaches to teaching foreign language for special purposes (LSP/ESP), 
identifies а possible models for conducting projects as some of the effective 
forms of communicative learning RFL. The relevance of the article lies in the 
fact that the author designates the project method as a unity of various teach-
ing methods, which is especially important and relevant, because it is the inte-
gration approach to the formation and development of soft skills and profes-
sional competencies that distinguishes the innovative concept of language 
learning in higher education. 
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Туристско-рекреационная деятельность  

как фактор диверсификации экономики  

моногородов региона 
 
В статье дана характеристика современного социально-
экономического состояния монопрофильных образований (на примере 
Пермского края), анализируется российская система поддержки мо-
ногородов, для этого уточняются ключевые понятия, используемые 
при анализе монопрофильного образования; характеризуются подхо-
ды к выделению классификации и критериев отнесения к моногоро-
дам. Предмет статьи – социально-экономическая ситуация и эконо-
мическая специализация моногородов Пермского края. Целью иссле-
дования является определение перспективных направлений диверси-
фикации экономики моногородов на основе туристско-
рекреационной деятельности, показывающей высокий уровень 
адаптации к кризисным явлениям. Гипотеза исследования состоит в 
выявлении влияния туристско-рекреационной деятельности на ди-
версификацию экономики моногородов.  
Методы исследования: анализ статистических данных по моногоро-
дам Пермского края, системный и ситуационный подход, моделиро-
вание социально-экономических процессов. 
Результаты работы. Города с моноотраслевой специализацией в 

Ключевые слова:  
туристско-рекреационная  

деятельность,  
диверсификация,  

системный анализ,  
моногород, регионы,  

социально-экономическое  
развитие монопрофильных 

образований  
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большей степени подвержены системным рискам, поскольку отсут-
ствуют направления развития альтернативных видов экономиче-
ской деятельности. Туристско-рекреационная деятельность способ-
ствует решению нескольких взаимосвязанных задач: рост социально-
экономических показателей, формирование многофункциональной 
производственной инфраструктуры, диссипация рисков. 
Основные направления будущих исследований связаны с формирова-
нием программ по развитию туристско-рекреационной деятельно-
сти моногородов и определению социально-экономического эффекта. 

 

 

Теоретическая и практическая значи-
мость исследования заключается в возможно-
сти исследовать системные закономерности в 
функционировании моногородов на примере 
городов Пермского края, в анализе российско-
го опыта их поддержки, что позволит углубить 
понимание тех процессов, которые связаны с 
моногородами и воспользоваться целесооб-
разными для их современного состояния ме-
тодами управления. Важной задачей является 
поиск оптимальных направлений развития мо-
ногородов, связанных с усилением сложив-
шейся или формированием новой экономиче-
ской специализации, поиском сфер социально-
экономической деятельности, способных 
обеспечить комплексное социально-экономи-
ческое развитие территорий моногородов. 

Актуальность темы исследования под-
тверждается большим количеством публика-
ций по рассматриваемым проблемам. Выде-
лим основные направления исследований, 
касающиеся моногородов: 

- оценка стратегий развития и управле-
ние ими [1, 3, 10 и др.]; 

- выявление проблем функционирования 
[4, 6, 8 и др.] и развития территорий [2, 5 и др.]; 

- типологизация, классификация, класте-
ризация моногородов [7,11 и др.]; 

- государственная политика, государ-
ственные программы, меры поддержки, их 
оценка, совершенствование политики господ-
держки [12,13,14 и др.]; 

- инвестиционные проекты, их оценка, 
инвестиционная привлекательность моно-
профильных поселений. 

Последовательность изложения состоит 

из следующих шагов: 
1. Определены основные термины, свя-

занные с проблемой исследования, а именно 
определением перспективных направлений 
развития экономики моногородов. 

2. Представлены результаты анализа со-
стояния социальной сферы и экономики мо-
нопрофильных городов выбранного субъекта, 
проанализированы меры государственной 
поддержки и полученные результаты.  

Классификации. Несмотря на существу-
ющие критерии, предложенные государством, 
о том, какое поселение можно считать моно-
профильным1, учеными предложены и другие 
критерии отнесения к данному типу городов. 
Так в Постановлении устанавливается при-
надлежность поселения к моногороду по не-
скольким критериям, в частности по числен-
ности постоянного населения муниципально-
го образования, численности работников до-
минирующих организаций. В то же время 
многие исследователи, например, [5] указы-
вают на то, что необходимо также оценивать 
и характер технологических связей в структуре 
производства и услуг, и степень влияния гра-
дообразующего предприятия на инфраструк-
туру города. 

С учетом вышеизложенного для прове-
дения исследования будем акцентировать 

                                                 
1Постановление Правительства РФ от 29.07.2014 №709 

«О критериях отнесения муниципальных образований 
Российской Федерации к монопрофильным (моного-
родам) и категориях монопрофильных муниципаль-
ных образований Российской Федерации (моногоро-
дов) в зависимости от рисков ухудшения их социаль-
но-экономического положения» 
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внимание и на таких факторах, влияющих на 
социально-экономическое развитие моного-
рода, как устойчивость и тенденции развития 
на некотором достаточно продолжительном 
интервале времени одного или нескольких 
однотипных либо технологически неразрывно 
связанных друг с другом доминирующих 
предприятий. 

На основании нормативно-правовых кри-
териев в Пермском крае к 1 категории с наибо-
лее сложным социально-экономическим по-
ложением отнесены такие города, как Чусовой, 
Нытва, Красновишерск, Очер, пос. Теплая гора, 
пос. Уральский, во 2 категорию с риском ухуд-
шения попали города Горнозаводск, Алексан-
дровск, пос. Пашия, пос. Юго-Камский. 

Отметим, что профиль и размещение 
большинства монопрофильных поселений РФ 
подобны сложившейся специализации регио-
нов, которым они принадлежат.  

Разработан ряд критериев, позволяю-
щих выделить группы городов, обладающих 
одинаковыми характеристиками: время воз-
никновения и особенность происхождения; 
социально-экономическая динамика измене-
ний («умирающие» «сжимающиеся» и др.); 
потенциалы развития города и/или домини-
рующего предприятия; коэффициент эластич-
ности социально-экономического развития к 
конъюнктуре внешних (по отношению к моно-
городу) экономических факторов. Следова-
тельно, по отношению к выделенным данны-
ми критериями группам монопрофильных по-
селений становится возможным, несмотря на 
их индивидуальные различия, применять од-
ни и те же подходы к изменению ситуации в 
сторону стабилизации и улучшений. 

В условиях экономических кризисов и 
необходимости повышения доходов, 
наибольшие возможности развития получили 
моногорода с предприятиями, продукция ко-
торых идет на экспорт. Очевиден также факт, 
что на местные бюджеты монопрофильных 
поселений оказывает сильное влияние фи-
нансово-экономическое состояние градооб-
разующего предприятия, а также дотации 

вышестоящих бюджетов.  
Несколько замечаний по статистическим 

данным о моногородах. Поскольку это 
направление работы правительства является 
одним из приоритетных, то государственные 
статистические службы согласно распоряже-
нию правительства наряду с текущим сбором 
данных собирают дополнительные статисти-
ческие данные для оценки пятнадцати уста-
новленных целевых показателей, в том числе, 
фиксируют среднесписочную численность ра-
ботников доминирующих предприятий, уро-
вень безработицы и т.д. 

Проанализировав официальную стати-
стику (Росстат) по моногородам РФ за 2017 
год, можно отметить снижение общей чис-
ленности населения по всем моногородам за 
год на 67,5 тыс. человек и превышение уровня 
безработицы по сравнению с российским по-
казателем (на 1.08.2017 г. 1,1% от экономиче-
ски активного населения).  

Актуализированная структура моногоро-
дов в разрезе федеральных округов в 2018 
году отражена в табл. 1, показывающей, что 
численность населения остается самой высо-
кой в Приволжском и Сибирском, меньше все-
го в Южном (2,2 %) и Северокавказском 
(1,3 %) федеральных округах.  

Анализ отраслевой специализации поз-
волил получить следующее соотношение ви-
дов деятельности (рис. 1). 

Проблемы моногородов не остаются без 
внимания государственной власти различных 
уровней, осуществляется разработка про-
граммных документов, носящих стратегиче-
ский характер. Паспорт приоритетного проек-
та «Комплексное развитие моногородов» 
(2016 г.), представленный правительством РФ, 
определил три ключевых направления работы 
государственных органов по обеспечению ди-
версифицированного и стабильного развития 
территории посредством создания рабочих 
мест, не связанных с деятельностью градооб-
разующих предприятий, повышения инвести-
ционной привлекательности и улучшения ин-
фраструктуры. 
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Таблица 1 – Распределение моногородов РФ в 2018 г. (сост. по данным [9]) 
 

Федеральный 
округ 

Общее 
число 

городов и 
пгт 

Количество 
моногородов 

Доля моногородов 
в общем количе-

стве городов и пгт 
федерального 

округа, % 

Доля моногоро-
дов округа в об-
щем количестве 

моногородов РФ, 
% 

Численность насе-
ления, проживаю-

щего в моногородах, 
тыс. чел., на 
1.01.2018 г. 

ЦФО 592 61 10,3 19,1 1 197,5 

СЗФО 281 41 14,6 12,9 1 182,2 

ЮФО 141 7 5,0 2,2 274,1 

СКФО 89 4 4,5 1,3 268,5 

ПФО 453 79 17,4 24,8 4 028,6 

УФО 189 37 19,6 11,6 2 411,9 

СФО 339 66 19,5 20,7 3 045,2 

ДФО 216 24 11,1 7,5 504,9 

Итого 2300 319 
 

 12 912,9 
 

 
Рис. 1 – Экономическая специализация моногородов РФ (сост. по данным [9]) 

 

 
В рамках осуществления политики под-

держки согласно утвержденному в апреле 
2016 г. Единому перечню мер поддержки му-
ниципальных образований, их выполнение 
предписано 9 федеральным министерствам 
(84,2% мер), 5 некоммерческим и 4 коммер-
ческим организациям.  

Монопрофильные поселения Пермского 
края образовывались как рабочие поселки 
при строительстве заводов или железной до-
роги. Большинство предприятий моногородов 
к настоящему времени пришли в упадок или 

прекратили свое существование, что приводит 
к оттоку экономически активного населения 
из-за отсутствия альтернативы найти новое 
место работы, поэтому в разработке про-
грамм развития моногородов необходимо 
учитывать сложившуюся ситуацию, в том чис-
ле создавать новое инновационное производ-
ство. 

Динамика численности населения как 
один из критериев, характеризующих социо-
экономику, представлена на следующей па-
нели (рис. 2). 
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промышленность 
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промышленность

14%

топливная 

промышленность 

11%
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металлургия 
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прочая 

промышленность
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Рис. 2 – Динамика численности населения моногородов Пермского края 
 на 1 января соответствующего года, тыс.чел. (сост. по данным [9]) 
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Уровень безработицы в моногородах 
также указывает на отставание в развитии и 
нестабильность работы градообразующих и 
технологически связанных с ними предприя-
тий (рис. 3). Таким образом, в моногородах 
Пермского края уровень безработицы варьи-
рует от 1,1 % в п. Юго-Камскийдо5,2 % в г. 
Красновишерске в 2017году. За период с 2015 
по 2017 гг. в моногородах наблюдается сни-
жение уровня регистрируемой безработицы. 
Но причиной снижения, скорее всего, являет-
ся отток трудоспособного населения в другие 
населенные пункты с целью поиска работы.  

Необходимо отметить, что в 2017 году в 

шести моногородах (п. Уральский, г. Чусовой, 
г. Очер, п. Теплая Гора, п. Пашия и п. Юго-
Камский) уровень регистрируемой безрабо-
тицы не превышал или был равен двухкрат-
ному средне российскому показателю (спра-
вочно – в 2017 году среднероссийский уро-
вень безработицы составлял 1,1 %). 

В п. Юго-Камский и п. Теплая Гора уро-
вень регистрируемой безработицы ниже, чем 
в целом по Пермскому краю (справочно – в 
2017 году краевой уровень безработицы со-
ставлял 1,27 %), в остальных моногородах 
Пермского края уровень безработицы выше 
регионального. 

 

 
Рис. 3 – Уровень регистрируемой безработицы (к ЭАН), % (сост. по данным [9]) 

 
 

С первого взгляда можно прийти к выво-
ду, что моногорода не имеют потенциала для 
развития и обладают только негативными чер-
тами. Приведем SWOT-анализ моногородов 
Пермского края для того, чтобы оценить сла-
бые и сильные стороны моногородов (табл. 6). 

К сильным сторонам социально-
экономического развития моногородов мож-

но отнести наличие природно-ресурсного по-
тенциала, в том числе лесные, водные, рекре-
ационные, минеральные ресурсы. 

Уточним направления развития специа-
лизации моногородов и малых городов Перм-
ского края в целях формирования комплекса 
мер по социально-экономическому развитию 
(табл. 7). 

2,9

2,5

2,1

1,1

5,2

2,5

1,9

1,7

1,1

1,8

0 1 2 3 4 5 6 7

Александровск

Горнозаводск

Пашия

Теплая Гора

Красновишерск

Нытва

Очер

Чусовой

Юго-Камский

Уральский

2015

2016

2017



 

 

 

 

 

 22 

В РОССИИ 

И ЗА РУБЕЖОМ 

СЕРВИС 

Т. 12, No. 4 (82) 

2018 

Таблица 6 – SWOT-анализ моногородов Пермского края 
 

Сильные стороны (S) Слабые стороны (W) 

• Наличие природно-ресурсной базы 
• Наличие инвестиционных проек-

тов (но их количество недостаточ-
ное) 

• Наличие промышленно-производ-
ственных и инвестиционных пло-
щадок 

• В большинстве моногородов раз-
витая транспортная инфраструктура 

 

• Сокращение численности населения и ухудшение демо-
графической структуры населения 

• Старение кадров, отсутствие притока молодых квалифи-
цированных специалистов 

• Высокий уровень безработицы 
• Высокая доля ветхого жилья 
• Высокий уровень износа инженерной инфраструктуры 

• Низкая самообеспеченность местного бюджета 
• Высокий износ основных фондов производств 

• Недостаточный спрос на продукцию на внутреннем рынке 
• Высокий износ автомобильных дорог 
• Высокая зависимость экономики и бюджета моногорода 

от градообразующей организации 
Возможности (O) Угрозы (T) 

• Возможность создания ТОСЭР 
• Возможность получения средств 

на модернизацию экономики 
• Развитие туризма 
• Развитие предпринимательства и 

малого бизнеса 

• Дальнейший рост безработицы 
• Ухудшение состояния жилья и инженерной инфраструк-

туры 
• Отток трудовых ресурсов, в том числе молодежи 
• Снижение уровня жизни 
• Усугубление существующих демографических тенденций 

 
Таблица 7 – Специализация моногородов Пермского края (сост. по данным [9]) 

 

Город 
Население, 
тыс. чел. 

1 2 3 Отрасль специализации 
Направления диверсификации 

экономики 

Красновишерск 15,9 + - - 

Лесная, деревообрабатывающая про-
мышленность, цветная металлургия. 
Крупные предприятия являются банкро-
тами 

Образование, здравоохранение, 
транспортная отрасль, экологи-
ческий туризм 

Нытва 19,6 + - - 
Градообразующее предприятие – ОАО 
Нытвенский металлургический завод 

Развитие познавательного, 
экологического и агротуризма 

Очер 14,09 + - - 

Литейная, мебельная промышленность, 
производство пиломатериалов, сельское 
хозяйство, машиностроение (ОАО 
«Очёрский машиностроительный за-
вод») 

Туризм и рекреация, экологиче-
ский и агротуризм 
 

Чусовой 49,8 + - - 

Черная металлургия, машиностроение и 
металлообработка 
(ОАО «Чусовской металлургический 
завод», «УралДомнаРемонт», «Метал-
лург Сервис»).  

Промышленность, транспорт, 
туризм, санаторно-курортная 
деятельность 

п.г.т. Теплая Гора 3,3 + - - 
ОАО «Теплогорский щебёночный ком-
бинат»; ОАО «Теплогорский лес-
промхоз» 

Транспорт и туризм 

п.г.т. Уральский 7,8 + - - 
 Предприятие «СВЕЗА Уральский», на 
котором работает 1814 человек или 
более 20 % жителей городского поселе-

Транспорт 
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Город 
Население, 
тыс. чел. 

1 2 3 Отрасль специализации 
Направления диверсификации 

экономики 

ния (фанеры и плиты) 

Горнозаводск 11,9 - + - 
Монопроизводство ОАО 
«Горнозаводскцемент» 

Транспортная отрасль, сфера 
культуры 

Александровск 13,7 - + - 

Развитие промышленного производства 
(ОАО «Александровский машинострои-
тельный завод», ОАО «Алекстром» 
(опытный завод по производству стено-
вых материалов) 

Образование, здравоохранение, 
транспортная отрасль и туризм 

п.г.т Пашия 3,7 - + - Поселок рабочего типа Транспорт 

п.г.т. Юго-Камский 9,4 - + - 
Юго-Камский машиностроительный 
завод – не действует 

Транспорт  

Цифрами обозначены в шапке таблицы:  
1 – Города с наиболее сложным социально-экономическим положением; 
2 – Города, в которых существуют риски ухудшения; 
3 – Города, в которых социально-экономическая ситуация стабильна 

 
Большинство моногородов края обла-

дают благоприятным экономико-географи-
ческим положением, что предопределяет по-
тенциальные возможности для развития 
транспортно-промышленного комплекса, 
наиболее выгодное расположение у г. Чусово-
го, г. Горнозаводска, п. Теплая Гора, п. Ураль-
ский, п. Пашия. Все находятся вблизи феде-
ральных трасс и имеют железнодорожное со-
общение.  

Еще одним способом диверсификации 
экономики моногорода является развитие ту-
ристско-рекреационной сферы. Каждый мо-
ногород обладает объектами культурного и 
исторического наследия, некоторые располо-
жены близко к Уральским горам, что является 
стимулом для создания историко-культурных 
комплексов и туристических экскурсий, спла-
вов, походов. Возможным вариантом являет-
ся реализация идеи промышленного туризма.  

В марте 2017 года согласно Постановле-
нию Правительства РФ в Чусовом создана 
территория опережающего развития (ТОСЭР) с 
инвестиционными проектами шести резиден-
тов, на 1 июля 2018 года ими предоставлено 
221 новое рабочее место. В августе 2018 года 
Министерством экономического развития 
одобрена заявка на создание ТОСЭР «Нытва», 
планируется привлечь порядка 1 млрд руб. 
инвестиций. 

Следует сказать, что вышеперечислен-

ные меры поддержки направлены на повы-
шение инвестиционной привлекательности, 
улучшения бизнес-среды, развития инноваци-
онной и социальной инфраструктуры, но их 
оценка эффективности может быть неодно-
значна. Значительный потенциал для турист-
ско-рекреационной деятельности рассматри-
ваемых моногородов позволяет уже сейчас 
включить их в существующие туристско-
рекреационные маршруты и проекты по раз-
витию инфраструктуры, что будет способство-
вать увеличению занятости и появлению пер-
спективы трудоустройства молодежи. Благо-
приятная экология и неосвоенные территории 
могут быть мобилизованы в пилотные произ-
водства при участии государственной под-
держки и частных инвесторов.  

Социально-экономическая ситуация в 
большинстве моногородов остается напря-
женной, за 2016 год перечень моногородов 
пополнился ещё шестью городами. Пробле-
мы, характерные для монопрофильных обра-
зований, остаются до конца нерешенными, а с 
течением времени ситуация усугубляется и 
принимает отрицательное направление раз-
вития, поэтому всесторонние исследования не 
теряют своей значимости и должны прово-
диться на постоянной основе, что позволит 
повысить эффективность политики поддержки 
данных поселений, как на государственном, 
так и на муниципальном уровне. 

https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%93%D0%BE%D1%80%D0%BD%D0%BE%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D1%81%D0%BA%D1%86%D0%B5%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82&action=edit&redlink=1
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AE%D0%B3%D0%BE-%D0%9A%D0%B0%D0%BC%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%BC%D0%B0%D1%88%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AE%D0%B3%D0%BE-%D0%9A%D0%B0%D0%BC%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%BC%D0%B0%D1%88%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B4


 

 

 

 

 

 24 

В РОССИИ 

И ЗА РУБЕЖОМ 

СЕРВИС 

Т. 12, No. 4 (82) 

2018 

Список источников: 
 

1. Аксянова А.В., Чехломин С.В. Методы оценки экономической привлекательности моно-
городов для населения // Вестник КемГУ. Серия: Политические, социологические и эко-
номические науки. 2018. № 3. С. 26-35. 

2. Алпатов Г.Е., Якушкина А.А. Влияние состояния градообразующих предприятий на устой-
чивость моногородов // Научный журнал НИУ ИТМО. Серия «Экономика и экологический 
менеджмент». 2017. № 5. С. 84-91. 

3. Иванова М.В. Тенденции и особенности развития моногородов в России и повышение их 
конкурентоспособности // Вестник КемГУ. Серия: Политические, социологические и эко-
номические науки. 2018. № 9. С. 53-62. 

4. Лукишин А.В. Роль градообразующих предприятий в социально-экономическом развитии 
моногородов // Дискуссия. 2016. № 9. С. 95-104. 

5. Оборин М.С., Пахалов А.М., Шерешева М.Ю. Эффективность стратегического планирова-
ния развития малых городов на основе сетевого механизма координации // Вестник Мос-
ковского университета. Сер. 6: Экономика. 2017. № 4. С. 100-117. 

6. Оборин М.С., Шерешева М.Ю., Иванов Н.А. Обоснование стратегических ориентиров со-
циально-экономического развития малых городов России // Вестник Пермского универси-
тета. Серия: Экономика. 2017. Т. 12. № 3. С. 437-452. 

7. Пятшева Е.Н. Государственная поддержка моногородов // Вестник РГГУ. Серия «Экономи-
ка. Управление. Право». 2016. №9. С. 26-34. 

8. Тымчук Ю.А., Иншакова А.О., Пестерев М.С. и др. Проблемы достижения хозяйственной 
устойчивости и социальной сбалансированности: императивы экономической политики: 
монография. М.: НИИ истории, экономики и права, 2017. 303 c. 

9. Официальный сайт Федеральной службы статистики. URL: http://www.gks.ru (дата обра-
щения: 10.11.2018). 

10. Bishop M. New State Spaces and Contested Territories: A Critical Analysis of Joint Regional 
Planning Panels // Urban Policy and Research. 2014. Vol. 32, Iss. 2. Pр. 185-201. 

11. Harrison J., Age S. When regions collide: in what sense a new «regional problem»? // Environ-
ment and planning A. 2014. Vol. 46, Iss. 10. Pр. 2332-2352.  

12. Johannesen E., Hoines A.S., Dolgov A.V., Fossheim M. Demersal Fish Assemblages and Spatial 
Diversity Patterns in the Arctic-Atlantic Transition Zone in the Barents Sea // PLoS One. 
2012.Vol. 7 Iss. 4. Article Number: e34924  

13. Granger A., Purvis M. Learning for sustainable development: geographical perspectives. 
Earthscan, 2013. 416 p. 

14. Zimmerbauer K. Constructing peripheral crossborder regions in planning: territory-network in-
terplay in the Barents region // Environment and planning A. 2014. Vol. 46, Iss. 11. Pр. 2718-
2734. 

 
  

https://elibrary.ru/item.asp?id=29962666
https://elibrary.ru/item.asp?id=29962666
https://elibrary.ru/contents.asp?id=34533828&selid=29962666


 

 

 

 

 

 25 

НАУЧНЫЙ 

ЖУРНАЛ 

СЕТЕВОЙ 

Оборин М.С., Фролова Н.В., Мальцева М.А. 

Туристско-рекреационная деятельность как фактор  

диверсификации экономики моногородов региона  

 

Matvey S. OBORIN a, 
Natalia V. FROLOVA b, 
Maria A. MALTSEVA c 
 

a Plekhanov Russian University of Economics, Perm Institute (branch);  
Perm State National Research University; Perm State Agro-Technological 

University named after Academician D.N. Pryanishnikov (Perm, Russia); 
PhD (Dr.Sc.) in Economics, Professor; e-mail: recreachin@rambler.ru 

b Perm State National Research University; Plekhanov Russian University  
of Economics, Perm Institute (branch) (Perm, Russia); 

PhD in Physics and Mathematics, Associate Professor; e-mail: 
nvf_psu@mail.ru 

c Perm State National Research University (Perm, Russia); 
Master’s student; e-mail: mma1tseva@yandex.ru 

 

TOURIST AND RECREATIONAL ACTIVITIES  

AS A FACTOR OF THE ECONOMY DIVERSIFICATION  

OF SINGLE-INDUSTRY TOWNS IN THE REGION 
 

Keywords:  
tourist and recreational  
activities, diversification,  
system analysis,  
single-industry town,  
regions, socio-economic  
development of single- 
industry entities 

The article describes the current socio-economic state of single-industry for-
mations using the example of Perm region, analyzes the Russian support sys-
tem of single-industry towns through clarifying the key concepts of  the analysis 
of single-industry entity; characterizes approaches to the classification and 
criteria for attribution the entity as single-industry town. The article is focused 
on the socio-economic situation and economic specialization of single-industry 
towns of Perm region. The aim of the study is to identify promising areas of the 
economy diversification of single-industry towns on the basis of tourist and 
recreational activities, which shows a high level of adaptation to the crisis. The 
hypothesis of the study is to identify the impact of tourism and recreational 
activities on the diversification of the economy of single-industry towns.  
Research methods: statistical analysis of data on single-industry towns of Perm 
region, system and situational approach, modeling of socio-economic process-
es. 
Result of work. Cities with single-industry specialization are more exposed to 
systemic risks, since there are no areas for the development of alternative eco-
nomic activities. Tourist and recreational activities contribute to the solution of 
several interrelated tasks: the growth of socio-economic indicators, the for-
mation of a multifunctional production infrastructure, risk dissipation. 
The main directions of future research are related to the formation of develop-
ment programs for tourist and recreational activities of single-industry towns 
and the definition of socio-economic effect. 
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В статье представлены методика и опыт балльной оценки объектов 
религиозного назначения, наиболее перспективных для целей разви-
тия религиозного туризма на территории Богородского городского 
округа Московской области. Эти объекты выступали объектом ис-
следования, а предметом – методика комплексной оценки этих объ-
ектов с целью определения наиболее приоритетных и перспективных 
центров религиозного туризма на территории городского округа. В 
ходе полевых исследований изучены 85 объектов религиозного назна-
чения, которые могут представлять интерес для туристов, путеше-
ствующих с религиозными целями. Туристская привлекательность 
(аттрактивность) этих объектов оценивалась в баллах по 3 группам 
(пригодность, доступность, значимость) и 6 показателям. Так были 
выделены 20 наиболее привлекательных для туристов религиозных 
объектов Богородского городского округа. Также в статье предложе-
ны ряд перспективных для создания объектов туристского интереса 
(3 музея) и 4 потенциальных событийных мероприятия. Полученные 
результаты позволяют заинтересованным в развитии религиозного 
туризма в Богородском городском округе сторонам сконцентриро-
вать усилия на развитии наиболее интересных и привлекательных 
для туристов религиозных объектов, а также усилить их внедрением 
предложенных дополнительных музейных и событийных аттракций. 
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Религиозный туризм является одним из 
актуальных и перспективных направлений для 
активизации и расширения спектра предло-
жений от участников внутреннего и въездного 
туризма как на территории Российской Феде-
рации в целом, так и в Подмосковье в частно-
сти. Федеральное агентство по туризму (Рос-

туризм) рассчитывает развивать внутренний 
туризм за счет увеличения числа путешествий 
к святыням и создания у значимых монасты-
рей и храмов необходимой инфраструктуры1. 

                                                 
1 Глава Ростуризма: религиозный туризм – самое пер-

спективное направление отрасли. URL: https://tass.ru/ 
obschestvo/1905249 
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О перспективности развития религиоз-
ного туризма свидетельствуют и данные Все-
мирной туристской организации (UNWTO), 
согласно которым более 300 млн. междуна-
родных путешественников ежегодно посеща-
ют религиозные достопримечательности (1/4 
всех международных турприбытий), а в сово-
купности с национальными путешественни-
ками более 600 млн. чел. путешествуют с ре-
лигиозными целями2. Это обеспечивает более 
18 млрд. USD суммарного мирового объема 
доходов в туристской сфере. Объясняется это 
тем, что современный человек в поисках ду-
ховного обогащения стремится получить бо-
лее глубокие знания о религии, а постоянно 
ускоряющийся ритм жизни все больше за-
ставляет задуматься о его сущности и вечных 
ценностях. Также религиозный туризм опре-
деляется UNWTO3 как один из надежных и 
действенных механизмов для охраны и со-
хранения объектов культурного наследия, 
вовлечения их в туристскую деятельность, 
обеспечения устойчивого развития регио-
нальных туристских систем и дестинаций, 
пропаганды общечеловеческих ценностей 
религиозной и культурной толерантности, 
обеспечения конструктивного диалога между 
мировыми культурами и религиями. 

В отечественной туризмологии, теории и 
практике туристской деятельности накоплен 
богатейший опыт развития религиозного ту-
ризма и формирования туристских продуктов 
на основе данного тематического направле-
ния. Наиболее известным среди таковых, оче-
видно, следует назвать «Золотое кольцо Рос-
сии», большинство дестинаций которого 
включает именно религиозные объекты. В 
теоретико-прикладное обоснование важности 
роли и функций религиозного туризма суще-

                                                 
2 Network o f religious tourism: Project brief. URL: 

http://cf.cdn.unwto.org/sites/all/files/pdf/nrt_proposal_
flyer-14july2016-lowres.pdf 

3 Tourism and Religions. A Contribution to the Dialogue 
Among Religions, Cultures and Civilizations: Summary of 
the Report (2007). UNWTO. URL: http://sdt.unwto.org/ 
sites/all/files/pdf/summary_en.pdf 

ственный вклад внесли В.Н. Якунин (пробле-
мы развития религиозного туризма как со-
ставляющей части историко-культурного 
наследия [9], особенности организации [10], 
проблемы и перспективы развития [10, 11], в 
т.ч. в аспекте регионального социума [6]), Т.Т. 
Христов (базовое учебное пособие по данно-
му направлению туризма [8]), О.А. Пикулева 
(практики религиозного туризма в системе 
брендинга территории [7]), С.В. Дусенко, Е.В. 
Шунина и Т.В. Бойко (вопросы сервисного об-
служивания религиозных туристов [3] и осо-
бенностей посещения монастырских ком-
плексов [1]), Д.В. Бондаренко (аспекты право-
вого регулирования сферы [2]) и др. Очень 
большой пласт научной информации посвя-
щен примерам развития религиозного туриз-
ма и организации туристско-религиозных про-
грамм в отдельных регионах Российской Фе-
дерации. Не малый научно-практический и 
методологический опыт в развитии религиоз-
ного туризма накоплен и в зарубежной прак-
тике. Здесь важно отметить фундаментальные 
работы, посвященные проблематике соотно-
шения понятий и явлений туризма и религии, 
принадлежащие авторству M. Stausberg [15] и 
E. Cohen [12], проблемам менеджмента ту-
ристско-религиозной сферы (R. Raj и K. Griffin 
[14]), соотношения культурного наследия, ту-
ризма и религии (D. H. Olsen [13]) и др. Также 
в мировой литературе описано множество 
разнообразных практик организации туров с 
религиозной тематикой в самые разнообраз-
ные точки планеты. Все это составляет бога-
тейшую научно-методологическую основу для 
любого региона, который планирует разви-
вать религиозный туризм как одну из отрас-
лей специализации своей сферы туризма и 
гостеприимства.  

Целью данной статьи является изложе-
ние опыта оценки перспектив развития рели-
гиозного туризма на территории Богородского 
городского округа Московской области.  

Объектом исследования выступали объ-
екты религиозного туризма Богородского го-
родского округа как потенциальные центры 
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туристского интереса; предметом исследова-
ния – методика комплексной оценки этих 
объектов с целью определения наиболее 
приоритетных и перспективных центров рели-
гиозного туризма на территории городского 
округа.  

Богородский городской округ (ГО) в со-
ставе Московской области образован 5 июня 
2018 г. на основе ранее существовавшего Но-
гинского муниципального района (МР), и за 
небольшим изменением (в состав городского 
округа Электросталь 01.01.2018 г. передано 
Стёпановское сельское поселение) соответ-
ствует его территориальным границам. Терри-
тория Ногинского МР в административном 
отношении подразделялась на 5 городских 
поселений (Ногинск, им. Воровского, Обухово, 
Старая Купавна, Электроугли) и 5 сельских 
поселений (Аксёно-Бутырское, Буньковское, 
Мамонтовское, Ямкинское, Стёпановское). 
Эти муниципальные образования упразднены 
в процессе трансформации Ногинского МР в 
Богородский ГО. На данный момент в состав 
Богородского ГО входят 82 населенных пунк-
та. Административный центр округа – город 
Ногинск, который до 1930 г. назывался Бого-
родск. С 2013 г. город имеет статус историче-
ского поселения. 

В процессе проведенных сотрудниками 
ФГБОУ ВО «Российский государственный уни-
верситет туризма и сервиса» полевых иссле-
дований на территории Богородского город-
ского округа выявлено 85 объектов религиоз-
ного назначения, в т.ч. 3 памятника культуры 
федерального значения (церкви, соборные 
комплексы, часовни), различных религиозных 
конфессий и степени сохранности, обладаю-
щих религиозной, исторической и архитектур-
но-художественной ценностью, и потенци-
ально или реально представляющих интерес 
как объекты туристского притяжения. Среди 
этого перечня абсолютное большинство отно-
сится к Богородскому благочинию Москов-
ской (областной) епархии Русской Православ-
ной церкви. Также имеются 1 мечеть в Старой 
Купавне, 1 храм Украинской Православной 

церкви Киевского патриархата4 в Ногинске, 2 
объекта общины «Российской Православной 
Автономной Церкви» (РПАЦ, «валентиновцы») 
в Старой Купавне. Также выявлены 6 объек-
тов, которые не выполняют религиозных 
функций в силу того, что перестроены в объ-
екты иного назначения, разорены и/или со-
хранились частично. Среди последних особый 
интерес могут представлять бывшие храмы 
общин старообрядцев Белокриницкого согла-
сия (белокриничники), некоторые из которых 
были построены на средства промышленника 
А.И. Морозова в начале ХХ в. Наибольшее ко-
личество объектов, пригодных к показу, со-
средоточены в городском поселении Ногинск.  

Большинство памятников архитектуры 
религиозного назначения могут стать важны-
ми элементами в структуре туристских про-
дуктов, ориентированных на индивидуальных 
путешественников и экскурсантов в составе 
туристских групп: 

− находятся в отличном или хорошем 
состоянии, пригодны для внешнего и внут-
реннего осмотра; 

− имеют архитектурно-художественную 
ценность и историю возникновения (истори-
ческие события, исторические персонажи и 
личности, легенды); 

− обладают транспортной доступностью 
(месторасположение, состояние дорог, нали-
чие указателей, парковок и регулярного 
транспортного сообщения) 

Ряд объектов религиозного назначения 
(приходов) уже участвуют в туристско-
экскурсионной деятельности. Так, на террито-
рии Николо-Берлюковской пустыни регулярно 
принимаются экскурсионные и паломнические 

                                                 
4 Статус общины Свято-Троицкого (Троицы Живона-

чальной) храма УПЦ КП не определен. После саморо-
спуска УПЦ КП и провозглашения «поместной Право-
славной церкви Украины» (ПЦУ) статус Богородской 
епархии неопределён. УПЦ КП больше не существует, 
а быть частью ПЦУ епархия не может, так как томос 
об автокефалии ПЦУ ограничивает юрисдикцию но-
вой церкви территорией Украины, а уже существую-
щие за границей приходы должны будут подчиняться 
Константинопольскому патриархату. 
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Таблица 1 – Параметры балльной оценки объектов религиозного назначения 
 

Группа 
показателей 

Показатели Баллы 

Пригодность 
Пригодность к показу, состояние объекта исходя из его плановой ха-
рактеристики как объекта для посещения 

от 1 до 5 

Доступность 
Автотранспортная доступность от 0 до 3 

Доступ для людей с ограниченными возможностями от 0 до 2 

Значимость 

Оценка исторического, культурного значения объекта, оригинальность 
(аутентичность) 

от 1 до 5 

Время создания объекта, его подлинность от 1 до 4 

Современное использование объекта в сети экскурсионных маршрутов от 0 до 2 
 

Таблица 2 – Результаты балльной оценки и ранжирование объектов религиозного назначе-
ния Богородского городского округа Московской области по их потенциалу для участия 

в реализации программ религиозного туризма 
 

Название объекта 

Оцениваемые 
показатели 

Ранг (% от суммы 
максимального 
кол-ва баллов) 

Потенциал 

1 2 3 4 5 6 

Богоявленский собор (собор Богоявления господня),  
г. Ногинск 

5 4 2 5 3 1 95 Высокий 

Николо-Берлюковская пустынь, д. Авдотьино 5 4 2 5 3 1 95 Высокий 
Тихвинский храм (Церковь Иконы Божией Матери Тихвин-
ская), г. Ногинск 

5 3 2 4 3 0 81 Высокий 

Успенский храм (Успения Пресвятой Богородицы), г. Ногинск 5 4 2 4 2 0 81 Высокий 
Троицкий храм (Троицы Живоначальной), с. Ивашево 4 3 2 5 3 0 81 Высокий 
Троицкий храм (Троицы Живоначальной), г. Старая Купавна 5 4 2 4 2 0 81 Высокий 
Успенский храм (церковь Успения Пресвятой Богородицы),  
с. Стромынь 

4 3 2 5 3 0 81 Высокий 

Троицкий храм (Троицы Живоначальной), с. Балобаново 4 3 1 5 3 0 76 Высокий 
Покровский храм (Покрова Пресвятой Богородицы),  
с. Воскресенское 

4 3 2 5 2 0 76 Высокий 

храм Покрова Пресвятой Богородицы, с. Кудиново 4 3 1 5 3 0 76 Высокий 
храм Преподобного Сергия Радонежского, с. Новосергиево 4 3 1 5 3 0 76 Высокий 
храм Успения Пресвятой Богородицы, с. Богослово 4 3 1 5 2 0 71 Высокий 
Ильинский храм (Пророка Илии), с. Мамонтово 4 3 1 4 3 0 71 Высокий 
храм Первоверховных апостолов Петра и Павла  
(Церковь Вознесения Господня), п. Обухово 

4 3 1 4 3 0 71 Высокий 

Часовня Николая Чудотворца в Авдотьино, д. Авдотьино 4 3 1 5 2 0 71 Высокий 
Богоявленский храм (Богоявления Господня), с. Бисерово 4 3 1 4 2 0 67 Средний 

Троицкий храм (Троицы Живоначальной), г. Электроугли 4 3 1 4 2 0 67 Средний 
Христорождественский храм (Рождества Христова), с. Ямкино 4 3 1 4 2 0 67 Средний 
Церковь Захария Пророка и Евдокии Преподобномученицы,  
г. Ногинск 

3 1 2 2 0 0 38 Высокий 

Церковь Михаила Малеина в Тимково, д. Тимково 1 3 0 1 1 0 29 Средний 
Цифрами обозначены оцениваемые показатели: 
1 – Оценка исторического, культурного значения объекта, оригинальность (аутентичность) 
2 – Время создания объекта, его подлинность 
3 – Современное использование объекта в сети экскурсионных маршрутов 
4 – Пригодность к показу, состояние объекта исходя из его плановой характеристики как объекта для посещения 
5 – Автотранспортная доступность объекта 
6 – Условия для людей с ограниченными возможностями 
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ческие группы, проводятся мероприятия со-
бытийного характера. Все храмы г. Ногинска 
включены в экскурсионные маршруты, среди 
которых и тематические, посвященные рели-
гиозной тематике, в т.ч. в ознаменование 
прежнего наименования города – Богородск.  

Примыкание к указанным объектам ав-
тодорог федерального и регионального зна-
чения (М7 «Волга», А107, А103, Р109), а также 
наличие уникальных видовых площадок (при-
родно-рекреационные ландшафты) создают 
дополнительные возможности для развития 
индивидуального автотуризма и формирова-
ния новых экскурсионных маршрутов на тер-
ритории Богородского ГО. 

Важным фактором для использования 
объектов религиозного назначения в турист-
ской деятельности является заинтересован-

ность в этом настоятелей храмов.  
Оценка туристской привлекательности (ат-
трактивности) объектов религиозного назна-
чения проводилась по трем группам показа-
телей – пригодность, доступность, значи-
мость (табл. 1), Количественные показатели 
оценки проранжированы, а итоговые резуль-
таты оценки по объектам, получившим 
наивысшие ранговые оценки, представлены 
в табл. 2 в форме оценки потенциала для во-
влечения объектов в развитие религиозного 
туризма. Так на территории Богородского ГО 
были выявлены 20 объектов религиозного 
назначения, обладающие наибольшим ту-
ристским потенциалом (интересом и привле-
кательностью для религиозных туристов), 
краткие характеристики которых представле-
ны в табл. 3. 

 
Таблица 3 – Характеристика объектов религиозного назначения Богородского ГО как наибо-
лее значимых объектов туристского показа (обладающих высоким туристским потенциалом) 

 

Название объекта, 
административная 

привязка 

Статус/ведомственная 
принадлежность 

Год осно-
вания, 

постройки 

Характеристика 
условий для использо-
вания в туристской 

деятельности 

Фотоизображение объекта 

Богоявленский 
собор (собор Бого-
явления господ-
ня), 
г. Ногинск 

Памятник архитектуры 
федерального значе-
ния, Головной храм 
Богородского благочи-
ния Московской (об-
ластной) епархии РПЦ 

1876 Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 

 
Николо-
Берлюковская 
пустынь, 
д. Авдотьино 

Комплекс памятников 
архитектуры регио-
нального значения. 
Мужской монастырь 
(храмовый комплекс) 

1700-е Наиболее досто-
примечательный 
сакральный объект, 
интересный для 
паломнического, 
религиозного, куль-
турного и событий-
ного туризма  

Троицкий храм 
(Троицы Живона-
чальной), 
с. Ивашево 

Памятник архитектуры 
федерального значе-
ния 

1815 Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 
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Название объекта, 
административная 

привязка 

Статус/ведомственная 
принадлежность 

Год осно-
вания, 

постройки 

Характеристика 
условий для использо-
вания в туристской 

деятельности 

Фотоизображение объекта 

Успенский храм 
(церковь Успения 
Пресвятой Бого-
родицы), 
с. Стромынь 

Памятник архитектуры 
регионального значе-
ния 

1827 Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 

 
Тихвинский храм 
(Церковь Иконы 
Божией Матери 
Тихвинская), 
г. Ногинск 

Памятник архитектуры 
регионального значе-
ния 

1857 Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 

 
Успенский храм 
(Успения Пресвя-
той Богородицы), 
г. Ногинск 

Памятник архитектуры 
федерального значе-
ния 

1756 Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 

 
Троицкий храм 
(Троицы Живона-
чальной), 
г. Старая Купавна 

Памятник архитектуры 
регионального значе-
ния 

1747 Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 

 
храм Покрова 
Пресвятой Бого-
родицы,  
с. Кудиново 

Памятник архитектуры 
регионального значе-
ния 

1820 - 
1835 

Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 

 
храм преподобно-
го Сергия Радо-
нежского, 
с. Новосергиево 

 1839 Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 
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Название объекта, 
административная 

привязка 

Статус/ведомственная 
принадлежность 

Год осно-
вания, 

постройки 

Характеристика 
условий для использо-
вания в туристской 

деятельности 

Фотоизображение объекта 

Троицкий храм 
(Троицы Живона-
чальной), 
с. Балобаново 

Памятник архитектуры 
регионального значе-
ния 

1903 Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 

 
Покровский храм 
(Покрова Пресвя-
той Богородицы), 
с. Воскресенское 

Памятник архитектуры 
федерального значе-
ния 

1833 Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 

 
храм Успения 
Пресвятой Бого-
родицы,  
с. Богослово 

Памятник архитектуры 
регионального значе-
ния 

1838 - 
1853 

Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 

 
Ильинский храм 
(Пророка Илии), 
с. Мамонтово 

Памятник архитектуры 
регионального значе-
ния 

1820 Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 

 
храм Первовер-
ховных апостолов 
Петра и Павла 
(Церковь Вознесе-
ния Господня), 
п. Обухово 

 1817 Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 

 
Часовня Николая 
Чудотворца в 
Авдотьино, 
д. Авдотьино 

Памятник архитектуры 
регионального значе-
ния 

1897 Интересный для 
паломников и тури-
стов объект. Пер-
спективный турист-
ский центр 
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Название объекта, 
административная 

привязка 

Статус/ведомственная 
принадлежность 

Год осно-
вания, 

постройки 

Характеристика 
условий для использо-
вания в туристской 

деятельности 

Фотоизображение объекта 

Богоявленский 
храм (Богоявления 
Господня), 
с. Бисерово 

Памятник архитектуры 
регионального значе-
ния 

1811 Интересен для раз-
вития местного и 
регионального па-
ломнического ту-
ризма 

 
Церковь Захария 
Пророка и Евдо-
кии Преподобно-
мученицы, 
г. Ногинск 

Выявленный памятник 
архитектуры; бывший 
храм Старообрядче-
ской церкви Белокри-
ницкого согласия (бе-
локриничники), ныне - 
бараночный цех хлебо-
комбината 

1910-1912 Возможно создание 
музей русской ста-
рообрядческой 
традиции и старо-
обрядческого пред-
принимательства. 
Требует реставра-
ции  

Христорожде-
ственский храм 
(Рождества Хри-
стова), 
с. Ямкино 

Памятник архитектуры 
регионального значе-
ния 

1826 Интересен для раз-
вития местного и 
регионального па-
ломнического ту-
ризма 

 
Троицкий храм 
(Троицы Живона-
чальной), 
г. Электроугли 

Памятник архитектуры 
регионального значе-
ния 

1897 Интересен для раз-
вития местного и 
регионального па-
ломнического ту-
ризма 

 
Церковь Михаила 
Малеина в Тимко-
во, 
д. Тимково 

Памятник архитектуры 
регионального значе-
ния 

1912 бывший храм Старо-
обрядческой церкви 
Белокриницкого 
согласия (белокри-
ничники), ныне - 
разорена, сохрани-
лась частично. По-
строена на средства 
А.И. Морозова. 
Представляет инте-
рес как пример 
частично сохранив-
шейся старообряд-
ческой церкви, по-
строенной Морозо-
выми. Требует ре-
ставрации. Перспек-
тивный музейный 
центр 
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В целом по Богородскому ГО, с учетом 

всех объектов данной категории, средний 
ранг (уровень туристской привлекательности) 
составляет 50%. При этом наивысший ранг 
(95%) присвоен двум объектам, высокий ранг 
(71-81%) – 14-ти объектам, средний ранг от 
43% до 67% – 32-м объектам, низкий ранг от 
29% до 38% – 45-и объектам (рис. 1). 

Наибольшим туристским потенциалом 
по количеству и привлекательности объектов 
религиозного назначения обладает город Но-
гинск и окрестности с. Мамонтово, а только по 
показателю привлекательности – окрестности 
раб. пос. Обухово, дер. Аксёно-Бутырки, с. 
Ямкино и г. Ногинск (рис. 2). 

 
Рис. 1 – Соотношение объектов религиозно-

го назначения Богородского ГО по рангу их 
уровня туристской привлекательности 

 

 
Рис. 2 – Сравнительный туристский потенциал объектов религиозного назначения  

территории Богородского ГО по их количеству и привлекательности 
 

Для разработки тематических туристско-
экскурсионных программ на той или иной 
территории важно наличие и соотношение 
двух компонентов: 1) объектов и ресурсов, и 
2) событийных мероприятий.  

Среди имеющихся объектов и ресурсов 
религиозного туризма Богородского ГО отме-
тим следующие:  

• Храмы и церкви Богородского ГО; 

• Николо-Берлюковская пустынь в Авдо-
тьино; 

• Аллея Романовых в Пустыни; 

• Памятник Патриарху Пимену в Ногинске; 

• Школа звонарей в с. Кудиново. 
Этот перечень возможно дополнить це-

лым рядом объектов, которые создадут до-
полнительные центры притяжения туристско-
го интереса, например: 

2; 2%
14; 15%

32; 35%

45; 48%

Наивысший Высокий

Средний Низкий
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• Музей истории Православия «Богом 
рожденный край»; 

• Интерактивный Музей святых мучеников 
земли Подмосковной (музейный центр 
предлагается создать на базе помеще-
ний Николо-Берлюковской пустыни или 
создаваемого храма святой блаженной 
Матроны Московской); 

• Музей Патриарха Пимена в Ногинске. 
На данный момент на территории рели-

гиозных объектов Богородского ГО с той или 
иной регулярностью проводятся следующие 
событийные мероприятия:  

• фестиваль фолк- и рок-музыки «Трои-
ца» (Электроугли); 

• Концерты в рамках Московского Пас-
хального фестиваля; 

• Годовщины со дня рождения Святей-
шего Патриарха Московского и Всея 
Руси Пимена. 

Эти мероприятия должны быть суще-
ственно расширены за счет привлечения но-
вых участников, широкой рекламной кампа-
нии, включения в перечень мероприятий «Со-
бытийного календаря Подмосковья», но так-
же могут быть дополнены и иными, не менее 
привлекательными и интересными, например: 

• «Христос – наш путь, истина и 
жизнь»: передвижная православная 
осенняя ярмарка в октябре, совмещен-
ная с Фестивалем церковных хоров под 
открытым небом (на базе Пустыни или 
Монастыря, или на берегу Черноголов-
ского пруда) и Фестивалем монастыр-
ской кухни; 

• «Богом рожденный край» – ежегодный 
молебен с Крестным ходом и церков-
ным фестивалем в день основания Бо-
городска (указ Екатерины II о переиме-
новании от 5.10.1781). Маршруты 
крестного хода: 1. Ногинск – Стромынь 
– Ногинск, 2. Ногинск – Авдотьино – Но-
гинск; 

• Выпускной фестиваль «Звон души» 
учащихся Школы звонарей; 

• «Души людской Божественное вдох-
новение» – ежегодная премия лучших 
литературных произведений Подмос-
ковья на духовную и религиозную те-
матику (инициатор – Богородское бла-
гочиние). 

В совокупности реализация предлагае-
мых инициатив способна обеспечить высокую 
привлекательность территории Богородского 
ГО Московской области для развития полно-
ценного религиозного туризма. 

Выводы 

Соборы, церкви, монастыри и часовни, 
являющиеся памятниками федерального и 
регионального значения, занимают важное 
место в структуре туристского комплекса Бо-
городского ГО, поскольку обладают высоким 
туристским потенциалом и возможностями 
для формирования новых туристских продук-
тов, ориентированных на индивидуальных 
автопутешественников и туристов, путеше-
ствующих в составе экскурсионных групп. 

Не в полной мере реализованным ту-
ристским потенциалом обладают объекты 
религиозного назначения, расположенные в 
окрестностях городов Ногинска и Старой Ку-
павны, а также рабочего поселка Обухово. 

Наиболее перспективным направлением 
для развития экскурсионных программ явля-
ется формирование и продвижение комбини-
рованных экскурсионных туров, в которых 
религиозные объекты занимают важное ме-
сто наряду с другими объектами туристского 
показа, а также формирование системы собы-
тийных мероприятий религиозно-культурного 
содержания (фестивали, ярмарки, празднества).  

При проектировании туров, ориентиро-
ванных на автопутешественников или малые 
туристские группы, храмы Богородского ГО 
могут служить основными объектами турист-
ского интереса. Для этого целесообразно ис-
пользовать стратегию разработки и продви-
жения туристского продукта на основе сете-
вых форм взаимодействия потребителей и 
кооперации участников туристского рынка.  

 



 

 

 

 

 

 37 

НАУЧНЫЙ 

ЖУРНАЛ 

СЕТЕВОЙ 

Афанасьев О.Е. 

Объекты религиозного назначения Богородского  

городского округа Подмосковья как перспективные  

центры туризма: методология и практика оценки  

Список источников: 
 

1. Бойко Т.В. Практические аспекты организации посещения туристами монастырских ком-
плексов в России // Современные проблемы сервиса и туризма. 2009. № 4. С. 81-88.  

2. Бондаренко Д.В. Аспекты правового регулирования паломничества и религиозного туриз-
ма на современном этапе // Вестник ассоциации вузов туризма и сервиса. 2015. №3. С. 14-
20.  

3. Дусенко С.В., Шунина Е.В. Средства размещения для паломников: история и современ-
ность // Современные проблемы сервиса и туризма. 2009. № 4. С. 56-63.  

4. Лагусева Н.Н. Паломничество и религиозный туризм: грани различия (размышления в 
рамках круглого стола) // Вестник РМАТ. 2017. №1. С. 95-101. 

5. Мазин К.А. Паломничество и туризм: сравнение сквозь призму тысячелетий // Современ-
ные проблемы сервиса и туризма. 2009. № 4. С. 8-24.  

6. Овсянников В.П., Якунин В.Н. Религиозный туризм как механизм поддержания духовно-
культурных процессов на уровне регионального социума // Сервис в России и за рубежом. 
2016. №9 (70). С. 107-117. DOI: 10.22412/1995-042X-10-9-12.  

7. Пикулёва O.A. Религиозный туризм в системе брендинга территории (на примере Ленин-
градской области) // Вопросы государственного и муниципального управления 2012. №4. 
С. 194-205.  

8. Христов Т.Т. Религиозный туризм. М.: Изд. центр «Академия», 2015. 
9. Якунин В.Н. Развитие религиозного туризма как составляющей части историко-культурного 

наследия на современном этапе // Вестник Саратовского государственного технического 
университета 2011. №2(60), с. 280-286. 

10. Якунин В.Н. Религиозный туризм и паломничество: особенности организации, проблемы и 
перспективы развития // Культурное наследие России. 2017. №1. С. 71-76.  

11. Якунин В.Н. Современное состояние, проблемы и перспективы развития религиозного ту-
ризма в Российской Федерации // АНИ: экономика и управление. 2014. №1 (6). С. 124-126.  

12. Cohen E. Tourism and Religion: A Comparative Perspective // Pacific Tourism Review, 1998, Vol. 
2, Iss. 1, pp. 1-10. 

13. Olsen D.H. Heritage, Tourism, and the Commodification of Religion // Tourism Recreation Re-
search. 2003. Iss. 28. Pp. 99–104. DOI: 10.1080/02508281.2003.11081422. 

14. Religious Tourism and Piligrimage Management: An International Perspective. Ed. by R. Raj, K. 
Griffin. Boston: CABI, 2015. 342 p. 

15. Stausberg M. Religion and tourism: crossroads, destinations, and encounters. New York: 
Routledge, 2011. 292 p. 

 
 
 
 
  



 

 

 

 

 

 38 

В РОССИИ 

И ЗА РУБЕЖОМ 

СЕРВИС 

Т. 12, No. 4 (82) 

2018 

Oleg E. AFANASIEV Russian State University of Service and Tourism (Moscow, Russia);  
PhD (Dr.Sc.) in Geography, Associate Professor; 

 e-mail: editor@spst-journal.org 
 

RELIGIOUS SITIES OF BOGORODSK CITY DISTRICT OF MOS-

COW REGION AS PROSPECTIVE TOURISM CENTERS: METH-

ODOLOGY AND PRACTICE of ASSESSMENT  

Keywords:  
religious tourism, Noginsk, 
Bogorodsky City district, as-
sessment of religious sites for 
the purposes of tourism devel-
opment, the level of the tourist 
attraction of religious sites 

The article presents the methodology and experience of numerical score of reli-
gious objects, the most promising for the development of religious tourism in the 
territory of Bogorodsky City district in Moscow Region. The study is focused on 
religious sites of Bogorodsky City District, primarily on methodology of their 
integrated assessment in order to determine the most priority and promising 
centers of religious tourism of the territory. In the course of fieldworks, the au-
thor have studied 85 religious sites that may be of interest of tourists traveling 
for religious purposes. Tourist attractiveness (attractiveness) of these objects is 
assessed by 3 groups (suitability, accessibility, significance) and 6 indicators.  
Based on this, the author have identified 20 of the most attractive for tourists 
religious sites of the Bogorodsky City District. The article also proposes the con-
cepts of objects of tourist interest (3 museums) and 4 potential event events. The 
obtained results allow those interested in the religious tourism development in 
Bogorodsky City District to focus on the most interesting and attractive for tour-
ists religious objects, and also to strengthen them by introducing the proposed 
additional museum and event attractions.  
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Развитие туристского медицинского кластера  

Новой Москвы как основной элемент роста  

инновационного потенциала региона 
 
В статье рассматривается развитие туристского медицинского 
кластера в Новой Москве на основе кластерного подхода в развитии 
туризма в столичной агломерации, как наиболее эффективный спо-
соб в использовании инновационного потенциалов региона и освоении 
присоединенной территории. Медицинский туристский кластер 
является основой для создания туристского мультикластера в Но-
вой Москве. Развитие медицинского туризма на присоединенной 
территории является наиболее эффективным способ ее освоения 
как туристской дестинации. Данная тема наиболее актуальна в 
связи с развитием популярностью лечебно-оздоровительного и в 
условиях турбулентной современной мировой экономики. Повышение 
устойчивости экономики региона и рост конкурентоспособности 
являются ключевыми параметрами в развитии медицинского ту-
ризма на основе кластерного подхода. Целью данной статьи являет-
ся обоснование необходимости создания туристского медицинского 
кластера в Новой Москве для эффективного освоения присоединен-
ной территории, а также для роста инновационного потенциала 
региона. 
Использование преимуществ кластерного подхода является ключе-
вым требованием в развитии туризма во всем мире, а также для 
привлечения туристов и роста туристских потоков в течение всего 
календарного года. Создание подобных туристских структур и раз-
витие нескольких видов туризма в кооперации служит фактором, 
который указывает на стабильное развитие данного сектора эко-
номики страны, а также на грамотный комплексный подход в ис-
пользовании потенциала столичной агломерации как центра при-
тяжения туристов. Результатом работы на основе проведенного 
кластерного анализа стало определение необходимости создания и 
комплексного развития кластера медицинского туризма в Новой 
Москве. Совокупность полученных результатов является необходи-
мым базисом в понимании развития медицинского туризма в сто-
личной агломерации в Российской Федерации и может применяться в 
разработке концепции развития медицинского туризма в Новой 
Москве как ключевого вида туризма в развитии туристского инду-
стрии. 

Ключевые слова:  
медицинский туризм,  

кластерное развитие,  
туристский кластер,  
кластеры в туризме,  
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туризм в Москве  
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Присоединение территории Новой 
Москвы в 2012 году дало новый толчок в раз-
витии Московской агломерации. Площадь аг-
ломерации возросла в 2,39 раза, что послужи-
ло основой для определения направления 
развития столицы1. Присоединенные терри-
тории не обладают ярко выраженным истори-
ческим и природным туристско-рекреацион-
ным потенциалом, что приводит к опреде-
ленному направлению развития туризма на 
данной территории 2.  

Направление развития туристкой инду-
стрии в Новой Москве заключается в развитии 
видов туризма, которые не привязаны к объек-
там культурного, исторического наследия или 
природным ресурсам. Соответственно, в по-
добных условиях происходит развитие трех 
основных видов туризма: медицинского, дело-
вого, образовательного. Данный подход лежит 
в основе реализации кластерных инициатив, 
которые доказали свою эффективность в раз-
витии туризма на территории России [1, с. 28].  

Статус столичной агломерации, а также 
развитый деловой имидж города уже послу-
жили основой для развития делового туризма 
в Москве. Присоединенные территории слу-
жат вспомогательным и поддерживающим 
фактором для развития делового туризма [2, 
с. 43]. Медицинский туризм, в свою очередь, 
не получили широкого развития в городе, что 
и послужило толчком в его развитии в Новой 
Москве [3, с. 78].  

Актуальность данной статьи заключается 
в необходимости эффективного развития при-
соединенной территории как туристской де-
стинации на основе кластерного подхода, в 
котором медицинский туризм играет ключе-
вую роль, а также в росте инновационного по-
тенциала региона. 

                                                 
1 Соглашение об изменении границы между субъекта-

ми Российской Федерации – городом Москвой и 
Московской областью от 30.06.2011 г. 

2 Информационный портал «Новые округа» — «Лечеб-
ный туризм в Новой Москве. Где отдохнуть с пользой 
для здоровья». URL: http://newokruga.ru (дата обра-
щения 25.11.2018). 

Целью данной статьи является выявле-
ние необходимости развития медицинского 
туризма в Новой Москве и определение его 
роли в создании туристского мультикластера. 
В статье применяются различные виды анали-
тических инструментов: ретроспективный 
анализ, SWOT-анализ, экстраполяция. 

Освоение и урбанизация территории 
Новой Москвы являются ключевыми задача-
ми развития Московской агломерации в тече-
ние ближайших 15 лет. На данный момент в 
адресной инвестиционной программе разви-
тия г. Москвы вложения в ТиНАО занимают 
одну из первых пунктов по значимости и доле 
средств, направленных на развитие данной 
территории.3 Важность комплексного разви-
тия Новой Москвы обусловлена не только 
масштабом территории, но и её стратегиче-
ским положением и удобством для экономи-
ческого и социального роста г. Москвы. С по-
зиции ретроспективной роли Новая Москва 
как часть Московской области и Московской 
агломерации играла важную роль только с 
точки зрения крупного транспортного узла, 
находящегося на её территории, но при этом 
была лишена тех объемов инвестиций г. 
Москвы, которые направлены сейчас на раз-
витие данной территории.  

Территория Новой Москвы (ТиНАО – 
Троицкий и Новомосковский административ-
ные округа) была присоединена к территории 
г. Москва 1 июля 2012 г. с целью расширения 
границ города и его дальнейшего развития. В 
НАО вошли 11 поселений в НАО и 9 в ТАО, ко-
торые и являются административными еди-
ницами деления округов, а также 3 отдельных 
территории (Рублево-Архангельское, Конеза-
вод ВТБ и Сколково). Вследствие этого разви-
тие данной территории как туристской дести-
нации приобрело комплексный характер, что 
связано с необходимость повышения эффек-
тивности её освоения. 

                                                 
3 Приложение к постановлению Правительства Москвы 

от 11.10.2011 г. №477-ПП. Государственная програм-
ма города Москвы "Экономическое развитие и инве-
стиционная привлекательность города Москвы" 
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Рис. 1 – Присоединенные территории  

Новой Москвы 

 
В условиях турбулентной современной 

экономики развитие туристской индустрии 
основано на кластерном подходе, который 
позволяет  не  только  повысить   устойчивость  

 
 

предприятий, но и на основе эффекта синер-
гии максимизировать эффективность их дея-
тельности. По теории М. Портера кластер – 
это группа географически соседствующих вза-
имосвязанных предприятий (производитель, 
поставщики и т.д.) и взаимодействующих с 
ними организаций (образовательные учре-
ждения, органы государственного управления 
и т.д.), действующих в определенной форме и 
дополняющих друг друга. По Портеру кластер 
представляет собой определенный «сгусток» 
предприятий одной специализации, влияю-
щих друг на друга, что приводит к повышению 
устойчивости и эффективности благодаря эф-
фекту синергии [4, с. 210]. Эффект синергии 
служит одним из ключевых параметров, вли-
яющих на эффективного кластерных систем в 
туризме [5, с. 2]. 

Соответственно, развитие туристской 
индустрии в Московской агломерации бази-
руется на кластерном подходе, который поз-
воляет создать сложную структуру, компонен-
ты которой связываются на основе созданных 
сетей взаимодействия [6, с. 747]. На рис. 2 
представлена структура туристского муль-
тикластера Московской агломерации и сетей 
взаимодействия между его компонентами 
(кластерами). 

 
Рис. 2 – Структура туристского мультикластера 
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Как видно на схеме, научно-
производственный и образовательный кла-
стеры формируют инновационный потенциал 
региона, который и служит ключевым факто-
ром в развитии кластера медицинского ту-
ризма, который является одним  из самых 
быстрорастущих направлений туризма в мире 
[7, с. 759]. Данная кластерная инициатива уже 
получила свое развитие на территории Новой 
Москвы при создании международного ме-
дицинского кластера (ММК) «Сколково» [8, с. 
378]. Создание ММК «Сколково» основывает-
ся на следующих факторах: 

⎯ высокий инновационный потенциал реги-
она [9, с. 92-93]; 

⎯ высокий уровень подготовки кадров и об-
разовательного процесса; 

⎯ наличие крупнейших транспортных уз-
лов;4 

⎯ широкий спектр оказываемых медицин-
ских услуг; 

⎯ развитая государственная поддержка; 

⎯ строгий государственный контроль над 
деятельностью предприятий кластера; 

⎯ высокий уровень туристского предложения. 
Но прежде чем обосновать необходи-

мость создания туристского медицинского 
кластера, необходимо разграничить опреде-
ления в лечебном туризме. Медицинский ту-
ризм, как отдельное направление туризма по-
явился относительно недавно и связан непо-
средственно с развитием медицинской науки 
[10, с. 374]. На данный момент медицинский 
туризм отделен от санаторно-курортной дея-
тельности, которая стала отдельной отраслью 
экономики [11, с. 108]. Вследствие этого раз-
деление лечебно-оздоровительного туризма 
стало необходимым условием для выделения 
медицинского туризма как самостоятельной 
отрасли экономики.  

Для обоснования такого подхода необ-
ходимо понять, какие цели преследует тот 
или иной вид лечебно-оздоровительного ту-

                                                 
4 Государственная программа города Москвы «Разви-

тие транспортной системы на 2012-2020 гг.»  

ризма [12, с. 134]:  
1) лечебная (клиническое лечение, требу-

ющее оперативного вмешательства); 
2) лечебно-реабилитационная (постклини-

ческое восстановление и лечение);  
3) оздоровительная (укрепление здоро-

вья); 
4) рекреационная (отдых).  

Из целей видно, что направления лечеб-
но-оздоровительного туризма имеют строгое 
разграничение, которое и определяет их клас-
сификацию, которая представлена на рис. 3. 

 

 
Рис. 3 – Структура лечебно-
оздоровительного туризма 

 
Как видно из схемы, медицинский ту-

ризма выделяется в самостоятельный вид ту-
ризма, который базируется на оперативном 
клиническом вмешательстве и последующем 
восстановлении в здоровье туриста [13, с. 
1010]. В случае лечебного туризма оказывают-
ся услуги по укреплению здоровья. Оздорови-
тельный туризм подразумевает сохранение и 
поддержание физического и психологическо-
го здоровья [14, с. 41].  

В то же время в Российской Федерации 
реализуется приоритетный национальный 
проект «Здоровье»5, который позволит ре-
шить несколько задач: 

1) повышение продолжительности 
жизни граждан; 

2) улучшение качества медицинских 

                                                 
5 Приказ Министерства здравоохранения и социального 
развития РФ от 17 сентября 2007 г. № 609 «О проведе-
нии III съезда Российского медицинского союза «Прио-
ритетный национальный проект «Здоровье» – совер-
шенствование системы здравоохранения в Российской 
Федерации». 

Лечебно-оздоровительный туризм

Медицинский 
туризм

Лечебный 
туризм

Оздоровитель-
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услуг; 
3) создание федеральных медицин-

ских центров. 
Реализация данного проекта напрямую 

связана с развитием медицинского туризма в 
Новой Москве по следующим причинам: 

⎯ создание современных медицинских 
центров позволит оказывать медицин-
ские услуги высокого уровня, а также 
привлекать туристов; 

⎯ улучшение качества оказываемых ме-
дицинских услуг напрямую связано с 
уровнем подготовки кадров и качество 
образования в регионе; 

⎯ рост уровня инновационного потенци-
ала региона обусловлен также развити-
ем научно-исследовательских центров, 
наукоемкого производства и ростом 

уровня образования. 
Создание кластера медицинского ту-

ризма играет важную роль в социальном раз-
витии региона [15, с. 238]. Данная структура 
позволяет не только развивать здравоохране-
ние, но и обмениваться опытом с зарубежны-
ми странами в медицинской сфере, внедряя 
полученные знания на предприятиях столич-
ной агломерации. С позиции развития Новой 
Москвы как туристской дестинации, кластер 
медицинского туризма позволит увеличить 
доходы в бюджет города, а также создать 
имидж Москвы как медицинского туристского 
центра. 

Чтобы рассмотреть преимущества и 
недостатки создания медицинского турист-
ского кластера в Новой Москве, автором был 
проведен SWOT-анализ, отраженный в табл. 1. 

 

Таблица 1 – SWOT-анализ территории Новой Москвы как кластера медицинского туризма 
 

В
н

ут
р

е
н

н
и

е
 ф

а
кт

о
р

ы
 Сильные стороны Слабые стороны 

⎯ Наличие уже функционирующего ММК 
«Сколково» на начальной стадии развития 

⎯ Наличие крупнейшего транспортного узла; 

⎯ Развития дорожная и транспортная инфра-
структура; 

⎯ Удобные условия для строительства новых 
объектов кластера; 

⎯ Начальная стадия развития ММК; 

⎯ Отсутствие опыта российских специалистов 
при реализации подобных проектов; 

⎯ Необходимость модернизации крупнейшего 
транспортного узла – аэропорта «Внуково»; 

⎯ Необходимость в подготовке высококвали-
фицированных кадров на базе кластера. 

В
н

е
ш

н
и

е
 ф

ак
то

р
ы

 

Преимущества Недостатки 

⎯ Приоритет инвестиций г. Москвы в развитие 
медицинского кластера; 

⎯ Развитая законодательная база; 

⎯ Отсутствие конкурентов; 

⎯ Активный обмен опытом с зарубежными 
медицинскими центрами; 

⎯ Открытие филиалов зарубежных клиник на 
территории ММК. 

⎯ Слабый имидж региона как центра меди-
цинского туризма; 

⎯ Необходимость значительного объема госу-
дарственных инвестиций в развитие класте-
ра; 

⎯ Недостаточное количество высококвали-
фицированных кадров. 

 
Как видно из таблицы, SWOT-анализ дал 

четкое представление о направлениях совер-
шенствования туристского медицинского кла-
стера в Новой Москве. Недостатки, которые 
необходимо устранить, указывают на отрасли, 
которые будут подвержены значительному 
влиянию при развитии ММК.  

Во-первых, развитие медицинского кла-

стера повлияет на отрасли здравоохранения и 
образования. Потребность в высококвалифи-
цированных кадрах определяет программу 
образовательных учреждений, нацеленных на 
выпуск подобных кадров. Это, в свою оче-
редь, повлияет на общий рост уровня меди-
цинского образования в регионе и повышения 
качества оказываемых медицинских услуг 
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населению [16, с. 53]. 
Во-вторых, развитие различных направ-

лений лечения в кластере и обмен опытом с 
другими странами позволят разрабатывать и 
внедрять не только инновационные методы 
лечения и оборудование, но и лекарства, ко-
торые будут доступны широким слоям насе-
ления. Данный аспект повлияет на развитие 
наукоемких отраслей. 

В-третьих, рост туристских потоков уве-
личит доходы в бюджет города, которые бу-
дут направлены на дальнейшее развитие кла-
стера и других отраслей экономики региона. 
Помимо этого, туристский медицинский кла-
стер служит основой для создания мультикла-
стера, который послужит основой для эффек-
тивного освоения территории Новой Москвы 
как туристской дестинации. 

Вышеперечисленные последствия раз-
вития туристского медицинского кластера  
необходимость его создания и развития по-
казывают однозначную связь с инновацион-
ным потенциалом региона. Столичный реги-
он обладает высоким инновационным по-
тенциалом, структура которого представлена 
на рис. 4. 

Структура инновационного потенциала 

позволяет дать его однозначное комплексное 
определение как меру способности и готовно-
сти региональной инновационной системы 
обеспечивать непрерывную инновационную 
деятельность [17, с. 15]. Вследствие этого 
необходимо выделить параметры инноваци-
онного потенциала региона, на которые влия-
ет развитие кластера медицинского туризма. 
Данное влияние представлено на рис. 5. 

Как было сказано выше, развитие турист-
ского медицинского кластера влияет на мно-
жество отраслей, которые определяют уровень 
жизни населения региона, а также развитие 
его экономики. Также стоит отметить, что раз-
витие медицинского кластера на территории 
Новой Москвы оказывает влияние, как на 
въездной, так и на внутренний туризм. 

Развитие въездного туризма обусловле-
но более низкими ценами на услуги, которые 
могут оказать предприятия кластера в связи с 
ослабление национальной валюты. В то же 
время внутренний медицинский туризм полу-
чит толчок к развитию благодаря поднятию 
качества оказываемых услуг и их сложности 
на более новый уровень. Помимо этого, под-
держка государства позволит стимулировать 
граждан пользоваться услугами кластера. 

 

 
 

Рис. 4 – Структура инновационного потенциала региона 
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Рис. 5 – Влияние инновационного потенциала 
Москвы на развитие кластера медицинского 

туризма 
 

По данным Российской ассоциации ме-
дицинского туризма (АОММТ), в 2016 году 
внутренний медицинский туризм вырос на 
16% – с 7-8 млн. до более 9 млн. человек. Ро-
сту данного показателя поспособствовало 
ослабление национальной валюты, что сдела-
ло лечение в зарубежных странах недоступ-
ным для ряда граждан. По данным ассоциа-
ции медицинского туризма, за 2017 год Рос-
сию с медицинскими целями посетили более 
110 000 иностранцев.6  За 2016 год Россия 
возрос объем въездного медицинского ту-
ризма на 56%, который в РФ за 2015 год вырос 
на 21%, а за первое полугодие 2016 года – на 
35% . Доходы в бюджет за 2015- 2016 гг. со-
ставили 7-10 млрд. руб. и 10-15 млрд. руб.7 C 
2015 года основным конкурентным преиму-
ществом России в медицинском туризме яв-
ляется снижение стоимости лечения, которое 
произошло после девальвации курса рубля, а 

                                                 
6 Официальный сайт Российской ассоциации медицин-

ского туризма — «Обзор мирового медицинского ту-
ризма за 2017 год». URL: https://amtrf.ru/ (дата обра-
щения 27.11.2018). 

7 Российский инвестиционный форум «Сочи-2017». Вы-
ступление Министра здравоохранения РФ. Сочи. 2017. 

в особенности стоматология и микрохирургия 
глаза [18, с. 6]. 

Помимо этого стоит отметить направле-
ние туристских потоков внутри страны в ме-
дицинском туризме: 

1) более простое лечение – в регионы из 
центра; 

2) более сложное лечение – из регионов 
в центр. 

Наиболее заинтересованы с сотрудниче-
ством с Россией в Германии, с целью лечения 
пациентов пенсионного возраста, Бахрейне и 
Китае. Согласно отчету АОММТ наибольший 
поток туристов, посещающих страну с меди-
цинскими целями, наблюдается из Китая, 
Южной Кореи, Японии, Вьетнама и Израиля 
[19, с. 4]. Развитию медицинского туризма 
способствует подпрограмма «Развитие въезд-
ного медицинского туризма на территории 
Российской Федерации («Развития экспорта 
медицинских услуг»)», рассчитанная на пери-
од до 2025 года.8 

Для развития медицинского туризма, 
увеличения туристских потоков иностранных 
туристов, а также для повышения позиции в 
международном медицинском индексе (34-е 
место в 2017 году), который создается на осно-
ве 34 параметров, был инициирован проект по 
созданию ММК «Сколково» на территории Но-
вой Москвы [20, с. 543].  Кластер создается в 
целях развития деятельности по оказанию ме-
дицинской помощи, повышения ее качества, 
содействия разработке лекарственных препа-
ратов, медицинских технологий и медицин-
ских изделий, развития образовательной дея-
тельности и проведения научных исследова-
ний в сфере охраны здоровья на основе луч-
ших мировых практик.9 Его деятельность регу-
лируется федеральным законом №160-ФЗ «О 
Международном Медицинском Кластере», ко-

                                                 
8 Постановление Правительства Российской Федерации 

№1640 «Об утверждении государственной програм-
мы Российской Федерации «Развитие здравоохране-
ния» от 26.12.2017 г. 

9 Официальный сайт ММК Сколково. URL: 
https://mimc.global/ (дата обращения 27.11.2018). 
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торый устанавливает особенности создания и 
функционирования кластера10. В составе ММК 
создан фонд, который оказывает специальную 
поддержку участникам кластера, а также усло-
вия для привлечения иностранных партнеров. 

Основная деятельность ММК направле-
на на решение следующих задач: 

1) развитие медицинской деятельности по 
оказанию медицинской помощи и по-
вышению её качества; 

2) содействие разработке препаратов и 
медицинских технологий; 

3) развитие образования и проведение 
научных исследований; 

4) развитие международного сотрудниче-
ства в сфере здравоохранения. 
Создание ММК «Сколково» как часть ту-

ристского мультикластера Новой Москвы бу-
дет выполнять следующие функции: 

⎯ оказание полного спектра медицинских 
услуг для туристов от многопрофильной 
клиники до отдельных элементов; 

⎯ реализация образовательных программ 
с целью повышения уровня подготовки 
кадров в регионе и развития образова-
тельного туризма; 

⎯ создание программы исследований, ко-
торые направлены на практический ре-
зультат с возможностью использования 
ресурсов предприятий ММК с целью по-
вышения инновационного потенциала 
Московского региона; 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
10 Федеральный закон "О международном медицин-

ском кластере и внесении изменений в отдельные за-
конодательные акты Российской Федерации" от 
29.06.2015 №3160-ФЗ. 

⎯ развитие имиджа Новой Москвы как 
центра медицинского туризма. 
Из всего вышесказанного необходимо 

сделать вывод, что развитие медицинского 
туризма и создание кластера на территории 
Новой Москвы отвечают общему направле-
нию развития данного вида туризма на тер-
ритории Российской Федерации. Факторы, 
которые способствуют развитию медицин-
ского туризма, существуют не только в виде 
государственной поддержки, а также в усло-
виях нестабильной мировой экономики, в 
условиях которой медицинский туризм в Рос-
сии становится все более привлекательным 
для иностранных граждан. Помимо этого, 
Московская агломерация как столичная тер-
ритория с высоким уровнем финансирования 
и развитым туристским имиджем способ-
ствует привлечению потоков туристов, кото-
рые приезжают на лечение. Высокий инно-
вационный потенциал региона является од-
ним из ключевых показателей, который вли-
яет на развитие и становление медицинского 
кластера в Новой Москве и определяет тем-
пы развития данного вида туризма. Преиму-
щества, которыми обладает туристский ме-
дицинский кластер в Новой Москве, являются 
толчком не только в максимально эффектив-
ном освоении присоединенной территории, 
но и в становлении медицинского туризма 
ключевым в развитии туристского мультикла-
стера в Новой Москве. 
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In this article author discusses the creating a tourist medical cluster in New 
Moscow based on a cluster approach in the tourism development in the metro-
politan area as the most effective way to use the region innovative potential 
and developing an attached territory. Medical tourist cluster is the basis for 
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creating a multicluster in New Moscow. The creation of medical tourism in the 
affiliated territory is the most effective way of its development as a tourist 
destination. This topic is most relevant in connection with the improving the 
sustainability of the regional economy and competitiveness are key parameters 
in the development of medical tourism based on a cluster approach. The pur-
pose of this article is to justify the need to create a tourist medical cluster in 
New Moscow for the effective development of the affiliated territory, as well as 
for the growth of the innovative potential of the region. 
Using the advantages of the cluster approach is a key requirement in the devel-
opment of tourism around the world, as well as to attract tourists and increase 
tourist flows during the calendar year. The creation of such tourism structures 
and the development of several types of tourism in cooperation is a factor that 
indicates the stable development of this sector of the country's economy, as 
well as a competent integrated approach to using the potential of the metro-
politan area as a center of attraction for tourists. The result of the work on the 
basis of the cluster analysis was the determination of the need for the creation 
and integrated development of a cluster of medical tourism in the metropolitan 
region. The totality of the results obtained is a necessary basis in understanding 
medical tourism in the metropolitan agglomeration in the Russian Federation 
and can be used to drafting a concept for the medical tourism in New Moscow 
as a key type of tourism in the development of the tourism industry. 
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на примере Ярославского муниципального  
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Статья посвящена комплексному исследованию пригородных тер-
риторий в туризме на примере Ярославского района Ярославской 
области. Дана экспертная оценка состояния развития въездного и 
внутреннего туризма на территории Ярославского муниципального 
района, текущего имиджа территории с точки зрения туристской 
привлекательности, конкурентного положения района относитель-
но близлежащих территорий Ярославской области.  
Анализируя полученные данные в ходе полевых исследований, автор-
ский коллектив выявляет сильные и слабые стороны в туристской 
инфраструктуре района, наиболее популярные туристские объекты 
и производственные предприятия, которые могут включиться в 
развитие туризма, изучает текущий календарь туристских собы-
тий. Авторами предложена технология изучения имиджа террито-
рии на основании данных, представленных в глобальной компьютер-
ной сети. На основании анкетирования местных жителей района, 
жителей Ярославля и туристов, а также интервью с туроперато-
рами устанавливаются преимущества района как туристской де-
стинации, привлекательные для потенциальных туристов виды 
отдыха, а также приводятся перспективы развития новых видов 
туризма. В статье содержатся итоги конкурентного анализа Яро-
славского района, на основании которых строится SWOT-анализ 
территории.  
В статье рассматриваются ключевые этапы построения модели 
развития туризма на территории, приводятся основные направле-
ния работ по данному направлению. Благодаря проведенным иссле-
дованиям была сформулирована новая стратегическая гипотеза 
позиционирования Ярославского района на туристском рынке, пред-
ложены имя бренда и слоган, разработан брендбук и фирменный 
стиль района. 

Ключевые слова:  
пригородные территории, 

туризм и рекреация,  
имидж территории,  

позиционирование  
территории,  
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Введение. В Центральной России в силу 
социально-экономических, географических и 
исторических особенностей и специфики ту-
ристских ресурсов основной турпоток сосре-
дотачивается в городах. Аккумулируется он в 
основном в сложившихся традиционных ту-
ристских центрах: Ярославль, Владимир, Тула, 
Ростов, Суздаль, Кострома, Переславль, Ря-
зань, Углич. Основной турпоток формируется 
из крупных городов – мегаполисов, жители 
которых хотят не только посещать города, но 
и сочетать контрастные среды в одном путе-
шествии: городскую и сельскую; стать участ-
ником и беспокойного ритма большого горо-
да, и неспешной жизни малых городков и 
сельских территорий [1]. Главный мотив дви-
жения в малые города и сельские территории: 
отдых от привычной городской среды, по-
рождающей стрессы: от постоянного шума, от 
отсутствия общения с природой («жизнь в 
прямых линиях и углах»), от большого скопле-
ния людей [2, 3]. Малые города и сельские тер-
ритории могут предложить это потребителям.  

Для усиления туристской привлекатель-
ности городов – туристских центров необхо-
димо обратить внимание на примыкающие к 
ним территории, которые в социально-
экономической географии определяются как 
пригородные. Пригородная территория – это 
территория, примыкающая к городу и харак-
теризующаяся тесными экономическими, со-
циальными и экологическими связями с ним 
[16, 17]. В зависимости от размеров города 
зона тяготения к нему варьируется от 50 км 
(крупные города-мегаполисы) до 10 км (не-
большие города) [18]. 

Вопросы развития пригородных терри-
торий и их взаимодействия с городами изуче-
ны в отечественной социально-экономиче-
ской географии и геоэкономике достаточно 
полно. Но, туристско-рекреационной функции 
пригородных территорий уделено недоста-
точно внимания. Лишь М.П. Соколов полно-
стью посвятил свою работу данному вопросу 
[19]. Вопросы состояния и развития пригород-
ных территория г. Ярославля рассматривались 

в работе И.М. Георгицы [20].  
Целью данного исследования стали 

определение туристско-рекреационной спе-
цифики и разработка модели комплексного 
развития пригородных территорий г. Ярослав-
ля в туристско-рекреационных целях. Для до-
стижения поставленной цели исследователь-
ской группой было проведено комплексное 
исследование современного состояния и воз-
можностей развития туризма в примыкающем 
к одному из наиболее развитых туристских 
городов – Ярославлю – Ярославского района.     

Оценка текущего состояния развития  
туризма на территории Ярославского района 

и его ресурсов 
Экспертная оценка туристской инфра-

структуры Ярославского района проводилась 
методом наблюдения. С этой целью было вы-
полнено 8 выездов: 15.11.2017, 12.12.2017, 
21.12.2017, 24.01.2018, 25.01.2018, 16.02.2018, 
17.02.2018, 27.03.2018. В рамках данного эта-
па работ были проанализированы следующие 
виды инфраструктуры: 

• объекты общественного питания; 

• средства коллективного размещения; 

• культурно-досуговые объекты; 

• объекты делового туризма; 

• туристические компании, осуществля-

ющие деятельность по въездному туризму на 

территорию Ярославского района; 

• транспортная инфраструктура.  

По каждому виду инфраструктуры оценка 
производилась по ряду критериев: количество 
и ёмкость, территориальное распределение, 
виды объектов, ценовой сегмент, туристские 
компании, осуществляющие деятельность по 
организации туров в Ярославский район, каче-
ство дорожного полотна и общественный 
транспорт, наличие навигации по району. По 
каждому направлению была дана краткая ха-
рактеристика и обоснование выставленного 
балла. Оценка выставлялась по 5-балльной 
шкале, где 1 – наименьшая оценка критерия, 
т.е. очень слабое развитие, а 5 – наибольшая 
оценка критерия, высокое развитие. 
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Наиболее сильными сторонами в инфра-
структурном обеспечении Ярославского райо-
на являются категории объектов обществен-
ного питания (4,25 балла) и культурно-
досуговых объектов (4 балла). Оба представ-
ленных вида инфраструктуры имеют суще-
ственный дисбаланс в распределении их 
внутри территории района. Категории средств 
размещения (3,5 балла) и транспортной ин-
фраструктуры (3 балла) развиты в районе 
средне. Относительно средств размещения 
была выявлена та же проблема, что и в двух 
предыдущих направлениях – неравномерное 
распределение. Однако в данном случае оно 
обусловлено еще более точечным располо-
жением объектов, отдельные части района 
вовсе не имеют возможности принять тури-
стов с ночевкой. В отношении транспортной 
инфраструктуры наблюдается серьезная про-
блема, которая может существенно препят-
ствовать развитию туризма наравне с пере-
численными ранее – отсутствие системной 
навигации внутри района.  

Менее всего в районе на данный мо-
мент развиты объекты делового туризма (2,5 
балла) и туристские компании (2,5 балла). По 

направлению развития делового туризма 
наибольшей проблемой является неравно-
мерная представленность объектов, в которых 
могут проводиться конференции, переговоры 
или совещания. Однако следует учитывать, 
что расположение в пригороде Ярославля, 
который обладает всеми необходимыми 
площадками, не требует обязательного нали-
чия данного типа инфраструктуры. Вариатив-
ность предложений посещения различных 
достопримечательностей Ярославского райо-
на на туристском рынке в настоящее время 
очень слабая. Кроме того, была выявлена 
проблема слабой представленности на ту-
ристском рынке и самих объектов. На данный 
момент активно используются туроператора-
ми только музей-заповедник «Карабиха» и 
Ярославский дельфинарий. 

Среди населенных пунктов, которые 
наиболее привлекательны с точки зрения ту-
ризма, выделяются села Курба, Дегтево, Ка-
рабиха, Черелисино, Селифонтово, Толбухино, 
Туношна, Устье, Медягино, Григорьевское, 
Глухово и Спас-Виталий, деревни Мордвиново 
и Пестрецово, поселки Козьмодемьянск, Дуб-
ки, Ярославка и Красные Ткачи. 

 

 
 

Рис. 1 – Карта Ярославского района  
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Каждый из населенных пунктов облада-
ет перспективными объектами для привлече-
ния туристов. В отношении культурно-
познавательного туризма выделяются музей-
заповедник «Карабиха» в селе Карабиха, Ка-
занская церковь села Курба, усадьба Калаче-
вых села Дегтево, усадьба князей Щербатовых 
в Михайловском, жилой дом Сакиных и кор-
пус фабрики «Красные Ткачи», храм Рожде-
ства Богородицы в селе Григорьевском и му-
зей «Хорошеня» в Пестрецово. 

Среди потенциальных объектов произ-
водственного туризма [11, 12, 13] в Ярослав-
ском районе наиболее представлены пред-
приятия сельскохозяйственного производства: 
племзавод «Ярославка», животноводческий 
комплекс «Медягино», а также предприятия 
промышленного производства – фабрика 
«Красные Ткачи». К объектам, интересным 
для посещения любителям активного туризма 
были отнесены четыре спортивных парка: 
«Шакша», «Забава», «Изгиб» и «Подолино», а 
также Ярославский Дельфинарий и аэродром 
Левцово, который дополнительно служит пло-
щадкой для событийного туризма. Перспек-
тивными для использования в туристско-ре-
креационных целях будут и природные объек-
ты: Прусовские и Климовские карьеры, а также 
реки Волга и Которосль. Следует отметить, что 
большая часть перечисленных объектов нуж-
дается в благоустройстве, ремонте или рестав-
рации, что снижает их привлекательность. 

В рамках проводимого исследования 
был проведен опрос имеющихся на террито-
рии Ярославского района предприятий на 
предмет их заинтересованности в развитии 
туризма. Опрос проводился с 5 по 20 марта 
2018 года. Среди 28 предприятий, размещен-
ных в районе, ответ удалось получить от 8. 
Только одно предприятие - СХПК «Револю-
ция» заинтересовано в развитии туризма. 
Остальные семь предприятий ответили отка-
зом, на данный момент их не интересует раз-
витие туризма. Чаще всего причиной отказа 
служило отсутствие денежных средств, кото-
рые необходимы для создания туристской 

программы. Кроме того, причиной являлась 
неподготовленность производственных по-
мещений для показа туристским группам, 
большая часть из которых нуждается в ремон-
те и обновлении оборудования. В ходе лич-
ных встреч и интервью с руководителями ОАО 
«Ярославка», ООО «Кондак», текстильной 
фабрики «Красные Ткачи», ООО «Лазарев-
ское» был выявлен явный интерес к развитию 
туризма как дополнительного направления 
бизнеса, однако реальными действиями он 
подтвержден пока только в тепличном хозяй-
стве «Лазаревское», где возможен прием ор-
ганизованных групп. 

В отношении событийного календаря 
следует отметить, что на территории Ярослав-
ского района ежегодно проходят 8 событий-
ных мероприятий, которые в совокупности 
привлекают около 27 тыс. туристов. Наиболее 
значимыми среди них являются фестиваль 
музыки «Доброфест», ежегодный Некрасов-
ский праздник поэзии и семейный фестиваль 
«ТехноПоле». Тематика мероприятий разно-
образна и представляет собой музыкальные 
фестивали, патриотические, литературно-
мемориальные, гастрономические и спортив-
ные. Однако, практически все событийные 
мероприятия сосредоточены в летний период, 
тем самым район слабо использует возмож-
ность привлечения туристов с помощью собы-
тийного туризма в остальные времена года. 
Кроме того, наиболее массовые брендовые 
мероприятия (например, Доброфест), несмот-
ря на то, что проходят на территории района, 
не работают на его продвижение как турист-
ской дестинации, позиционируя себя как ме-
роприятия, проводящееся в городе Ярослав-
ле. Требуется усиление и ресурсная поддерж-
ка других туристских событий, которые будут 
более эффективно выполнять эту функцию и 
работать на развитие нового бренда района. 

Текущий имидж Ярославского района как 
туристской дестинации. Имидж района в 

глобальной компьютерной сети 
Данная часть работы проводилась в 2 

этапа. Первый этап – сбор сведений, пред-
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ставленных в интернете и их анализ. Второй 
этап работы заключался в сборе данных при 
помощи анкетирования жителей Ярославско-
го района и жителей города Ярославля.  Вто-
рой этап работы дал более независимые ре-
зультаты, позволяя составить объективную 
картину всех достоинств и недостатков Яро-
славского района со стороны местных жите-
лей и со стороны потенциальных туристов. 

Оценка имиджа в глобальной компью-
терной сети проводилась по четырем направ-
лениям: средства размещения (11 КСР), музеи 
(5 музеев), спортивные парки (5 парков) и 
природные объекты (4 объекта). Все объекты 
были проанализированы по нескольким кри-
териям: 

• наличие и характеристика собственно-

го сайта; 

• наличие и характеристика страниц в 

социальных сетях (всего было проанализиро-

вано 40 страниц в социальных сетях); 

• количество и характеристика отзывов 

об объекте (всего был выявлен и изучен 1131 

отзыв); 

• наличие и характеристика дополни-

тельных ресурсов, размещающих информа-

цию об объекте. В анализе использовались 

все сайты-источники, на которых размещается 

информация об изучаемых объектах.   

К положительным аспектам следует от-
нести:  

• наличие на территории Ярославского 

района объектов с высокой степенью извест-

ности, таких как музей-заповедник «Караби-

ха» и Ярославский дельфинарий;  

• высокая активность в соцсетях была 

выявлена среди всех парков активного отдыха 

и наиболее известных ОТИ. Эту активность 

можно использовать для организации пере-

крестного продвижения туристских программ, 

событий, формирования и популяризации 

нового бренда района.   

Наибольшая проблема с представленно-
стью в сети Интернет наблюдается с отзывами 

гостей по всем четырем направлениям. 
Именно ей следует уделить максимальное 
внимание, стимулировать гостей оставлять 
свои впечатления на официальном сайте или 
других специализированных источниках, где 
представлен объект. Именно отзывы на пер-
воначальном этапе выбора места отдыха иг-
рают ключевую роль, помогают принять ито-
говое решение. Также существенная пробле-
ма наблюдается с наличием собственных 
официальных сайтов и их состоянием. Боль-
шая часть анализируемых объектов представ-
лена в сети их официальными сайтами. Одна-
ко следует уделять ресурсам максимальное 
внимание и после их создания: обновлять но-
востной раздел и цены, следить за актуально-
стью дизайна, добавлять при необходимости 
новые разделы и фотографии.  

Для изучения имиджа района как ту-
ристской дестинации было проведено три 
анкетирования: среди местных жителей райо-
на (77 респондентов), среди жителей города 
Ярославля (237 респондентов) и среди тури-
стов города Ярославля (50 респондентов). 
Кроме того, были опрошены представители 
туроператоров города Ярославля (3 эксперта).  

Опрос жителей проводился в период с 
10 января по 1 февраля 2018 года в 11 важ-
нейших населенных пунктах района: Красные 
Ткачи, Дубки, Курба, Мокеевское, Ананьино, 
Михайловский, Щедрино, Андроники, Кузне-
чиха, Климовское и Туношна. Среди местных 
жителей возможность включиться в развитие 
туризма в своем населенном пункте для себя 
видят 63% опрошенных, что является очень 
высоким показателем. При этом жители с. 
Курба (70% респондентов), п. Дубки (90% ре-
спондентов), п. Михайловское (80% респон-
дентов), д. Андроники (80% респондентов) и 
д. Ананьино (100% респондентов) оценили 
возможность развития туризма выше средне-
го: от 8 до 10 баллов по шкале от 1 до 10, где 
10 – наибольшая оценка. Наиболее часто 
озвучиваемой целью приезда в тот или иной 
населенный пункт жители обозначили куль-
турно-познавательный туризм и активный 
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отдых на природе. Так ответили жители насе-
ленных пунктов Дубки, Красные Ткачи, Анд-
роники, Мокеевское и Туношна. Паломниче-
ский туризм назвали жители с. Курба и п. 
Щедрино, а стационарный отдых на природе 
жители Ананьино, Климовского, Мокеевского. 
По отдельным вопросам о наличии местной 
сувенирной продукции, традиционных блюд, 
известных личностей и мифологических ас-
пектах в районе наблюдается проблема. Зача-
стую жители затруднялись ответить на постав-
ленные вопросы (рис. 1). Но наибольшая про-
блема наблюдается с локальной мифологией, 
среди жителей разных населённых пунктов 
нет пересечений по повторению схожих или 

перекликающихся между собой персонажей, 
как нет и единого персонажа, объединяющего 
весь Ярославский муниципальный район.  

Для полноценной и комплексной оценки 
развития туристской сферы в Ярославском 
районе было проведено анкетирование его 
потенциальных гостей. Оно охватило две раз-
личные с точки зрения потребительского по-
ведения аудитории потенциальных потреби-
телей туристско-рекреационного продукта 
Ярославского района: жителей города Яро-
славля, использующих территорию Ярослав-
ского района для своего краткосрочного при-
городного отдыха и туристов, приехавших в 
Ярославль.  

 

 
Рис. 2 – Традиционные блюда местной кухни населенных пунктов Ярославского района 

 

Анкетирование жителей города Яро-
славля проходило на нескольких площадках: в 
сети Интернет и на улицах города Ярославля. 
Очный опрос проводился в торговых центрах 
и магазинах г. Ярославля в период с 16 по 17 
января 2018 года, анкеты заполнялись со слов 
респондентов. Интернет-опрос в социальной 
сети «Вконтакте» проходил с 18 по 20 января 
2018 года, респонденты самостоятельно вы-
бирали вариант ответа в предложенном спис-
ке.  Опрос среди жителей Ярославля был раз-
делен на пять блоков в зависимости от разных 
видов отдыха: активный отдых, лечебно-
оздоровительный, культурно-познавательный 
отдых, отдых на природе и пожела-
ния/рекомендации Администрации района. 
Среди парков активного отдыха наибольшей 
популярностью у ярославцев пользуется парк 

«Забава», в который приезжает более поло-
вины опрошенных. Всего по результатам 
опроса 75% респондентов предпочитают по-
сещать парки активного отдыха, длительность 
визита - не более нескольких часов. Чаще все-
го выбирают место для отдыха, исходя из его 
расположения по отношению к дому, более 
предпочтительными для респондентов явля-
ются наиболее близкие к местам их постоян-
ного проживания объекты. При этом практи-
чески каждый опрашиваемый выделял про-
блему слабо развитой инфраструктуры в пар-
ках и на территории, прилегающей к ним. К 
недостающим услугам были отнесены нали-
чие: подъемников, теплого помещения, где 
отдыхающие могут погреться, общественного 
транспорта, который следует из города 
напрямую до парка, места для купания.  
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Наибольшей популярностью среди 
средств размещения Ярославского района у 
жителей Ярославля пользуется санаторий 
«Ясные зори» (28%) и парк-отель «Ярославль» 
(25%). Следует отметить, что лечебно-
оздоровительный отдых среди жителей Яро-
славля пользуется малым спросом, а при же-
лании поправить здоровье или просто отдох-
нуть в гостинице респонденты практически в 
равной степени выбирают как отдых в Яро-
славском районе, так и за его пределами. 
Среди пожеланий респондентов по отноше-
нию к лечебно-оздоровительным учреждени-
ям Ярославского района было выявлено не-
сколько направлений: улучшение развлека-
тельной программы, обучение персонала об-
щению с клиентами и грамотно построенная 
организация работы средства размещения. 

Более 75% опрошенных респондентов из 
Ярославля посещали Ярославский район с 
культурно-познавательными целями. Это 
наиболее высокий показатель среди пред-
ставленных видов туризма. Наибольшей по-
пулярностью среди всех имеющихся объектов 
пользуются музей-заповедник «Карабиха» и 
Ярославский дельфинарий.  

Показательными послужили ответы ре-
спондентов на вопрос об их желании посетить 
достопримечательности Ярославского района: 
чаще всего респонденты говорили о нежела-
нии посещать Ярославский район. Очевидно, 
что подобная реакция обусловлена тем, что в 
настоящий момент респонденты плохо осве-
домлены о туристско-рекреационных воз-

можностях Ярославского района.  
Следует отметить, что 36% опрошенных 

не идентифицируют Ярославский район как 
самостоятельную рекреационную террито-
рию. Под понятием «Ярославский район» они 
понимают либо город Ярославль, либо Яро-
славскую область в целом, включая все ее 
города и населенные пункты. Эта проблема 
также была выявлена и в ходе опроса гостей 
города Ярославля.  

73% опрошенных ярославцев отдыхали 
ранее на природе в Ярославском районе, 
приезжая более одного раза в год. Среди 
наиболее популярных мест для отдыха ре-
спонденты называли Прусовские карьеры и 
реку Волгу. К недостаткам отдыха на природе 
в Ярославском районе ярославцы также от-
несли недостаточное благоустройство объек-
тов.  

Наиболее приоритетным перспектив-
ным вариантом отдыха для жителей Ярослав-
ля является обычный отдых на природе с 
компанией – за него проголосовали 83 чело-
века (Рис. 2). Второе место разделяют сразу 
два активных вида отдыха: купание в водоеме 
и катание на лыжах / велосипеде – 55 человек 
за каждый вариант ответа. Третьим по попу-
лярности среди ярославцев является взаимо-
действие с животными – 49 человек. Под вза-
имодействием с животными подразумевается 
катание на лошади, наблюдение за процесса-
ми дойки коровы и содержания домашних 
животных – кур, овец, коз и прочего домашне-
го скота. 

Рис. 3 – Распределение вариантов отдыха в Ярославском районе,  
которые могут привлечь жителей Ярославля 
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Среди мероприятий, нацеленных на по-
вышение интереса к Ярославскому району как 
туристско-рекреационной дестинации, в зна-
чительной степени выделяются: 

• благоустройство парков и создание но-

вых территорий для отдыха – за данный вари-

ант отдали голос 90 человек;  

• не менее важным респонденты сочли 

создание пешеходных туристских троп и ве-

ломаршрутов в Ярославском районе – 72 че-

ловека; 

• третье по важности место занимает 

пункт организации площадок для пикников – 

данный вариант выбрали 59 респондентов. 

Опрос гостей города Ярославля произ-
водился с целью выявления у них интереса к 
прилегающей к городу территории с турист-
скими целями. Он проходил в период с 
26.01.2018 по 15.02.2018 на территории г. 
Ярославля. 86% респондентов хотели бы вы-
ехать в окрестности города Ярославля во вре-
мя своего отдыха, их интересуют ресурсы не 
только самого города, но близлежащих к нему 
территорий. При этом по видам отдыха с су-
щественным отрывом от остальных лидирует 
культурно-познавательный, следом за ним 
гастрономический, а далее событийный туризм. 

Опрос экспертов турбизнеса показал, что 
все они заинтересованы в развитии туризма 
на территории Ярославского района. Предста-
вители двух туроператоров используют ресур-
сы Ярославского района в своих программах, 
но, как правило, ограничиваются стандартным 
набором популярных объектов, которые уже 
хорошо известны, не добавляя новые состав-
ляющие. Особое внимание следует уделить 
тому факту, что представители туроператоров 
прекрасно осведомлены о наличии интерес-
ных и уникальных объектов на территории 
района, однако они не включают их в свои 
программы по причине их низкой степени 
сохранности: «Я знаю, что в Ярославском рай-
оне есть интересные исторические места – 
Курба, Михайловское, но их современное со-
стояние, к сожалению, не позволяет нам 

включать эти объекты в свои туристские про-
граммы». Таким образом, наиболее весомая 
проблема по мнению представителей турбиз-
неса заключается в плохой сохранности объ-
ектов культурного наследия Ярославского 
района, которые нуждаются в восстановле-
нии, так же, как и общий облик ключевых (для 
туризма) населенных пунктов.  

Конкурентное положение  
Ярославского района 

Конкурентный анализ Ярославского рай-
она проводился в два этапа. 

В первый этап работы входило исследо-
вание близлежащих районов Ярославской 
области по ряду критериев, таких как: доступ-
ность, концентрация, зрелищность, информа-
ционная обогащенность, емкость и функцио-
нальность. По каждому критерию была про-
изведена оценка по 5-балльной шкале, где 1 – 
наименьшая оценка (низкий уровень разви-
тия), а 5 – наивысшая оценка (высокий уро-
вень развития критерия). В качестве конку-
рентов были отобраны районы Ярославской 
области, располагающиеся от города Яро-
славля на расстоянии не более 30 км, а имен-
но: Тутаевский, Некрасовский и Гаврилов-
Ямский.  

Вторым этапом являлось выявление 
территорий-аналогов, развивающихся в схо-
жих условиях. В качестве аналогов использо-
вались районы областей, окружающие круп-
ные города Центральной России. Этот этап 
необходим для того, чтобы оценить, как раз-
вивается туризм на данных территориях и в 
целях бенчмаркинга – процесса сравнения 
своей деятельности с лучшими организация-
ми (территориями) на рынке и в отрасли с 
последующей реализацией изменений для 
достижения и сохранения конкурентоспособ-
ности. 

Ярославский район занимает выгодное 
географическое расположение по отношению 
к Ярославлю, Москве и Московской области. 
Оно обусловлено тем, что район окружает 
столицу области со всех сторон, поэтому тури-
сты, нацеленные на посещение Ярославля, в 
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любом случае будут проезжать через его тер-
риторию [15]. По отношению к Москве и Мос-
ковской области выгодное расположение 
определяется трассой М-8, 50 км которой 
приходится на Ярославский район.  

В Ярославском районе представлены 
объекты туристского интереса разных типов, 
что позволяет привлекать разные категории 
туристов, нацеленных на разнообразные виды 
отдыха. Кроме того, район обладает объекта-
ми, которые известны за пределами Ярослав-
ской области, например, музей-заповедник 
«Карабиха» или Ярославский дельфинарий. 
Имеются на территории района и уникальные 
объекты, которые еще слабо знакомы массо-
вому туристу и могут стать новыми точками 
притяжения при правильно подобранном по-
зиционировании и продвижении. К таким 
объектам относятся старинное село Курба или 
знаменитый археологический памятник - мо-
гильник бронзового века у д. Фатьяново.  

В целом, Ярославский район обладает 
всеми ресурсами для размещения наиболь-
шего числа гостей по сравнению с близлежа-
щими территориями (Некрасовским, Тутаев-
ским, Гаврилов-Ямским районами), поскольку 
одновременно он способен разместить более 
1800 туристов, а самое крупное средство раз-
мещения – парк-отель «Ярославль» до 600 
гостей.  

Но вместе с тем в Ярославском районе 
были выделены проблемы, которые нужда-
ются в решении или урегулировании. В част-
ности, была выявлена неравномерная кон-
центрация объектов туристского интереса 
внутри района (предприятий питания и раз-
мещения), которая приводит к неоднородно-
му развитию туризма в разных частях района. 
В некоторых случаях отсутствует пересечение 
двух объектов, т.е. есть предприятие питания, 
но нет гостиницы и наоборот (не считая ре-
стораны, которые расположены непосред-
ственно при средствах размещения).  

На данный момент район слабо пред-
ставлен в сети интернет. Отсутствует соб-
ственный официальный туристский портал, 

представление территории на сайте Админи-
страции Ярославского района или прочих сай-
тах может служить дополнением, но не осно-
вой для продвижения района. Третья про-
блема – недостаточная вариативность видов 
отдыха. В настоящее время на территории 
района есть все ресурсы для развития делово-
го туризма (проведение конференций или 
совещаний на площадках, предоставленных 
средствами размещения), промышленного [4, 
5, 6] и агротуризма [7, 8, 9, 10] (использование 
ресурсов предприятий, расположенных в рай-
оне, с целью показа производства). В летнее 
время года на изучаемых территориях недо-
статочно представлен активный отдых (разви-
тие велотуризма и сплавов по реке Которосль) 
[11, 12, 13]. В районе может быть развит га-
строномический туризм [14, 15], поскольку 
множество производственных предприятий 
занимается изготовлением молочной продук-
ции и смежных с ней продуктов, которые мо-
гут быть интересны приезжающим туристам. 

Заключение 
По итогам представленных исследова-

ний был проведен SWOT – анализ территории 
Ярославского района как туристской дестина-
ции с учетом имеющихся трендов в совре-
менном российском и мировом туризме. На 
основании проведенного комплексного ис-
следования территории была разработана 
модель развития сферы въездного и внутрен-
него туризма в Ярославском муниципальном 
районе. Она включает в себя приоритетные 
виды развития туризма, выявление основных 
сегментов потенциальных туристов, разработ-
ку рекомендованных для развития на терри-
тории муниципального района туристских 
маршрутов, а также формулировку основной 
стратегической гипотезы позиционирования 
Ярославского района на российском и между-
народном туристских рынках [4]. В качестве 
имени бренда для позиционирования Яро-
славского района на туристском рынке были 
предложены два варианта, а в результате 
проведенного ассоциативного исследования 
выбор остановился на имени: «Ярославские 
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предместья» и слогане - «Удивительные 
окрестности древнего города». Таким обра-
зом. Проведенное исследование позволило 
выявить все возможности и сдерживающие 
факторы развития туризма и рекреации на 
территории Ярославского муниципального 

района, а также предложить конкретную мо-
дель развития исследуемой территории в са-
мостоятельную туристскую дестинацию, с од-
ной стороны, отстроенную от г. Ярославля, а с 
другой стороны, дополняющую его турпро-
дукт дополнительными возможностями. 
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THE SPECIFICS OF USING THE SUBURBAN AREAS  

AS TOURIST AND RECREATIONAL DESTINATIONS:  
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The article is devoted to a comprehensive study of suburban areas in tourism 
through the example of Yaroslavl municipal district of Yaroslavl region. An 
expert assessment of the inbound and domestic tourism development in the 
territory of Yaroslavl Municipal District, the current image of the territory in 
terms of tourist attractiveness, and the competitive position of the region 
relative to the nearby territories of Yaroslavl Region is given. 
Analyzing the data obtained in the course of field research, the team identifies 
strengths and weaknesses in the tourist infrastructure of the area, the most 
popular tourist facilities and manufacturing enterprises that can be involved in 
the tourism development, studies the current calendar of tourist events. The 
authors propose a technology for studying the image of the territory on the 
basis of data presented in the global computer network. Based of a survey of 
local residents, residents of Yaroslavl and tourists, as well as interviews with 
tour operators, the authors reveal advantages of the area as a tourist destina-
tion, types of recreation, attractive for potential tourists, as well as the devel-
opment prospects of new types of tourism. The article contains the results of 
the competitive analysis of Yaroslavl region, on the basis of which the SWOT-
analysis of the territory is based. 
The article discusses the key stages of building a model of tourism development 
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in the territory, describes the main directions of future works. The research 
makes it possible to formulate a new strategic hypothesis of positioning Yaro-
slavl region in the tourist market, propose the brand name and slogan, develop 
the brand book and the corporate style of the district. 
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Создание и обустройство экологических троп 

как необходимое условие развития  

организованного экологического туризма 

на Байкальской природной территории 
 
Согласно Концепции развития внутреннего и въездного туризма в 
Российской Федерации на 2019–2025 годы высоким потенциалом для 
развития экологического туризма обладает уникальная экосистема 
озера Байкал и Байкальской природной территории. В связи с этим 
особую актуальность приобретают вопросы создания инфраструк-
туры организованного экологического туризма, важнейшим компо-
нентом которой являются экологические тропы.  
В статье особое внимание уделено анализу различных подходов к 
трактовке понятия «тропа», которые характеризуются своеобра-
зием к определению ее содержания и назначения. Отмечено неодно-
значное толкование понятий «экологическая туристская тропа», 
«учебно-туристическая тропа» на законодательном уровне. Пред-
ставленный в статье опыт зарубежных стран в этом направлении 
способствует пониманию той роли, которую могут играть экологи-
ческие тропы в создании качественного экотуристского продукта.  
Рассмотрен проект создания Большой Байкальской тропы, являющей-
ся наиболее показательным и ответственным способом содействия 
развитию экологического туризма на территориях с уязвимой экоси-
стемой. Обоснована возможность создания и обустройства экологи-
ческих троп как важнейшего компонента обеспечивающей инфра-
структуры формирующегося туристского кластера «Посольский». 
При проведении исследования использованы методы анализа, сравне-
ния, полевых исследований и геоинформационного картографирова-
ния. Результаты исследования могут быть применены при изучении 
вопросов проектирования, строительства и эксплуатации экологи-
ческих троп как необходимого условия развития организованного 
экологического туризма. 
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на Байкальской природной территории 

Введение. В последние годы задачи со-
хранения уникальной экосистемы озера Бай-
кал, создания возможностей и условий для 
эколого-ориентированного социально-эконо-
мического развития Байкальской природной 
территории повысили значимость экологиче-
ской составляющей туристско-рекреационной 
деятельности.  

В государственном докладе «О состоя-
нии озера Байкал и мерах по его охране в 
2016 году» показано, что число туристов, по-
сетивших Байкал, в 2016 году составило 
2 586,3 тыс. официально зарегистрированных 
туристов, что более чем в 2 раза превышает 
показатель 2011 г. [2]. При сохранении суще-
ствующих темпов роста потребуется незамед-
лительное решение проблем воздействия 
туризма на окружающую среду и конфликтов 
природопользования, которых в ЦЭЗ БПТ уже 
накопилось достаточно [7].  

В контексте достижения экологической 
устойчивости туризма одним из наиболее 
продвинутых в экологическом, социальном и 
экономическом аспектах является проект 
«Большая Байкальская тропа» (далее по тек-
сту - ББТ), представляющий собой систему 
экологических троп и остановочные пункты 
(кемпинг-лагеря) для организации пеших про-
гулок, велосипедных поездок и многодневных 
походов.  

Идейным вдохновителем создания ББТ 
является Гусев Олег Кириллович, известный 
писатель, фотограф, ученый, инициатор со-
здания Байкало-Ленского заповедника, про-
работавший в Баргузинском заповеднике бо-
лее 30 лет. Он не раз высказывал идею созда-
ния Кругобайкальской тропы, а после посе-
щения Аппалачской тропы в США понял, что 
создание системы троп на Байкале может по-
мочь в его охране.  

В начале 2000-х годов инициатива со-
здания ББТ стала приобретать проектные чер-
ты. Потребовалось немало времени и труда 
для разработки проекта, изучения ценного 
опыта, переговоров, планирования, обучения, 
выполнения практических работ по строи-

тельству и реконструкции троп, продвижения 
ББТ и, в конечном итоге, признания на госу-
дарственном уровне роли ББТ в создании 
условий для развития экологического туризма 
на Байкальской природной территории. Исто-
рия возникновения, развития и продвижения 
проекта, становления международного со-
трудничества и межсекторного партнерства, 
основные практические результаты (хоть и в 
недостаточной форме), проблемы и перспек-
тивы реализации проекта представлены в ра-
ботах [1,8,9,11]. Исследователи отмечают, что 
при успешной реализации Большая Байкаль-
ская тропа может стать первой национальной 
системой троп в России и будет способство-
вать развитию организованного экологическо-
го туризма на Участке всемирного природного 
наследия ЮНЕСКО «Озеро Байкал». Перспек-
тивы развития ББТ определены в ФЦП «Охра-
на озера Байкал и социально-экономическое 
развитие Байкальской природной территории 
на 2012 - 2020 годы», в программных доку-
ментах в сфере туризма Республики Бурятия и 
Иркутской области. Разработанные положе-
ния Концепции создания ББТ1 легли в основу 
предложений по развитию туризма в рамках 
разработки приоритетного проекта «Байкал - 
Великое озеро великой страны». В этом про-
екте поставлена задача создания общедо-
ступной системы троп «Тропы Байкала», 
представляющей экотуристский продукт ми-
рового уровня, соответствующий принципам 
устойчивого туризма.  

Следует отметить, что ни Концепция, ни 
приоритетный проект в настоящее время не 
имеют статуса официального документа. Тем 
не менее, успешная практика по проектиро-
ванию и строительству экологических троп 
сложилась на федеральных ООПТ [4,5]. Тропы 
создаются и за счет реализации партнерских, 
волонтерских, добровольческих проектов. 
Так, впервые в 2017 году Фондом Президент-

                                                 
1 Калихман А.Д. Большая Байкальская тропа. Концепту-

альные положения программы туристской деятельно-
сти. URL: http://www.greatbaikaltrail.org/sites/default/ 
files/concep.pdf (Дата обращения 01.11.2018 г.). 
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ских грантов предоставлено два гранта на 
строительство троп в Республике Бурятия и 
Иркутской области.  

Но помимо специально обустроенных 
участков на ООПТ требуется развитие экологи-
ческих троп и на иных территориях, обладаю-
щих туристским потенциалом и посетительским 
спросом. Однако, по мнению отечественных 
экспертов2, к числу сдерживающих факторов 
создания сети троп и комплекса прилегающей 
инфраструктуры относится устаревшее значе-
ние понятия «тропа», а также недопонимание 
современной роли «тропы» как ключевого 
компонента инфраструктуры экологического 
туризма.  

Многолетний практический опыт Ассоци-
ации по развитию экотуризма в Республике 
Бурятия «Большая Байкальская тропа-Бурятия» 
по реконструкции и строительству экологиче-
ских троп на Байкальской природной террито-
рии также свидетельствует, что существенным 
препятствием процесса создания инфраструк-
туры экологического туризма является отсут-
ствие четкого правового определения понятия 
«тропа» в нормативно-правовых документах, 
порядка создания и эксплуатации троп на фе-
деральном и региональном уровнях.  

В связи с этим возникает настоятельная 
необходимость в изучении теоретических, за-
конодательных и прикладных аспектов созда-
ния экологических троп как необходимого 
условия развития организованного экологиче-
ского туризма.  

Понятие и назначение экологических троп 
в России 

В России с принятием Концепции разви-
тия системы особо охраняемых природных 
территорий федерального значения на пери-
од до 2020 года, утвержденной распоряжени-
ем Правительства Российской Федерации от 

                                                 
2 Эксперты ОНФ: Рядом с экотропами надо развивать 

полноценную инфраструктуру для комфорта туристов 
и защиты природы. URL: https://onf.ru/2018/05/29/ 
eksperty-onf-ryadom-s-ekotropami-nado-razvivat-
polnocennuyu-infrastrukturu-dlya-komforta/ (Дата об-
ращения 10.10.2018 г.)/ 

22.12.2011 № 2322-р, возник активный инте-
рес к осмыслению значения и роли экологи-
ческих троп в развитии познавательного ту-
ризма. В 2017 году на федеральном уровне 
прошел ряд знаковых мероприятий, посвя-
щенных обсуждению актуальных вопросов 
разработки и реализации проекта по созда-
нию национальных троп в России. Председа-
тель Правительства РФ Д.А. Медведев пору-
чил усовершенствовать законодательство в 
той части, которая касается регулирования 
вопросов использования природных террито-
рий в рекреационных целях, а также норма-
тивного определения терминов «националь-
ная тропа», «природно-рекреационная тропа».  

В настоящее время в российском право-
вом поле используются категории «экологи-
ческая туристская тропа», «учебно-туристи-
ческая тропа», раскрывающие назначение 
тропы в целях рекреационной и образова-
тельной деятельности. Согласно «ГОСТ Р 
56642-2015 Туристские услуги. Экологический 
туризм. Общие требования. Положения» под 
экологической туристской тропой понимаются 
обустроенные и особо охраняемые экотурист-
ские маршруты, создаваемые с целью эколо-
гического просвещения населения через уста-
новленные по маршруту знаки туристской 
навигации, например, информационные 
стенды. Следует отметить, что данное опре-
деление существенно сужает современное 
содержание экологических троп, создание 
которых способствует не только экологиче-
скому просвещению и воспитанию населения, 
но и решению иных важных задач экологиче-
ского, социального, экономического развития 
определенной территории. Например, содей-
ствие здоровому образу жизни, снижению 
антропогенного воздействия на окружающий 
ландшафт, занятости местного населения и т.д.  

Далее в стандарте указано, что экологи-
ческие тропы прокладывают по зонам органи-
зованного туризма: национальным паркам, 
ландшафтным заказникам. Действительно, в 
последние годы существенно улучшается ин-
фраструктура туризма на ООПТ, включая и 
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обустройство экскурсионных экологических 
троп. Однако на других земельных участках этот 
процесс менее активен, а положения ГОСТа по 
экотуризму и вовсе не распространяются на 
решение проблем создания экологических 
троп на землях иных категорий, что не способ-
ствует системному использованию туристско-
рекреационного потенциала территорий. 

Термин «учебно-туристические тропы», 
получивший наиболее широкое распростра-
нение в связи с экологическим обучением и 
воспитанием школьников, закреплен в статье 
98 Земельного Кодекса РФ в части размеще-
ния их на землях рекреационного назначения. 
При этом пунктом 3 вышеуказанной статьи 
закреплено, что использование учебно-
туристических троп и трасс, установленных по 
соглашению с собственниками земельных 
участков, землепользователями, землевла-
дельцами и арендаторами земельных участ-
ков, может осуществляться на основе сервиту-
тов; при этом указанные земельные участки 
не изымаются из использования. 

На справочном электронном ресурсе Ви-
кипедии термин «экологическая тропа», а 
равно и «учебно-туристическая тропа», ин-
терпретируется как обустроенные и особо 
охраняемые прогулочно-познавательные 
маршруты, создаваемые с целью экологиче-
ского просвещения населения через установ-
ленные по маршруту информационные стен-
ды. В содержательном смысле оба термина 
имеют одинаковое значение, но решение зе-
мельного вопроса имеется только в отноше-
нии «учебно-туристических троп».  

Опираясь на многолетний опыт строи-
тельства троп в Байкальском регионе [8,10], 
можно сделать вывод о том, что современная 
тропа, используемая в туристских целях в со-
ответствии с действующими национальными 
стандартами по оказанию туристских услуг, 
требует соответствующего инфраструктурного 
обеспечения в части: 

- безопасности (мостки, подпорные 
стенки, ступени, перила и др.);  

- информирования (знаки туристской 

навигации, щиты, инфостенды, таблички, 
связь и др.); 

- качества услуг (оборудованные стоян-
ки, места отдыха, санитарные остановки, ве-
лопарковки, места сбора мусора и др.); 

- доступности для маломобильных 
граждан. 

Такой подход позволяет рассматривать 
экологические тропы в качестве линейных 
объектов, которые в соответствии с пунктом 
10 статьи 1 Градостроительного кодекса РФ 
отнесены к объектам капитального строитель-
ства. По нашему мнению, экологическая тропа 
это благоустроенный линейный объект для 
развития организованного экологического 
туризма. При этом уровень и степень благо-
устройства зависят от интенсивности антропо-
генного воздействия (пешеходных, велопеше-
ходных потоков), ценности посещаемой тер-
ритории и уровня сложности маршрута. 

Полагаем, в ходе совершенствования 
понятийного аппарата на законодательном 
уровне следует учитывать особенности 
предоставления земельных участков, выдачи 
разрешений на строительство тропы как ли-
нейного объекта с соблюдением общих тре-
бований по разработке и внедрению единых 
конструктивных стандартов для всех состав-
ляющих ее элементов, общей символики, 
единых стандартов по эксплуатации, обслу-
живанию и поддержанию рабочего состояния. 

Зарубежный опыт создания 
национальных троп 

Опыт зарубежных стран свидетельствует 
об активной и успешной работе по проекти-
рованию и строительству троп на локальном и 
национальном уровнях. Успешные практики 
их развития представлены в таких странах как 
Австралия, Германия, Канада, США, Япония и 
др.3 Наиболее масштабным и полезным явля-
ется опыт США, в которой насчитывается 11 
национальных троп (National Scenic Trails) 19 
исторических троп большое количество троп 
                                                 
3 List of longest cross-country trails. URL: 

https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_longest_cross-
country_trails (Дата обращения 01.11.2018 г.) 
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на уровне штатов4.  
Согласно американской справочной ли-

тературе Службы леса США (1915 г.) [14] тропа – 
это узкая дорога, по которой может безопасно 
передвигаться вьючное животное. В процессе 
строительства и освоения троп в националь-
ных лесах Америки появились современные 
трактовки понятия тропы, проясняющие ее 
статус, функциональное назначение. В спра-
вочных, методических документах указывает-
ся, что тропа – это линейный коридор на зем-
ле или воде с охранным статусом и публич-
ным доступом в рекреационную местность 
или к транспортным центрам. Тропа может 
быть использована для охраны территории, в 
качестве места отдыха в урбанизированных 
районах, как средство ограничения эрозии 
почвы в сельской местности или создания бу-
фера для заболоченных мест и мест обитания 
диких животных вдоль водных путей. Тропы 
могут быть без покрытия или покрыты ас-
фальтом, песком, глиной, ракушками, грави-
ем, камнем или опилками. Тропа может про-
ходить вдоль реки, по горному гребню, по 
горным кулуарам, по заброшенной лесовоз-
ной дороге, официальным дорогам. Тропа 
может связывать город с историческими ме-
стами. Тропа может содержаться за счет фе-
деральных бюджетов, средств штатов или 
местными агентствами, ассоциациями троп 
или частными компаниями [12]. 

В Новой Зеландии около 12 900 км троп, 
проходящих по различным типам рельефа с 
разными климатическими параметрами. Они 
играют важную роль в создании условий для 
отдыха на открытом воздухе для растущего 
числа разных людей. В стране действуют 
стандарты для обслуживания троп (SNZ HB 
8630:2004), определяющие какими должны 
быть тропы, как отвечать потребностям раз-
ных посетителей и т.д. Важнейшим методиче-
ским документом является «Руководство по 
планированию, строительству и содержанию 
                                                 
4 The National Trails System URL: https://www.nps.gov/ 

subjects/nationaltrailssystem%20/index.html (Дата об-
ращения 15.11.2018 г.) 

троп», полезность которого не вызывает со-
мнений [15]. В документе содержится пере-
чень, расположение и протяженность имею-
щихся в стране троп, многолетний опыт про-
ектирования, строительства и содержания уже 
построенных троп, а также передовые реше-
ния по проектированию и строительству в со-
ответствии со стандартами. 

Серьезные исследования по влиянию 
троп на окружающую природу, воздействию 
на растительность проводятся в Австралии. 
Следует отметить, что Австралия является од-
ним из лидеров среди стран, обладающим 
прогрессивным опытом по развитию экологи-
ческого туризма, отличается огромным био-
разнообразием, 14,6% площади страны отно-
сится к особо охраняемым территориям. Пра-
вительством Австралии предпринимаются ме-
ры по защите природного наследия страны, а 
политика развития туризма основывается на 
принципах устойчивого туризма. В работе ав-
стралийского исследователя показано, что 
тропы содействуя путешествию в природные 
места экотуризма, оказывают воздействие на 
природу. Вместе с тем это воздействие может 
быть уменьшено, благодаря хорошо спланиро-
ванным и специально построенным тропам [13]. 

Таким образом, зарубежный опыт созда-
ния национальных троп свидетельствует о 
назначении тропы в качестве исходной инфра-
структуры пребывания на природных террито-
риях, включающей: полотно тропы и его инже-
нерное обеспечение, оборудованные пути пе-
ремещения с мостами, переходами через пре-
пятствия, сходами к воде, перилами и бордю-
рами, маркировкой и информационными щи-
тами вдоль полотна; оборудованные места 
остановок с кострищами, местами для палаток, 
навесами, приютами, местами утилизации му-
сора, информационно-визитными пунктами на 
терминалах. 

Экологические тропы как компонент  
обеспечивающей инфраструктуры  

туристских кластеров 
Создание экологических троп на Бай-

кальской природной территории осуществля-
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ется в рамках проекта «Большая Байкальская 
тропа» с 2003 года. За 15 лет в работе по стро-
ительству и благоустройству экотроп протя-
женностью 350 км. приняли участие свыше 
5000 волонтеров из 25 стран мира и 35 регио-
нов России [8].  

В пространственном аспекте на ББТ 
предусмотрено не менее 15 ключевых, оста-
новочных пунктов (участков), где могут раз-
мещаться основные объекты необходимой 
туристской инфраструктуры (кемпинг-лагеря, 
объекты питания, стоянки транспорта, сани-
тарные пункты, объекты связи, проката, тор-
говли и пр.). Все узловые пункты связаны 
между собой (там, где возможно) дорожной 
инфраструктурой, системой экологических 
троп для организации пеших прогулок, вело-
сипедных поездок и многодневных походов. 

На территории Республики Бурятия ББТ 
проходит через зоны рекреационного освое-
ния, являющиеся основными формами терри-
ториальной организации туристско-рекреа-
ционной деятельности в центральной эколо-
гической зоне Байкальской природной терри-
тории [6]. Одним из таких участков является 
Посольская рекреационная зона, в границах 
которой расположено сельское поселение 

«Посольское» (рис. 1). Расстояние от с. По-
сольское до столицы республики г. Улан-Удэ – 
145 км, до районного центра с. Кабанск – 40 
км, до г. Иркутск – 330 км. 

На территории сельского поселения 
«Посольское» выделено 5 потенциальных 
участков туристского посещения, обладающих 
природными и историко-культурными объек-
тами туристского интереса, в совокупности, 
формирующих пространство будущего турист-
ско-рекреационного кластера «Посольский»: 
село Посольское, село Исток, рекреационная 
местность «Лемасово», полуостров «Карга», 
экологические тропы Большой Байкальской 
тропы (табл. 1). 

В рамках формирующегося туристского 
кластера «Посольский» предлагается создание 
и обустройство экологических троп как важ-
нейшего компонента обеспечивающей инфра-
структуры туристских кластеров в увязке с пла-
нировочной структурой кластера, с транспорт-
ной доступностью, размещением объектов 
посещения, остановочных пунктов обществен-
ного транспорта и парковок индивидуального 
транспорта, обеспечивающей удобные и без-
опасные подходы посетителей ко всем участ-
кам туристского посещения (табл. 2). 

 

 
 

Рис. 1 – Географическое положение МО СП «Посольское» 
 в Кабанском районе Республики Бурятия 
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Таблица 1 – Участки туристского посещения на территории сельского поселения  
«Посольское» Кабанского района Республики Бурятия [3] 

 

Участок турист-
ского посещения 

Виды туризма Доминантные объекты 
Потенциаль-
ный турист-
ский поток 

село Посольское 
культурно-познавательный, 
сельский, этнографический, 
событийный, гастрономический 

Посольский Спасо-Преображенский мона-
стырь; рыбзавод; краеведческий музей; 
памятный крест протопопу Аввакуму 

въездной/ 
внутренний 

cело Исток 
лечебно-оздоровительный, сель-
ский 

термальный источник, побережье Байкала 
въездной/ 

внутренний 

Рекреационная 
местность 

«Лемасово» 

пляжный, рекреационный, эколо-
гический, пеший  

ООПТ, побережье Байкала, песчаные пля-
жи, р. Исток, экологические тропы 

въездной/ 
внутренний 

полуостров Карга 
спортивный, экологический, 
водный, пеший, рыбалка  

побережье Байкала, коса, песчаные пляжи, 
экологические тропы 

въездной/ 
внутренний 

Большая Байкаль-
ская тропа 

экологический, пеший, велоси-
педный, научный 

экологические тропы вдоль побережья  
въездной/ 

внутренний 

 
Табл. 2 – Создание и обустройство экологических троп на территории МО СП «Посольское» 

 

Наименование 
мероприятия 

Расположение  
Описание мероприятия 

Земельные участки 

Создание и 
обустройство  

велопешеходной 
тропы 

с. Большая речка – 
с. Посольское вдоль 

автомобильной 
дороги «Подъезд от 
фед. трассы Байкал 
до с. Посольское» 

Строительство велопешеходной тропы от с. 
Большая речка до с. Посольское протяженно-
стью 12 км. Маркировка тропы, установка 
указателей и знаков туристкой навигации, 
стоянка для велосипедов. Оборудование 
безопасной переправы через р. Большая речка.  
Класс 4 - полностью расчищенное полотно, 
возможно покрытие полотна, на препятствиях 
движение свободное, оборудованные смотро-
вые площадки, аншлаги и информационные 
щиты 

Земли с/х назначения, 
земли населенных 

пунктов, 
земли водного фонда 
(водоохранная зона р. 

Большая речка) 

Создание и 
обустройство 

экскурсионной 
экологической 

тропы 

Полуостров  
Карга 

Строительство пешеходной тропы на песчаной 
косе (северная часть) протяженностью 4 км. 
Маркировка тропы, установка указателей и 
знаков туристкой навигации.  
Класс 1 - естественное или простое по устройст-
ву полотно, оборудование тропы минимальное 

Прибрежная защитная 
полоса оз. Байкал, 

земли водного фонда 

Создание и 
обустройство 

экологической 
тропы 

«Лемасово» 

с. Посольское – 
рекреационная 

местность 
«Лемасово» 

Строительство пешеходной тропы. Маркировка 
тропы, установка указателей и знаков туристкой 
навигации.  
Класс 3 - расчищенное и размеченное полотно с 
оборудованием и необходимой маркировкой 

Земли ООТ и объектов, 
земли водного фонда 

Создание и 
обустройство 

велопешеходной 
тропы 

с. Посольское – 
с. Исток 

вдоль а/д «Береговая 
– Кабанск - 

Посольское» 

Строительство велопешеходной тропы от с. 
Посольское до с. Исток. Маркировка тропы, 
установка указателей и знаков туристкой 
навигации, стоянка для велосипедов.  
Класс 4 - полностью расчищенное полотно, 
возможно покрытие полотна, на препятствиях 
движение свободное, оборудованные смотро-
вые площадки, аншлаги и информационные 
щиты 

Земли с/х назначения, 
земли ООТ и объектов 
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Каждая из троп является самостоятель-
ным линейным туристским объектом, предна-
значенным для совершения прогулок и поез-
док (пеших, велосипедных, конных), но инте-
грированным в единую систему ББТ. При 
определении класса тропы мы опирались на 
классификацию, предложенную в работе А. 
Калихман и Т. Калихман [1]. Создание и обу-
стройство экологических троп на территории 
МО СП «Посольское» в рамках формирующе-
гося кластера можно рассматривать:  

• как основание для формирования 
комфортного, эколого-ландшафтного, культур-
но-исторического и духовно-образователь-
ного «пространства впечатлений» на 
территории формирующегося туристского 
кластера «Посольский»; 

• как необходимое условие для развития 
организованного экологического туризма; 

• как фактор повышения доступности и 
безопасности туристско-экскурсионных услуг 
участков и объектов туристского интереса; 

• как способ снижения антропогенной 
нагрузки со стороны неорганизованного 
туризма, поскольку основное воздействие 
туристского потока на указанную территорию 
связано с основными видами активности при 
перемещении людей и транспорта, 

поведении на стоянке и автономной 
жизнедеятельности, в результате и во время 
которых оказываются воздействия на среду. 

Заключение. В 2017 году на феде-
ральном уровне прошел ряд знаковых 
мероприятий, посвященных созданию нацио-
нальных троп в стране. Впервые были 
обобщены многолетние пожелания регио-
нальных энтузиастов о необходимости 
изменения отношения к тропе как от 
протоптанной дорожки в лесу или в горах до 
маркированного и оборудованного инженер-
ного сооружения линейного типа. 
Совершенствование нормативно-правового и 
инфраструктурного обеспечения создания 
экологических троп позволят превратить 
декларируемые цели по развитию организо-
ванного экологического туризма в реальные 
действия по расширению и повышению 
качества и безопасности экотуристских услуг. 
В этом контексте при государственной 
поддержке у Большой Байкальской тропы 
есть шанс стать первой национальной тропой 
России и способствовать созданию условий 
для эколого-ориентированного социально-
экономического развития Байкальской при-
родной территории. 
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According to the Concept of development of domestic and inbound tourism in 
the Russian Federation for 2019-2025, a unique ecosystem of Lake Baikal and 
the Baikal Natural Territory has a high potential for the development of ecolog-
ical tourism. In this regard, the issues of creating the infrastructure of orga-
nized ecotourism, the most important component of which are ecological 
paths, are of particular relevance. 
The article focuses on the analysis of various approaches to interpretation of 
the concept of "trail", which are characterized by an originality in the definition 
of its content and purpose. An ambiguous interpretation of the concepts of 
“ecological tourist trail”, “educational and tourist trail” at the legislative level 
has been noted. The experience of foreign countries in this direction presented 
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in the article contributes to the understanding of the role that ecological trails 
can play in creating a quality ecotourism product. 
The project of creating the Great Baikal Trail, which is the most revealing and 
responsible way to promote the development of eco-tourism in areas with a 
vulnerable ecosystem, is considered. The possibility of creating and arranging 
ecological trails as an important component of the supporting infrastructure of 
the emerging tourist cluster “Posolsky” is  substantiated. 
The study uses methods of analysis, comparison, field research and geographic 
information mapping. The results of the study can be applied in the study of the 
design, construction and operation of ecological trails as a necessary condition 
for the development of organized ecological tourism. 
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Проблемы перехода  

к обязательной классификации  

гостиниц в России 
 
Многие годы в России применялась добровольная система классифи-
кации гостиниц и иных средств размещения, которая, благодаря 
учету мирового положительного опыта организации гостиничного 
бизнеса и внедрению стандартов, позволяла подтянуть качество 
гостиничных услуг в отечественных отелях. В статье представле-
ны основные этапы развития российской государственной системы 
классификации гостиниц и иных средств размещения, начиная с со-
ветского периода.   
В статье представлена краткая характеристика действующей 
нормативной базы классификации гостиниц. Присвоение гостиницам 
категорий приобрело массовый характер лишь с введением обяза-
тельной классификации в Олимпийском Сочи к 2014 году и городах 
Чемпионата мира по футболу 2018 года. Такой подход выявил ряд 
недостатков действовавшей системы, однако в целом, опыт при-
знан успешным, что способствует развитию системы классифика-
ции в России и позволяет вывести ее на новый этап – к обязательной 
классификации. Автор характеризует основные этапы на пути к 
переходу к обязательной классификации гостиниц, приводит анализ 
особенностей проектов нового положения о классификации гостиниц.  
В статье обозначен ряд проблем. Структурные и функциональные 
изменения на уровне министерств, курирующих вопросы регулирова-
ния туристской деятельности, в начале 2019 года привели к возник-
новению «правового вакуума» в индустрии гостеприимства, когда 
процедура классификации приостановлена на неопределённый срок, а 
ответственность за отсутствие присвоенной категории с гости-
ниц законодательно не снята. В статье выделены и другие пробле-
мы классификации на современном этапе, связанные с переходом к 
нормам обязательной классификации гостиниц в России. 
В заключении сделан вывод о необходимости доработки предложен-
ных вариантов нового положения об обязательной классификации 
гостиниц. 

Ключевые слова:  
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Повышение качества и конкурентоспо-
собности гостиничных услуг является ключе-
вым и всегда актуальным вопросом в разви-
тии индустрии туризма и гостеприимства в 
России. Кроме того, предоставление потреби-
телям необходимой и достоверной информа-
ции о соответствии средства размещения той 
или иной категории в настоящее время не ме-
нее важно, поскольку является одним из ос-
новных элементов привлечения потребите-
лей. В этих целях используется инструмент 
классификации средств размещения1, которая 
позволяет провести стандартизацию гости-
ничного обслуживания, подтягивая его к ми-
ровым стандартам. В свою очередь это спо-
собствует развитию внутреннего и въездного 
туризма. 

Согласно действующему законодатель-
ству, под классификацией гостиниц понимает-
ся отнесение гостиниц к определенным кате-
гориям, установленным положением о клас-
сификации гостиниц, утвержденным Прави-
тельством Российской Федерации, осуществ-
ляющееся на основании оценки соответствия 
гостиниц и предоставляемых в них гостинич-
ных услуг требованиям, установленным этим 
положением2. 

Категоризация средств размещения яв-
ляется и важнейшим инструментом управле-
ния качеством гостиничных услуг. Как отмеча-
ет в своих работах Гареев Р.Р., формирование 
системы управления качеством и процесс 
классификации тесно взаимосвязаны, ведь 
чем ниже категория предприятия, тем меньше 
требований к качеству включает система [1]. 
По мнению Духовной Л.Л., «управление си-
стемой качества не может быть эффективным 
в условиях функционирования несетевой не-
                                                 
1 Приказ Минкультуры России от 11.07.2014 №1215 «Об 

утверждении порядка классификации объектов ту-
ристской индустрии, включающих гостиницы и иные 
средства размещения, горнолыжные трассы и пляжи, 
осуществляемой аккредитованными организациями» 

2 Федеральный закон от 24.11.1996 №132-ФЗ «Об осно-
вах туристской деятельности в Российской Федера-
ции» (ред. от 04.06.2018, с изм. и доп., вступ. в силу с 
01.01.2019). 

категорийной гостиницы» [3], поэтому в от-
дельных случаях механизм классификации 
гостиниц является единственной возможно-
стью привести бизнес к общим стандартам, 
обеспечивающим безопасность и качество 
гостиничного обслуживания. 

В мире существует более 30 различных 
систем классификации гостиниц по критерию 
«ассортимент и качество» предоставляемых 
услуг. В разных странах категорию средства 
размещения обозначают по-разному: буква-
ми, коронами, ключами, лунами, яблоками, 
бриллиантами и т.д. Хотя, наиболее распро-
странённой в мире является система звезд, 
предусматривающая, как правило, от одной 
до пяти звезд [7]. 

В России классификация гостиниц – яв-
ление не новое. Еще в 50-х годах прошлого 
столетия все гостиницы в городах и рабочих 
поселках СССР, в зависимости от благоустрой-
ства, распределялись на четыре разряда (пер-
вый, второй, третий и четвертый), их номера, 
в зависимости от предоставляемых удобств, 
делились также на четыре категории (высшая, 
первая, вторая и третья) согласно Положению, 
утвержденному Постановлением Совета Ми-
нистров СССР от 14 февраля 1952 г. №7703. В 
1979 году Постановлением Государственного 
комитета цен при Совете Министров СССР 
утверждено новое Положение об отнесении 
гостиниц к разрядам и номеров в гостиницах к 
категориям4. Присвоением разрядов в соот-
ветствии с этим положением занимались ми-
нистерства и ведомства по подчиненности 
гостиниц в целях установления цен на гости-
ничное обслуживание согласно разрядам, ко-
торых насчитывалось семь (люкс, высший А, 
высший Б, первый, второй, третий, четвер-
                                                 
3 Постановление Совмина СССР от 14.02.1952 №770 «О 

мероприятиях, связанных со снижением платы за но-
мера в гостиницах» (вместе с «Положением об отне-
сении гостиниц в городах и рабочих поселках СССР к 
разрядам и номеров в гостиницах к категориям») 

4 Приказ Минжилкомхоза РСФСР от 21.06.1979 №340 
«О введении новых Положения об отнесении гости-
ниц к разрядам и номеров в гостиницах к категориям 
и прейскуранта N К 05 на услуги гостиниц» 
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тый). Для номеров предусматривалось пять 
категорий (высшая, первая, вторая, третья и 
четвертая)5.  

В 1994 году, с принятием национального 
стандарта о классификации, гостиницы под-
разделялись на пять категорий (от одной до 
пяти звезд)6. Это была первая попытка приве-
дения критериев классификационных требо-
ваний к гостиницам к мировым стандартам. 
При этом, отметим, что до середины 2003 го-
да всего четыре организации, аккредитован-
ные при Госстандарте России, имели право 
сертифицировать гостиницы на соответствие 
одной из категорий, предусмотренных ГОСТом. 

По предложению Министерства эконо-
мического развития в 2003 году были внесены 
поправки в Федеральный закон «Об основах 
туристской деятельности в Российской Феде-
рации», в части утверждения единой системы 
классификации. При определении новых кри-
териев была взята за основу французская си-
стема. И уже 21 июня 2003 года было утвер-
ждено Положение о государственной системе 
классификации гостиниц и других средств 
размещения7, действовавшее всего 2 года. До 
2014 года Положение претерпевало измене-
ния и переутверждалось еще пять раз различ-
ными министерствами и ведомствами (Росту-
ризм, Минспорттуризм, Минкультуры).  

В настоящее время законодательная ос-
нова данной процедуры закреплена в Феде-
ральном законе «Об основах туристской дея-
тельности в Российской Федерации». До 31 
декабря 2018 года процедура классификации 
гостиниц в России определялась Порядком 
классификации объектов туристской инду-
стрии, утвержденным Министерством культу-

                                                 
5 Система классификации гостиниц и других средств 

размещения. URL: https://studbooks.net/728556/turizm/ 
osobennosti_sistemy_klassifikatsii_gostinits_rossii (Дата 
обращения: 18.12.2018) 

6 ГОСТ Р 50645-94 «Туристско-экскурсионное обслужи-
вание. Классификация гостиниц» 

7 Приказ Минэкономразвития России от 21.06.2003 
№197 «Об утверждении Положения о государствен-
ной системе классификации гостиниц и других 
средств размещения» 

ры России в 2014 году. Российская система 
классификации гостиниц и иных средств раз-
мещения, в соответствии с приказом Мини-
стерства культуры, предусматривает шесть 
категорий средств размещения: «без звезд», 
«одна звезда», «две звезды», «три звезды», 
«четыре звезды» и «пять звезд». К каждой ка-
тегории предъявляются требования по пара-
метрам площади, оснащению и количеству 
услуг. Кроме того, процедура классификации 
предусматривает присвоение категорий и но-
мерам средства размещения, которых пред-
ставлено десять: пять номеров высшей кате-
гории: «сюит», «апартамент», «люкс», 
«джуниор сюит» и «студия», а также номера 
первой, второй, третьей, четвертой и пятой 
категорий. Процедура классификации гости-
ниц включает в себя оценку самого средства 
размещения, его номерного фонда и персона-
ла, а также балльную оценку на соответствие 
требованиям к заявленной категории [2]. 

До 2019 года классификация гостиниц в 
России носила частично обязательный харак-
тер. Первоначально обсуждался план прове-
сти всеобщую классификацию гостиниц в 
стране к 2018 году. Но это оказалось слишком 
трудоемким и сложным процессом, поэтому 
обязательная классификация применялась 
выборочно – только для Олимпийского Сочи и 
городов Чемпионата мира по футболу 2018 
года. Согласно закону, все гостиницы Москвы 
и городов Чемпионата мира по футболу 
должны были пройти классификацию до 1 ян-
варя 2017 года8. Согласно отчету Министер-
ства культуры Российской Федерации, из чис-
ла городов Чемпионата мира классификацию 
прошли 11609 средств размещения, то есть 
100% из имеющихся. Среди них: 6034 средств 
размещения – в Краснодарском крае, 1591 – в 

                                                 
8 Федеральный закон от 07.06.2013 N 108-ФЗ (ред. от 

01.05.2017) «О подготовке и проведении в Россий-
ской Федерации чемпионата мира по футболу FIFA 
2018 года, Кубка конфедераций FIFA 2017 года и вне-
сении изменений в отдельные законодательные акты 
Российской Федерации» 
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Москве и 1350 – в Санкт-Петербурге9. Опыт 
классификации, проводимой к Чемпионату 
мира, оказался положительным: всё больше 
гостиниц было приведено к единым государ-
ственным стандартам.  

5 февраля 2018 года Президент России 
В.В. Путин подписал «закон о классифика-
ции»10, предусматривающий введение обяза-
тельной классификации гостиниц по всей тер-
ритории страны. Федеральный закон вступил 
в силу 1 января 2019 года, при этом новые 
требования вводятся поэтапно: до 1 июля 
2019 года должны классифицироваться круп-
ные гостиницы с номерным фондом более 50 
номеров; до 1 января 2020 года – гостиницы с 
номерным фондом более 15 номеров. А с 1 
января 2021 года ответственность за отсут-
ствие свидетельства о присвоении категории 
распространяется на все гостиницы страны11. 
Нужно отметить, что с момента вступления 
закона в силу процедура классификации ме-
няется и должна проводиться в соответствии с 
новым положением, утвержденным уполно-
моченным министерством. 

За время массового проведения класси-
фикации средств размещения в 11 городах, 
готовящихся принять Чемпионат мира по фут-
болу, выявилось множество проблем, и стала 
очевидной необходимость пересмотра дей-
ствующих норм самой классификации и тре-
бований к средствам размещения. Среди 
проблем: большое количество появляющихся 

                                                 
9 Отчет о подготовке инфраструктуры коллективных 

средств размещения к Чемпионату миру по футболу-
2018. URL: http://классификация-туризм.рф/ 
statistic.php (Дата обращения: 18.12.2018) 

10 Федеральный закон от 05.02.2018 №16-ФЗ «О внесе-
нии изменений в Федеральный закон «Об основах ту-
ристской деятельности в Российской Федерации» и 
Кодекс Российской Федерации об административных 
правонарушениях в целях совершенствования право-
вого регулирования предоставления гостиничных 
услуг и классификации объектов туристской инду-
стрии» 

11 Подписан закон об обязательной классификации 
объектов туристской индустрии (гостиниц, горнолыж-
ных трасс, пляжей). URL: http://www.consultant.ru/ 
law/ hotdocs/52500.html (Дата обращения: 18.12.2018) 

аккредитованных организаций, экспертов по 
классификации с весьма низкой квалифика-
цией, отсутствие механизма контроля за ак-
кредитованными организациями и соблюде-
нием требований гостиницами. До 1 января 
2019 года отсутствовала ответственность оте-
льеров за «самостоятельно присвоенные» 
звезды. В мире «шестизвездочные» и «се-
мизвездочные» отели – явление недавнее – 
утверждает владелец и генеральный управ-
ляющий отеля «Гельвеция» в Санкт-
Петербурге Юнис Теймурханлы. По его мне-
нию, маркетологи во всем мире усвоили пра-
вило «чем больше звезд на фасаде, тем выше 
цена», что нередко приводит к необоснован-
ному завышению категории отеля [6]. Такой 
подход многие отельеры практикует и в Рос-
сии, что свидетельствует о не полной объек-
тивности показателей качества гостиничного 
обслуживания. Так, в г. Санкт-Петербурге мно-
гие отели в своих рекламных буклетах указы-
вали информацию о звездах без прохождения 
соответствующе процедуры присвоения [4]. 
Все эти и другие аспекты показали, что систе-
ма себя изжила. А подписание «закона о клас-
сификации» дало тому только подтвержде-
ние12.  

В связи с этим Министерство культуры 
Российской Федерации 13 и 14 марта 2018 го-
да провело Всероссийское совещание по 
классификации отелей, на котором состоялось 
обсуждение проектов подзаконных актов к 
«закону о классификации гостиниц». Дирек-
тор Департамента туризма и региональной 
политики Минкультуры Ольга Ярилова пред-
ставила основные положения о требованиях в 
системе классификации, а также к организа-
циям и экспертам, осуществляющим эту дея-
тельность. Новые требования вызвали у экс-
пертного сообщества неоднозначную реак-
цию. Большинство участников семинара вы-
сказалось за доработку подзаконных актов и, 
в частности, самого Положения о классифика-
                                                 
12 В 2019 году предоставление гостиничных услуг может 

оказаться вне закона?! URL: https://www.tourismsafety. 
ru/news_one_914.html (Дата обращения: 18.12.2018) 
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ции гостиниц. По словам Ольги Яриловой, 
«только после подробной проработки каждой 
нормы с профессиональным сообществом 
проекты актов будут направлены в заинтере-
сованные федеральные органы исполнитель-
ной власти»13. Проекты нормативно-правовых 
актов были размещены на федеральном пор-
тале проектов нормативных актов для пуб-
личного обсуждения, а Совет по классифика-
ции при Минкультуры принимал все замеча-
ния и предложения в письменной форме. Од-
нако работа не была доведена до конца в свя-
зи с изменениями в Министерстве. 

Нужно отметить, что 2018 год стал весь-
ма «эффективным» в отношении регулирова-
ния сферы туризма в России. Помимо большо-
го количества изменений в нормативно-
правовой базе, Федеральное агентство по ту-
ризму было передано в подчинение другому 
министерству, а Минкультуры сдало свои 
полномочия. Согласно Указу Президента Рос-
сийской Федерации в целях совершенствова-
ния государственного управления в сфере ту-
ризма и туристской деятельности, а также 
обеспечения эффективного развития турист-
ской индустрии с 14 сентября 2018 года функ-
ции по выработке и реализации государ-
ственной политики и нормативно-правовому 
регулированию в сфере туризма и туристской 
деятельности переданы Министерству эконо-
мического развития России14. Безусловно, этот 
факт стал одной из причин временной 
«неразберихи», возникшей в период сдачи-
приемки полномочий от министерства к ми-
нистерству. 

В соответствии с принятым «законом о 
классификации» в срок до 1 января 2019 года 

                                                 
13 В Москве обсудили требования к организациям и экс-

пертам, осуществляющим классификацию гостиниц. 
URL: http://www.mkrf.ru/press/news/na_vserossiyskom 
_seminare_po_klassifikatsii_oteley_obsudili_trebovaniya
_k_organizatsiyam_i_ekspertam/?sphrase_id=2330201 
(Дата обращения: 18.12.2018) 

14 Указ Президента Российской Федерации от 
14.09.2018 №514 «О некоторых вопросах совершен-
ствования государственного управления в сфере ту-
ризма и туристской деятельности» 

Минэкономразвития должно утвердить пакет 
нормативно-правовых документов, включая 
новое, седьмое по счету, Положение о клас-
сификации гостиниц, однако этого не произо-
шло. В официальном комментарии Минэко-
номразвития говорится, что «проекты поста-
новлений, переданные Минкультом России, 
нуждаются в серьезной доработке. В том чис-
ле необходимо учесть уже сформированные 
предложения и замечания экспертов и участ-
ников отрасли. Для этого при Минэкономраз-
вития России создается рабочая группа, кото-
рая будет в оперативном режиме в тесном 
сотрудничестве с бизнесом и с экспертным 
сообществом дорабатывать проекты поста-
новлений в ближайшее время»15. Проводив-
шиеся в декабре 2018 года встречи предста-
вителей министерства, бизнеса и экспертного 
сообщества в Минэкономразвития и Совете 
Федерации подтвердили необходимость до-
работки документов. 

Одной из главных проблем является 
предусмотренная проектом нового положе-
ния о классификации гостиниц оценка персо-
нала, связанная с необходимостью проведе-
ния независимой оценки квалификаций в со-
ответствии с профстандартами16. На данный 
момент это вызовет проблемы у большинства 
отелей, поскольку такая оценка не проводится 
в массовом порядке. Как подчеркнул замести-
тель министра Сергей Галкин, система незави-
симой оценки квалификации в гостиничной 
индустрии пока не может функционировать 
полноценно: профстандарты разработаны не 
для всех должностей, не везде созданы цен-
тры оценки квалификации, недостаточно оце-

                                                 
15 Классификацию гостиниц сделают обязательной. URL: 

https://rg.ru/2019/01/02/klassifikaciiu-gostinic-sdelaiut-
obiazatelnoj.html (Дата обращения: 06.01. 2019) 

16 Проект Постановления Правительства РФ "Об утвер-
ждении Положения о классификации гостиниц" (под-
готовлен Минэкономразвития России, по сост. на 
04.12.2018). URL: http://www.consultant.ru/cons/cgi/ 
online.cgi?req=doc;base=PNPA;n=42871#016944031449
189612 (Дата обращения: 18.12.2018) 
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ночных средств17. К тому же эта процедура 
стоит немалых денег, что весьма обремени-
тельно даже для крупных отелей.  

Стоит отметить, что в проекте положе-
ния применяются не принятые в мире и не 
закрепленные в национальных стандартах 
России термины и определения18. Так, поня-
тие «квартирный отель» и «комплекс сервис-
ных апартаментов» зафиксированы лишь в 
проекте нового положения о классификации 
гостиниц16. По мнению Президента Ассоциа-
ции отелей города Казани и Республики Та-
тарстан Гульнары Сафиной, «в определениях 
нет четкой систематики – по идее они должны 
строиться по определенным шаблонам, а они 
абсолютно разные»19. 

В проектах документов о классификации 
представлены требования к экспертам, явля-
ющиеся трудновыполнимыми для аккредито-
ванных организаций (наличие не менее трех 
экспертов в штате), что может привести к мо-
нополизации рынка услуг по классификации 
гостиниц, а как следствие и их удорожание20.  

Нет ясности, что же делать с санатория-
ми, кемпингами, детскими лагерями. В соот-
ветствии с действующими нормами, эти спе-
циализированные средства размещения «вы-
падают» из классификации. В то время как са-
                                                 
17 Обязательная классификация гостиниц: ожидаемые 

результаты. URL: http://www.garant.ru/article/1235618/ 
#ixzz5br7sMwtN (Дата обращения: 18.12.2018) 

18 ГОСТ Р 53423-2009 «Туристские услуги. Гостиницы и 
другие средства размещения туристов. Термины и 
определения» 

19 Гульнара Cафина: «Если закон становится обязатель-
ным, в нем не должно быть пробелов и разночте-
ний». URL: https://welcometimes.ru/opinions/gulnara-
safina-esli-zakon-stanovitsya-obyazatelnym-v-nem-ne-
dolzhno-byt-probelov-i (Дата обращения: 19.12.2018) 

20 Проект Постановления Правительства РФ «Об утвер-
ждении Порядка аккредитации организаций, осу-
ществляющих классификацию гостиниц, классифика-
цию горнолыжных трасс, классификацию пляжей» 
(подготовлен Минэкономразвития России, по состоя-
нию на 04.12.2018): URL: http://www.consultant.ru/ 
cons/cgi/online.cgi?req=doc&base=PNPA&n=42826&rnd
=99AD22209669A1CC83B7882278C87821&dst=100016&
fld=134#09230701351556334 (Дата обращения: 18.12. 
2018) 

наториям Черноморского побережья звезды 
лишь повышают их конкурентоспособность и 
влияют на выбор клиентов. Более того, прак-
тика классификации санаторно-курортных 
комплексов уже сложилась и зачастую сана-
тории являются в большей степени рекреаци-
онными, чем медицинскими17, многие из них 
имеют гостиничные коды ОКВЭД и фактически 
- право предоставлять гостиничные услуги20. 

Неоднозначную реакцию у представите-
лей бизнеса и экспертного сообщества вызва-
ло и разделение системы на три направления: 
«Система звезд» для гостиниц, «Система клю-
чей» для гостевых домов и туристских баз и 
«Система классификации хостелов»19. Одни 
эксперты оценивают такой дифференциро-
ванный подход к разным типам средств раз-
мещения положительно17. Другие – утвер-
ждают, что множественность категорий для 
средств размещения лишь запутают потреби-
телей и менеджеров туристских компаний, 
продающих туристский продукт, включающий 
услуги этих средств размещения21. 

По мнению экспертов, в проектах новых 
документов о классификации слабо просле-
живается роль местных органов власти: им не 
отведено никаких полномочий, кроме как от-
вечать на уведомления о предстоящей клас-
сификации и присутствовать (по их желанию) 
в составе экспертной комиссии17. Все полно-
мочия, в соответствии с документами, сосре-
доточены в Минэкономразвития. 

Обсуждаемый долгое время вопрос о 
«легализации» коллективных средств разме-
щения в жилом фонде в проектах предложен-
ных документов не нашел поддержки, поэто-
му он по-прежнему остается актуальным и 
вызывает живой интерес в профессиональных 
кругах. Представители частного сектора заяв-
ляют о том, что желают работать законно. 
Принятие соответствующих поправок в Жи-
лищный кодекс и возможность классифика-
ции данных средств размещения позволит им 

                                                 
21 Гостиничная арифметика. URL: https://rg.ru/2018/12/ 

12/oteliam-v-rossii-prediavili-zhestkie-trebovaniia.html 
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производить предусмотренную законом реги-
страцию пребывающих в средствах размеще-
ния граждан17. 

В проекте предусмотрен широкий пере-
чень документов, которые должны быть 
предоставлены гостиницей для классифика-
ции16. При этом, как отмечают Никифорова 
И.В. и Семенчук Н.О., опыт применения обяза-
тельной классификации в Калининграде нака-
нуне Чемпионата мира по футболу 2018 года 
показал, что «серьезные проблемы возникают 
с подготовкой документов, касающихся по-
жарной безопасности, соблюдения санитар-
но-гигиенических и противоэпидемиологиче-
ских норм и правил, требований охраны 
окружающей среды» [5]. По мнению авторов, 
это чаще всего связана с низким уровнем пра-
вовой грамотности отельеров. Тем не менее, 
соблюдение данных норм – это, прежде все-
го, безопасность туристов и гостей региона. 

Все доработки необходимо было совер-
шить до 1 января 2019 года, когда вступили в 
силу поправки в Федеральный закон «Об ос-
новах туристской деятельности в Российской 
Федерации» и Кодекс об административных 
правонарушениях. Ведь согласно этим по-
правкам, процедура классификации уже с 1 
января 2019 года должна производиться в со-
ответствии с новым Положением, отменяя 
старый Порядок, утвержденный Министер-
ством культуры. Таким образом, сформирован 
«правовой вакуум», то есть – условия, когда 
гостиница не может пройти ставшую обяза-
тельной классификацию, а административная 
ответственность для гостиниц с номерным 
фондом более 50 номеров, не прошедших 
классификацию до 1 июля 2019 года, уже 
установлена. Некоторые участники экспертно-
го сообщества всерьез обеспокоены вопросом 
легальности гостиничной деятельности с 1 
июля 2019 года12. В связи с этим обстоятель-
ством заместитель министра экономического 
развития России Сергей Галкин, курирующий 
туризм, на заседании экспертного совета по 
туризму при Комитете Совета Федерации по 
социальной политике высказался о необхо-

димости отложить на один год22 вступление в 
силу с 1 июля 2019 года пункта закона о 
наступлении административной ответствен-
ности для неклассифицированных объектов, 
поскольку «это ударит по бизнесу и помешает 
исполнению майских указов Президента по 
повышению доли малого и среднего бизнеса 
в ВВП, а этого допустить нельзя»15. 

На начало 2019 года с вступлением в си-
лу «закона о классификации» процедура под-
тверждения соответствия гостиниц категори-
ям будет приостановлена, в индустрии госте-
приимства России сложилась ситуация, когда 
гостиницы, не успевшие пройти классифика-
цию по «старому» порядку, действовавшему 
до 31 декабря 2018 года, автоматически ока-
зались в зоне риска, поскольку даже при же-
лании пройти классификацию, это сделать не 
могут до утверждения нового положения. 

В ходе заседаний экспертной группы в 
Министерстве экономического развития в ян-
варе 2019 года23 был предложен второй вари-
ант положения о классификации гостиниц, ко-
торый базировался на ранее действующей си-
стеме, утвержденной Министерством культу-
ры. Однако новый проект содержал ряд ново-
введений, с которыми экспертное сообщество 
не было согласно. Среди них, например, ука-
зание на то, что эксперт по классификации 
гостиниц должен пройти обязательную атте-
стацию при уполномоченном органе. При 
этом нет ясности, о каком органе идет речь и в 
каком порядке должна проводиться аттеста-
ция. В случае принятия данного положения 
все эксперты перед возобновлением работы 
по классификации должны были бы пройти 
аттестацию, что повлекло бы за собой оче-
редное «торможение» классификации. Весь-

                                                 
22 По предложению Минэкономразвития отели еще год 

не будут штрафовать за работу без «звезд». URL: 
http://www.atorus.ru/news/press-centre/new/45453.html 
(Дата обращения: 18.12.2018) 

23 Минэкономразвития РФ: разработка положения о 
классификации гостиниц завершится до конца марта 
URL: https://www.tourismsafety.ru/news_one_1192.html 
(дата обращения: 12.01.2019) 
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ма расширены полномочия Совета по класси-
фикации при министерстве, предусматрива-
ющее его участие в процессе присвоения ак-
кредитованной организацией категорий гос-
тиницам. Кроме того, новый проект исключил 
почти все нововведения предыдущего проек-
та. Например, в новой редакции положения 
представлены две системы классификации: 
«система звезд», предусматривающая шесть 
категорий (от категории «без звезд» до пяти 
звезд) и «система классов», предусматрива-
ющая две категории: «эконом» и «премиум». 
При этом возможность выбора, по какой си-
стеме классифицироваться, предлагалось 
оставить за гостиницей. Представителям биз-
неса и аккредитованных организаций была 

дана возможность внести свои предложения 
и комментарии относительно нового проекта. 
Однако, по словам министра экономического 
развития Максима Орешкина, утвердить но-
вое положение о классификации гостиниц 
планируется не ранее марта 2019 года. 

Таким образом, чтобы гарантировать ка-
чество предоставления гостиничных услуг за 
счет обязательной классификации, необходи-
мо решить еще целый ряд вопросов. Среди 
них и процедурные: важно, чтобы этапы клас-
сификации были прозрачными, ясными и не 
вводили в заблуждение ни экспертов, ни 
представителей классифицируемой гостини-
цы, ни потребителя. 
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For many years, Russia has used a voluntary system of classification of hotels 
and other means of accommodation, which, taking into account of the world's 
positive experience in the organization of the hotel business and the introduc-
tion of standards, allowed to tighten the quality of hotel services in domestic 
hotels. The article presents the main stages of development of the Russian 
state system of classification of hotels and other means of accommodation 
since the Soviet period.   
The article presents a brief description of the current regulatory framework for 
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the classification of hotels. The assignment of categories to hotels has acquired 
a mass character only with the introduction of mandatory classification in the 
Olympic Sochi by 2014 and the cities of the world Cup 2018. This approach 
revealed a number of shortcomings of the existing system, but in general, the 
experience is recognized as successful, which contributes to the development of 
the classification system in Russia and allows bringing it to a new stage – to the 
mandatory classification. The author characterizes the main stages on the way 
to the transition to the mandatory classification of hotels, analyzes the features 
of the new draft regulations on the classification of hotels.  
The article identifies a number of problems. Structural and functional changes 
at the level of ministries in charge of regulation of tourism activities in early 
2019 led to a "legal vacuum" in the hospitality industry, when the classification 
procedure is suspended for an indefinite period, and the responsibility for the 
absence of the assigned category of hotels is not legally removed. The article 
highlights other problems of classification at the present stage, associated with 
the transition to the norms of mandatory classification of hotels in Russia. 
In conclusion, it is necessary to finalize the proposed options for a new provi-
sion on the mandatory classification of hotels. 
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Функционирование и развитие  

предпринимательства  

в условиях цифровой экономики1 
 
Предметом проведённого исследования выступает проблема разви-
тия предпринимательских структур в цифровой экономике с учётом 
тенденций развития современного предпринимательства в отрасли 
АПК экономики. Темой исследования является предпринимательство 
в новых экономических реалиях и глобализации рынков сбыта това-
ров и услуг. Целью исследования является определение закономерно-
стей развития предпринимательства в АПК экономики в современ-
ных условиях цифровизации экономики. Гипотезой научного исследо-
вания выступило предположение о влиянии процесса цифровизации 
экономики народного хозяйства при глобализации рынков на форми-
рование новых предпосылок стимулирующих предпринимательство 
в условиях экономического кризиса в отдельных отраслях. Научными 
методами, выступили: теоретическое обобщение и сравнение, ис-
торический метод, а также анализ и синтез. Результатом работы 
является определение факторов, оказывающих положительно и 
отрицательное влияние на развитие предпринимательства с при-
менением принципа кооперации в условиях развития цифровой эко-
номики. Значением научной работы выступает подтверждённая 
научная гипотеза о наличии влияния факторов, оказывающих влия-
ние на развитие и формирующих риски в будущем. Автором очерчен 
круг рисков при всеобщей цифровизации экономики и предложены 
меры их нейтрализации при ведении индивидуального предпринима-
тельства. Выделены широкие категории технологий и методологий, 
которые могут повлиять на маркетинг в ближайшем будущем. 
Результаты исследований могут быть применены в разработке 
бизнес-плана по развитию предпринимательства на основе личных 
домохозяйств в отрасли АПК. Представленные результаты исследо-
вания помогут учёным, преподавателям, аспирантам и студентам, 
специалистам и руководителям предприятий, предпринимателям и 
местным органам исполнительной власти в деталях разобраться в 
сложных процессах и механизмах хозяйствования на основе примене-
ния цифровых технологий. 

Ключевые слова:  
цифровая экономика, 

 предпринимательство,  
экономика домохозяйства, 

глобализация рынка, рынок, 
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низации и проведении научных исследований по проблемам развития предпринимательства в АПК и сфере 
услуг, значительный личный вклад в развитие экономической науки, воспитание молодых учёных и будущих 
специалистов, весь жизненный путь которого был связан с делом популяризации научной деятельности и вовле-
чением молодёжи и предпринимателей различных отраслей и сфер народного хозяйства в решение проблем 
экономической науки и практики хозяйствования. 
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Современные сложные рыночные усло-
вия экономического развития приводят к 
мысли о необходимости научной обществен-
ности, преподавателям и аспирантам высших 
учебных заведений, специалистам экономи-
ческого профиля и управленцам всех уровней 
производства, лицам ведущим хозяйство на 
инициативной, рисковой основе с целью по-
лучения предпринимательского дохода сего-
дня расценивать окружающую нас действи-
тельность как вестник неизбежного предсто-
ящего перехода мирового сообщества к новой 
эпохе жизнедеятельности людей, охватываю-
щей всю совокупность производственных от-
ношений в сферах «создание – распределе-
ние – обмен – потребление материальных 
благ». 

Считаем данное направление исследо-
ваний и политики практического их примене-
ния в предпринамательских структурах, 
настолько обширно и значимо, как в Россий-
ской Федерации, так и многих государствах 
мира, говорит о том, что «цифровой» эконо-
мике предопределено осуществить фунда-
ментальное влияние на экономику в целом, 
управление, науку, экономическую и другие 
виды безопасности в современном предпри-
нимательстве. В данной среде человек, как 
главный действующий индивидум производи-
тельных сил, станет другим, что непременно 
приведет за собой трансформацию трудовых 
отношений и изменению социальных стан-
дартов в обществе в целом [1]. 

Разработка и внедрение «цифровой» 
экономики в приведёт к внедрению новейших 
технологий и процессов (производственных, 
финансовых, управленческих, социальных и 
других) формирующих особенности организа-
ции и развития предпринимательских струк-
тур, а это в свою очередь обеспечит огромное 
количество позитивных и долгосрочных эф-
фектов и последствий в виде формирования 
стратегического ресурса для реализации его 
потенциала в экономике. По нашему мнению, 
представляет практический интерес идея вза-
имодействия финансово-кредитного меха-

низма субъектов хозяйствования предложен-
ная авторами [2], которая в полной мере опи-
сывает механизм финансовых отношений ко-
торый возникает при обьединении усилий 
производителей продукции (домохозяйств, 
малых и средних предприятий), поставщиков 
сырья и материалов, маркетинговых структур 
и торговых организаций задействованных в 
продвижении и сбыте продукции.  

Проведенные теоретические исследова-
ния убедительно подтверждают гипотезу и 
это необходимо иметь ввиду, что до нынеш-
него времени процесс глобализации в эконо-
мике был не завершен, все перечисленные 
эффекты приводили к тому, что та страна, ко-
торая первой осваивала новую технологию, 
получала преимущества на международных 
рынках, а это приводило к очередному «пе-
ределу рыночного пирога». С точки зрения 
отдельно взятой страны это действительно 
можно трактовать как экономический рост, 
вызванный внедрением новой технологии, 
что в масштабах экономики планеты весь рост 
ограничивался «дополнительной» капитали-
зацией внедрённой технологии (за вычетом 
капитализации вытесненной технологии). 

Можем с уверенностью заявить, то ни-
какие технологии и «цифровая» экономика не 
способны вернуть к жизни экстенсивную мо-
дель капиталистического развития, если толь-
ко они не окажутся способны ещё раз повы-
сить потенциал по сбыту производимой про-
дукции. В связи с этим необходимо чётко при-
знать, что развитие технологий и «цифровой» 
экономики не выступит панацеей ни для Рос-
сии, ни для мира в целом. Для каждой от-
дельной страны это необходимая мера, кото-
рая позволит им оставаться на конкурентном 
уровне, пересмотреть паритет долей в миро-
вой экономике и сохранить суверенитет госу-
дарства [3]. 

Анализируя сегодня многие положи-
тельные моменты предстоящего периода раз-
вития мировой цивилизации (глобальная 
«цифровая» экономика), следует говорить и о 
том, какие цифровые технологии несут в себе 
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как социальные блага (при создании новых 
товаров, услуг), так и риски социальной, эко-
логической и личностной деградации для са-
мого человека – субьекта данного процесса [4]. 

Утверждаем, что современное общество 
слабо культивирует ценность знаний и твор-
чества, а воспитывает массового «квалифици-
рованного потребителя», идеально вписыва-
ющегося в модель современного предприни-
мательства и текущую бизнес-среду, эксплуа-
тируя простейшие базовые ценности пирами-
ды потребителей: ощущение безопасности, 
любви, сытости, чувственных удовольствий, 
социального статуса. Сетевые информацион-
ные технологии применяемые в мире резко 
снижают способности к критическому анали-
зу, рождается безоговорочная вера «автори-
тету» - поисковику, клиповое сознание, транс 
постоянного интернет-серфинга, геймерства и 
т.д. широко распостраняющегося благодаря 
сети Интернет. Считаем возможным говорить 
только об одной, несомненно полезной для 
каждого, возможности – контролировать со-
стояние стариков и больных людей, преду-
преждать приступы серьёзных болезней, что 
является истинной правдой. Однако, инфор-
мация без ведома владельца также может 
быть доступна совершенно нежелательным 
субьектам, в первую очередь, экономических 
отношений. Вполне естественно, что возника-
ет протестное общественное движение, ос-
новной акцент которого связан с возможно-
стью слежки за человеком через систему «Ин-
тернета вещей» и нарушение требований 
действующего законодательства многих ев-
ропейских и азиатских стран мира [4]. 

Большую настороженность вызывает 
возможность вживления в тело человека 
устройств микроэлектроники, предназначен-
ных для усиления каких-либо естественных и 
природных функций (силы, скорости, зрения, 
слуха) или реализации новых (точного зрения, 
приёма радиосигналов, электронного паспор-
та или кошелька и др.), один раз начавшись, 
такая технология чипизации станет необрати-
мой и приведёт к киборгизации человека и 

потери личности в нем. [4] 
Отмеченные в введении важные поло-

жения о том, что перевод хозяйствования на 
систему «цифровой» экономики и цифровых 
технологий неизбежно приведёт к тотальной 
инфровизации, автоматизации и внедрению 
соответствующих технологий, является есте-
ственным и закономерным процессом, а по-
этому считаем неизбежным.  

Анализ последних исследований и пуб-
ликаций. В то же время, анализируя теорети-
ческие и практические исследования ученых в 
области экономики и информационных тех-
нологий, среди которых может отметить 
научные труды и последние обзоры статей по 
цифровому маркетингу и смежным темам по 
вопросам становления и развития предпри-
нимательства на базе сельских домохозяйств 
[5–7]. Статья Ядав Павлоу фокусируется на 
маркетинге в компьютерных средах и анали-
зирует литературу, как в маркетинговых, так и 
в информационных системах [6]. Статья Лам-
бертон и Стивен фокусируется на потреби-
тельской психологии, мотивации и выражени-
ях в цифровых средах, чтобы выделить не-
сколько наиболее важных и принципиальных 
[7]. Ученые Ведель и Каннан фокусируется на 
моделировании и методологических вопросах 
в маркетинговой аналитике, обусловленной 
появлением цифровых, социальных и мо-
бильных сред [8]. 

Сегодня ни у кого нет целостной карти-
ны ни ближайшего, ни отдалённого будущего, 
а значит, результат предстоящих нам измене-
ний до конца ещё не предопределён. Внед-
рение в реальную практику предпринима-
тельской деятельности «цифровой» экономи-
ки и цифровых технологий принесёт и многие 
положительные эффекты и немало негативов 
в жизни мирового сообщества. 

Данные исследования базируются на 
материалах опубликованных результатов ис-
следований проеденных в Росси, а также 
имеется хорошая возможность использовать 
опыт Российской Федерации по разработке и 
реализации программы «цифровой» эконо-
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мики в стране на период до 2035 года [9–16]. 
Целый ряд органов управления эконо-

микой России, научных учреждений, высших 
учебных заведений и гражданских общества 
уже издали ряд полезных материалов по ука-
занным проблемам, уже опубликованы мно-
гие научные статьи и методические рекомен-
дации по вопросам создания и развития 
«цифровой» экономики [17–20]. 

Постановка проблемы. Понимание того, 
как поведение покупателя зависит от цифро-
вой среды, в частности, благодаря взаимодей-
ствию с поисковыми системами, рекоменда-
циям и другой подобной информации, не со-
зданной или контролируемой фирмой или 
домохозяйством. 

В современных условиях экономическо-
го развития перспективным выступает воз-
можность развития предпринимательства, и 
получения высокого уровня дохода на душу 
населения от вовлечения сельских домохо-
зяйств в предпринимательство с применени-
ем к ним принципов кооперации, как стадии 
производства, так и на стадии реализации 
конечного продукта создаваемого в регионе, 
приводящего к повышению жизненного уров-
ня населения [23–25]. Данная модель пред-
принимательства не потребует других путей и 
примеров успешного развития экономики с 
использованием новейших технологий разви-
тия предпринимательства и рациональной си-
стемы логистики и сбыта готовой продукции в 
хозяйственном комплексе на период до 2035 г. 

Цель. Рассмотреть вопросы исследова-
ния в области становления цифрового марке-
тинга с точки зрения предприятия, также рас-
смотреть стратегические, тактические послед-
ствия внедрения исследований, проводимых 
в области цифрового маркетинга, и сосредо-
точим внимание на существенных вопросах 
управленческой значимости в принятии мар-
кетинговых решений в домохозяйствах функ-
ционирующих в различных отраслях АПК.  

Эти проблемы могут привести к фунда-
ментальным вопросам, на которые можно 
ответить в областях потребительской психоло-

гии, маркетинговой аналитики, экономики 
или информатики.  

Прошло почти четверть века с тех пор, 
как началось коммерческое использование 
Интернета и Всемирной паутины. За это время 
бизнес-ландшафт изменился с лихорадочным 
темпом. Крупные транснациональные корпо-
рации, такие как Google, Facebook, Amazon, 
Alibaba, eBay и Uber, неслыханные двадцать 
лет назад, стали ключевыми игроками в 
нашей современной экономике. В 2015 году 
онлайн-продажи составили 7,4% от общих 
расходов на розничную торговлю в США, что 
является самым высоким показателем с нача-
ла отслеживания в 1999 году. Продажи, про-
изводимые с помощью мобильных устройств, 
быстро увеличились с 22 до 27% всех онлайн-
продаж. Корпорации в настоящее время под-
черкивают важность создания «цифрового 
отношения» с клиентами [6]. 

Более того, цифровые технологии и 
устройства, такие как смартфоны, смарт-
продукты, искусственный интеллект, обещают 
значительные изменения в жизни потребите-
лей в ближайшем будущем. 

Основными результатами проведенного 
исследования выступают следующие научно-
обоснованные основные выделенные из об-
щих принципы и ресурсы «цифровой» эконо-
мики и каким образом изменения в цифровой 
технологии пересматривают процесс и страте-
гию маркетинга, а также последствия этой 
трансформации для исследований в широком 
пространстве, которое называется «цифровой 
маркетинг». 

Для более полного представления о 
важных составляющих «цифровой» экономи-
ки представляем в следующей структуре. 

1. Основные её принципы, которые за-
ключаются в следующем: 

- глобальный доступ к ресурсам без по-
средников; 

- предоставление ресурсов в аренду; 
- использование волонтерской модели 

(OpenSource модель); 
- продажи по требованию через гло-
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бальные экосистемы. 
2. Перечень основных ресурсов, кото-

рые представлены как: 
- вычислительно-коммуникационная 

инфраструктура; 
- технологии; 
- IР блоки; 
- человеческие ресурсы; 
- бизнес-модели; 
- интеллектуальные онлайн-производства; 
- финансы. 
3. Модель OpenSource на трех следую-

щих уровнях: 

- 1 уровень: волонтёры и студенты: 
- 2 уровень: специалисты и исследователи; 
- 3 уровень: основные разработчики  

Анализируя ключевые составляющие со-
временного предпринимательства и конку-
рентоспособности в отраслях АПК [21], не мо-
жем оставить без внимания интеграцию его с 
цифровым маркетингом, без которого совре-
менный бизнес не масштабируем, а в АПК 
считаем практически не перспективен. 

Современная структура представлена 
следующим видом: 

1. Цифровая среда (см. табл.1). 
 

Таблица 1 – Цифровые технологии и маркетинговая среда:  
научные проблемы и современное состояние2 

 

Область фокусировки Исследования 

Потребительское  
поведение 

Этапы процесса покупки, последовательности покупок и воздействия цифро-
вых сред и цифровых устройств 
Сбор информации, поиск, обработка информации и вспомогательные средства 
принятия решений в цифровых средах 
Поведение покупателей в цифровой и не цифровой среде 
Доверие клиентов и восприятие риска в цифровых средах 

Социальные медиа  Электронное (WOM) и мотивация для WOM 
Динамика постов WOM и их влияние на продажи 
Как сообщения WOM влияют на другие должности? 
Социальные сети, идентификация и таргетинг влиятельных лиц 

Платформы и  
двусторонние рынки 

Сетевые эффекты в онлайн-платформах, асимметрия информации и влияние 
на продажи 
Влияние конкуренции на двухсторонние платформы контента 
Проблемы в краудсорсинге и использовании платформ  

Поисковые системы Как следует искать цены и ранжировать ключевые слова в поисковых системах? 
Как рекламодатели должны выбрать для них конкретные ключевые слова и 
ставку? 
Взаимосвязь между рангом, скоростью кликов и коэффициентом конверсии, а 
также поддержкой принятия решений для оптимальных ставок 
Синергия между обычным поиском и платным поиском 

Контекстные  
взаимодействия 

Взаимодействие между географией местоположением и цифровыми средами 
Влияние нормативной среды – конфиденциальность и эффективность цифро-
вого маркетинга 

                                                 
2 Сост. на основании [6], Word of mouth (чаще – акроним WOM) – так называют способ передачи информации в 

процессе личного общения: рекомендации, советы, оценки и т. п. Это может быть разговор (в т.ч. – телефонный), 
обмен SMS и e-mail, диалог в чате или ICQ, обмен мнениями в комментариях блога, на форуме или доске сооб-
щений. Термин распространяется на такие явления, как слухи, сплетни, намеки, молва, но лишь частично – как на 
способы распространения позитивной информации. 
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2. Потребительское поведение – при-
звано понять влияние цифровых технологий 
как процесс покупки потребителей – предва-
рительная покупка, покупка и последующая 
покупка – меняются в зависимости от новых 
условий и цифровых устройств. 

Потребительская информация об обна-
ружении информации, поиске и обработке 
информации также затрагивается, и в резуль-
тате решения могут играть важную роль в но-
вых средах. Недавние маркетинговые иссле-
дования обеспечили понимание поведения 
потребителей, доверия клиентов и восприя-
тия риска в этих процессах в цифровой и не 
цифровой среде. 

Хорошо известно, что потребители дви-
жутся на разных этапах процесса покупки, 
начиная с осознания, знакомства, рассмотре-
ния, оценки и покупки. Если потребители по-
лучают ценность последовательно, покупая 
бренд, они, скорее всего, станут лояльными 
клиентами. В обычных автономных средах 
потребительское путешествие довольно рас-
пространено, особенно на этапах рассмотре-
ния и оценки, тогда как в цифровой среде эти 
этапы могут быть довольно сжаты или даже 
устранены. 

Клиенты могут собирать информацию из 
целенаправленных запросов в поисковых си-
стемах и читать отзывы других клиентов на 
сайтах розничной торговли или сторонних 
форумах, не контролируемых продавцом, что 
практически повсеместно имеет место в ма-
лом бизнесе и бизнесе управляемом частным 
домохозяйством, и первоначальный спрос на 
покупку можно создать, просто увидев сооб-
щение в социальной сети. 

Таким образом, в цифровой среде кли-
енты могут двигаться по пути решения своих 
решений принципиально новыми способами, 
в основе которых может выступать электрон-
ная коммерция. 

Кроме того, даже когда сама среда из-
меняется в зависимости от устройства, кото-
рое клиенты используют – персональные 
компьютеры (ПК), смартфоны, планшеты или 

носимые устройства – как эти устройства и 
окружающая среда влияют на поведение по-
купателя.  

Исследования в области практиков 
предлагают новую перспективу цифровых по-
купок, в которой интерактивные социальные 
сети и легкий доступ к информации могут 
расширяться, а не ограничивать выбор клиен-
тов, также клиенты могут влиять на других 
потенциальных покупателей через онлайн-
рекламы, социальные сети [8]. 

3. Социальные медиа и пользователь-
ский контент. Важной характеристикой, ко-
торая отличает цифровую среду от традици-
онной маркетинговой среды, является лег-
кость, с которой клиенты могут делиться ин-
формацией из уст в уста, а не только с несколь-
кими близкими друзьями, но также с незна-
комцами в расширенной социальной сети. 

В цифровой среде клиенты могут публи-
ковать обзоры продуктов, услуг, брендов и 
предприятия на веб-сайтах фирм, а также сто-
ронних веб-сайтах и социальных сетях, и эти 
обзоры охватывают гораздо большее число 
потенциальных клиентов. В исследовании 
цифровой маркетинговой среды основное 
внимание уделяется важному вопросу моти-
вации: почему люди вносят свой вклад в со-
циальные сети? 

Исследования отличают два типа полез-
ности, которые вкладчик получает из соци-
альных сетей: (1) внутренняя полезность, 
прямая полезность публикации контента и (2) 
связанная с изображениями утилита, полу-
ченная из восприятия других. Эти два типа 
полезности можно эмпирически различать, 
поскольку первое зависит от поведения, тогда 
как последнее относится только к числу по-
следователей, которых человек имеет в соци-
альной сети [7]. 

4. Поисковые системы – позволяют кли-
ентам получать бесплатную информацию о 
продуктах и услугах и идентифицировать 
фирмы и бренды, соответствующие их крите-
риям поиска. Поисковые системы предостав-
ляют органические (естественные) списки веб-
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сайтов, а также платные поисковые объявле-
ния в ответ на ключевые слова, которые вво-
дят пользователи.  

Эффективность поисковых систем под-
тверждается несколькими эмпирическими 
исследованиями. Kannan и Kopalle, обнаружи-
ли, что клиенты, приобретенные посредством 
платных поисков, приобретают больше и ге-
нерируют более высокую жизненную цен-
ность клиента, чем клиенты, приобретенные в 
других онлайн-или оффлайновых каналах, что 
указывает на то, что поисковые системы яв-
ляются эффективным механизмом выбора для 
выявления дорогостоящих клиентов. Кроме 
того, платная поисковая реклама более эф-
фективна, чем офлайновая реклама [22]. 

5. Продукт. Концепция продукта пре-
терпевает быстрое преобразование в эпоху 
цифровых технологий. 

Во-первых, увеличение основного про-
дукта с помощью услуг становится все более 
цифровым, в котором основная ценность 
продукта увеличивается со значением, полу-
ченным из цифровых улучшений (например, 
автомобили с GPS-системами, сенсорные тех-
нологии самообслуживания).  

Во-вторых, сетевое взаимодействие 
продуктов с использованием онлайн-
технологий и мобильных технологий порож-
дает экономику аренды, в которой бездей-
ствующая стоимость принадлежащих ему 
продуктов (например, жилья и автомобилей) 
выпускается через цифровые сети для аренды 
(например, Airbnb и Uber). Такие сетевые тех-
нологии также заправляют событиями в 
Internet, где продукты внедряются с помощью 
интеллектуальных технологий, позволяющих 
общаться друг с другом и с пользователями. 

В-третьих, сами продукты и услуги пре-
вращаются в цифровые услуги, особенно в 
области информационных продуктов, таких 
как программное обеспечение и контент, та-
кие как музыка, видео и текст, при этом мо-
бильные технологии играют ключевую роль в 
выполнении. 

Это предоставило возможности для со-

здания линейки продуктов различных цифро-
вых и традиционных нецифровых форматов с 
интересными последствиями для ценообра-
зования и маркетинга [7]. 

6. Цена. Цифровые продукты и услуги 
имеют очень низкие или нулевые предельные 
затраты на производство и распределе-
ние. Это имеет важное значение для ценооб-
разования и доходов, особенно в контексте 
производственных линий, состоящих из тра-
диционных форматов, а также цифровые 
форматы. 

Ценообразование для продуктов и услуг 
в Интернете является более динамичным, по 
целому ряду причин: 1) издержки интернет 
поиска; 2) издержки поискового меню для 
розничной торговли; 3) изменения в магазин-
ной среде; 4) розничные фирмы могут реаги-
ровать на поиски клиентов более быстро.  

7. Продвижение. Последней тенденцией 
в медийной рекламе является перенацелива-
ние, в котором клиент подвергается впечат-
лению ранее просмотренным продукции. 

Было обнаружено, что объявление, ко-
торое является одновременно навязчивым и 
целенаправленным оказывает меньшее воз-
действие на покупке, чем объявления, кото-
рые только один или несколько раз были по-
казаны клиенту. Это воздействие также зави-
сит от категории продукта. 

В более частных категорий, таких как 
финансовые или товаров медицинского 
назначения, этот эффект является наиболее 
заметным [8]. 

8. Место. С появлением новых мобиль-
ных устройств, таких как смартфоны и план-
шеты, атрибуты устройства и использования 
потребителей этих устройств имеют суще-
ственное значение для маркетинга. Используя 
данные пользователей микроблогов, сравне-
ние поведение посетителей на мобильных 
телефонах в сравнении с их просмотром по-
ведения на персональных компьютерах.  

Исследование показало, что рейтинг эф-
фекты были сильнее для мобильных телефо-
нов: когда пост перешел на одну позицию, 
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скорость щелчка увеличилась на 37%, что на 
12% выше, чем рост из-за движения на одну 
позицию вверх на ПК. Потребители приписы-
вали такие различия с меньшим размером 
экрана и, соответственно, более высокие за-
траты времени для поиска на мобильных те-
лефонах.  

Мобильные устройства обеспечивают 
новую платформу для существующих цифро-
вых маркетинговых каналов, таких как элек-
тронная почта, изобразительной рекламы (в 
мобильных приложениях), поиск и т.д. Повсе-
местное использование мобильных устройств 
расширяет возможности рекламодателей. По 
мере того как клиент развивает свою пользо-
вательскую базу постоянных приложений на 
своем устройстве, который в большей степени 
полагается на мобильных устройствах, сдвиг 
дает больше возможностей для рекламодате-
лей [6]. 

Наши исследования подтверждают гипо-
тезу об отставании от практики ведения биз-
неса и вызовов современного мира, фунда-
ментальной экономической теории. Можем 
констатировать сегодняшний факт об отсут-
ствии теоретической научной базы как для 
будущего процесса цифровизации экономики 
народного хозяйства, а также для современ-
ного развития экономики предприниматель-
ства. После первой четверти XX столетия фун-
даментальная экономическая теория практи-
чески не получила развития и совершенство-
вания – только незначительные (по мерам 
мировой экономики) достижения были полу-
чены по отдельныv вопросам. Вторая полови-
на ХХ века принципиально отличается от 
предшествующего периода, классические 
экономические науки находились на службе и 
обеспечивали поддержку интересов финансо-
во-олигархических групп. Важнейшие вопросы 
системных свойств капитализма, на которые 
обращали внимание классики, старательно 
игнорировались.  

Все основные экономические законы и 
классические показатели макроэкономиче-
ского развития (в том числе ВВП, ВНП) были 

введены и сформулированы в XIX – первой 
половине XX вв. и полностью описывают ре-
альный сектор (производящую экономику). 
Вторая половины XX века сектор услуг и нема-
териального производства получил значи-
тельное развитие и со временем стал основ-
ным сектором экономики. Свойства произ-
водства и потребления в нематериальной 
сфере значительно отличаются, но человече-
ство не создало (или не захотело создать) со-
ответствующей теоретической базы для кор-
ректного описания новой экономики. Вместо 
этого создавались и постоянно пересматрива-
лись методики, позволявшие «привести» не-
материальную сферу к уже имевшимся мет-
рикам и показателям, чтобы иметь возмож-
ность включить ее в уже привычные формы 
описания экономики.  

До определенного момента эти попытки 
давали приемлемые результаты, но только до 
той ситуации, пока нематериальный сектор не 
стал превышать реальный сектор экономики. 
Еще одним отягчающим обстоятельством яв-
ляется политизированность и предвзятость 
современной экономической науки, что при-
водит к спекулятивным и преднамеренным 
искажениям общей картины (например, из-за 
практики постоянного пересмотра методик 
подсчета ВВП).  

Одним из ключевых вопросов при фор-
мировании новой теории является выбор 
адекватных интегральных параметров и фор-
мирование новых метрик. В нашем мире уже 
есть несколько подходящих устойчивых тен-
денций, учет которых может помочь нам в 
формировании необходимого базиса обнов-
ленной экономической теории:  

- информация становится товаром;  
- благосостояние общества коррелирует с 

удельным потреблением энергии;  
- социальный статус вытесняется социаль-

ным авторитетом.  
Возможно, валютой будущего может 

стать «количество произведенной полезной 
информации на количество потребленной 
энергии», где «полезность» измеряется в 
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«лайках». Сегодня такое предсказание кажет-
ся чрезмерно футуристическим, но прогресс 
постоянно ускоряется, и подобная перспекти-
ва может ожидать нас совсем не за горами, а 
уже через 15 – 20 лет. Достаточно вспомнить, 
что такому важному изобретению для челове-
чества как ткацкий станок понадобилось 120 
лет, чтобы покинуть пределы Европы, а Ин-
тернету понадобилось менее десяти лет, что-
бы охватить всю планету.  

Многие ученые и практики склонны воз-
лагать большие надежды на электронные тех-
нологии будущего и полную цифровизацию 
экономики как их квинтэссенцию будущего, 
полагая, что их внедрение значительно повы-
сит производительность труда, что в свою 
очередь приведет к экономическому росту. 
Данное утверждение справедливо только с 
большими оговорками, а в общем случае – 
неверно.  

Появление и внедрение новых рыноч-
ных технологий в предпринимательстве: про-
изводственных, финансовых, управленческих, 
социальных и других отраслях экономики 
народного хозяйства может приводить к 
большому количеству позитивных эффектов и 
благоприятных последствий.  

До настоящего времени, пока процесс 
глобализации был не завершен, все перечис-
ленные эффекты приводили к тому, что та 
страна, которая первой осваивала новую тех-
нологию, получала преимущества на между-
народных рынках, что приводило к очеред-
ному «переделу рыночного пирога». С пози-
ции анализа отдельно взятой страны это дей-
ствительно можно трактовать как экономиче-
ский рост, вызванный внедрением новой тех-
нологии. Но в масштабах экономики планеты 
весь рост экономических показателей ограни-
чивался «дополнительной» капитализацией 
внедренной технологии (за вычетом капита-
лизации измененной технологии).  

Обьективно оценивая, необходимо при-
знать, что любая технология и цифровизация 
экономики общества не способны вернуть к 
жизни экстенсивную модель капиталистиче-

ского развития, если только они не окажутся 
способны еще раз нарастить потенциал сбыта. 
Вышеизложенное позволяет нам сделать 
предположение о необходимо ответственно 
сознавать, что совершенствование технологий 
наработка опыта использования преимуществ 
цифровизации экономики государства не яв-
ляется решающим фактором в ни в Россий-
ской Федерации, ни для мирового экономи-
ческого пространства в общем. Осознавая 
необходимость реализации данного пути раз-
вития для каждого отдельного государства, 
позволяющего оставаться экономики на кон-
курентоспособном уровне (основе в сфере 
предпринимательства и услуг), считаем важ-
ным пересмотреть удельный вес обьемов 
производства в мировой экономике и сохра-
нить суверенитет государства [3]. 

Безусловно, все технологии, которые 
внедряются, в конечном итоге приносят соци-
альные блага, а так же вероятность появления 
рисков по личной и социальной деградации 
общества. 

Уже сегодня формируется страх будуще-
го, при этом вопрос состоит как в биоэтиче-
ской экспертизе при производстве новых 
услуг и товаров, так и в социально-экспертной 
оценке перспектив развития информацион-
ных технологий будущего, при которых реко-
мендации и запреты направлены к государ-
ственным органам власти и обществу, а не 
только к транснациональным корпорациям и 
новым рынкам сбыта. 

В защиту новейших технологий можно 
отнести то, что в отличие от позитивного воз-
действия негативное воздействие в большин-
стве случаев намного очевиднее и проявляет-
ся раньше. 

Использование в экономике «Интернет 
вещей» повысит качество жизни, а так же ме-
дицинских услуг, но это произойдёт намного 
позже, чем попытки манипулирования социу-
мом. Обратная сторона данного процесса за-
ключается в том, что со временем будет вы-
работан компенсационный механизм на каж-
дое негативное проявление технологий. Так, 
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например, до XX века, перед человечеством 
не стояла проблема лишнего веса, когда каче-
ственная пища не была в изобилии, и абсо-
лютное большинство людей было занято фи-
зическим трудом. В настоящий момент, так 
как большинство людей работает в офисах и 
использует транспорт, данная проблема ре-
шается идеологически (модно поддерживать 
себя в атлетическом тонусе) и с помощью 
компенсационных механизмов: фитнеса и 
спортзала [10]. 

В настоящий момент можно сделать 
прогноз, что, несмотря на рост числа контр-
агентов в экономической деятельности, 
усложнение бизнес-моделей, рост ассорти-
мента услуг и товаров, развитие технологий, в 
том числе цифровых, даст возможность реа-
лизовать системы и модели эффективно 
управляющие и планирующие загрузку всех 
производственных ресурсов государства. 

В то время как новые цифровые техно-
логии постоянно изменяются, выделим только 
широкие категории технологий и методоло-
гий, которые могут повлиять на маркетинг в 
ближайшем будущем. 

1. Персональные вычислительные 
устройства и технология, включая мобильные 
устройства, носимые технологии (например, 
смарт-часы, смарт-очки), виртуальная реаль-
ность (VR) и дополненную реальность (AR) 
технологии, мобильные приложения и т.д . 

2. Вычислительные технологии и мето-
дологию анализа, включая облачные вычис-
ления, когнитивный вычисления, методы ма-
шинного обучения и создание искусственного 
интеллекта; 

3.Технологии поиска для изображений, 
видео, распознавание речи на основе приме-
нения инновационных технологий в системе 
программного обеспечения устройства; 

Данные технологии в ближайшем буду-

щем сильно изменят нашу привычную жизнь, 
благодаря увеличению вычислительных мощ-
ностей современных устройств и снижению их 
цены, что в свою очередь будет делать их бо-
лее доступными широкому кругу потребите-
лей и давать доступ к новым технологиям.  

Этим и должны воспользоваться марке-
тологи, применяя новые технологии и новые 
маркетинговые решения в своей деятельно-
сти для привлечения большего числа клиен-
тов к своей продукции или услугам. 

Автор данного научного исследования 
надеется, что представленные в нём результа-
ты и материалы научного и методического 
плана помогут учёным, преподавателям, ас-
пирантам и студентам, специалистам и руко-
водителям предприятий, предпринимателям 
и местным органам исполнительной власти в 
деталях разобраться в сложных процессах и 
механизмах хозяйствования на основе при-
менения цифровых технологий и будет спо-
собствовать повышению эффективности 
предпринимательства и улучшению благосо-
стояния людей, проживающих на территори-
ях, благоприятных к созданию предпринима-
тельских структур на базе сельских домохо-
зяйств с применением бизнес-модели, осно-
ванной на принципах производственной ко-
операции. 

В ближайшем будущем, считаем необ-
ходимым проведение новых глубоких иссле-
дований академическими и научно-
исследовательскими институтами, высшими 
учебными заведениями многих стран. 

Такие исследования учёными Луганского 
региона будут проводиться и в этом процессе 
имеется немало сложных проблем, связанных 
с прекращением деятельности большинства 
отраслевых научно-исследовательских, про-
ектных, конструкторских учреждений в связи с 
сложной социально-экономической ситуацией. 
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services. The aim of the study is to determine the patterns of development of 
entrepreneurship in the agrarian and industrial complex of the economy in 
modern conditions of digitization of the economy. The hypothesis of scientific 
research is the assumption about the impact of the process of digitalization of 
the national economy during the globalization of markets on the formation of 
new prerequisites for encouraging entrepreneurship in the context of the eco-
nomic crisis in certain sectors. The study is based on the scientific methods such 
as theoretical generalization and comparison, historical method, as well as 
analysis and synthesis. The result of the work is to determine the factors that 
have a positive and negative impact on the development of entrepreneurship 
using the principle of cooperation in the conditions of the development of the 
digital economy. The value of scientific work is a confirmed scientific hypothesis 

mailto:luganskigor@mail.ru


 

 

 

 

 

 96 

В РОССИИ 

И ЗА РУБЕЖОМ 

СЕРВИС 

Т. 12, No. 4 (82) 

2018 

about the presence of influence of factors influencing the development and 
forming risks in the future. The author outlined a range of risks in the overall 
digitalization of the economy and proposed measures to neutralize them in the 
management of individual entrepreneurship. The broad categories of technolo-
gies and methodologies that may affect marketing in the near future are high-
lighted. The research results can be applied in the development of a business 
plan for the development of entrepreneurship based on personal households in 
the agricultural sector. The presented research results will help scientists, 
teachers, graduate students and students, specialists and managers of enter-
prises, entrepreneurs and local authorities in detail to understand the complex 
processes and mechanisms of management based on the use of digital tech-
nologies.  

 

References 
 

1. Bogachev, V. I. (Ed.). (2018). Cifrovaya ekonomika Rossii: virtual'naya i real'naya sushchnost' 
[Russia's digital economy: A virtual and real essence]: Handbook. Lugansk: Promizdat. (In Russ.). 

2. Kuzubov, A. A., & Maksimova, V. S. (2016). Vzaimodeystvie finansovo-kreditnogo mekhanizma 
sub’ektov hozyaystvovaniya na principah marketinga [The interaction of financial and credit 
mechanism of economic entities on the principles of marketing]. Vektor nauki Tol'yattinskogo 
gosudarstvennogo universiteta. Seriya: Ekonomika i upravlenie [Vector of Science of Togliatti 
State University. Series: Economics and Management], 3(26), 46-50. doi: 10.18323/2221-5689-
2016-3-46-50. (In Russ.).  

3. Popov, P. A. (2018). K voprosu o perekhode na cifrovuyu ekonomiku [On the issue of transition 
to the digital economy]. Studencheskiy nauchnyy forum – 2018 [Student Scientific Forum - 
2018]: X International stud scientific conf. URL: https://scienceforum.ru/2018/article/ 
2018005039. (In Russ.). 

4. Teshev, V. A., Babalyan, E. B., Blyagoz, Z. U., Nagoev, A. V., & Shelekhova, L. V. (2017). 
Proniknovenie cifrovyh tekhnologiy v zhizn' – harakternaya osobennost' budushchego mira 
[Digital penetration is a feature of the future worldURL: 
http://www.rusnauka.com/pdf/236635.pdf. (In Russ.). 

5. Denisenko, I. A. (2018). Investicionnye i innovacionnye processy v sisteme strategicheskogo 
planirovaniya i prognozirovaniya razvitiya sel'skih domohozyaystv [Investment and innovation 
processes in the system of strategic planning and forecasting of development of rural 
households]. Ekonomika i predprinimatel'stvo [Journal of Economy and Entrepreneurship], 
11(100), 543-547. (In Russ.). 

6. Yadav, S. M., & Pavlou, T. K. (2014). MIZ-marketing v komp'yuternyh sredah: sintez 
issledovaniy i novye napravleniya [MIS marketing in computer environments: a synthesis of 
research and new directions]. Zhurnal marketinga [Marketing Journal], 78(1), 20-40. (In Russ.). 

7. Lamberton, E. A., & Stiven, M. T. (2016). Tematicheskoe issledovanie cifrovyh, social'nyh setey 
i mobil'nogo marketinga. Issledovanie evolyucii s 2000 po 2015 god i povestka dnya dlya 
budushchih issledovaniy [Case study of digital, social networks and mobile marketing. 
Evolutionary research from 2000 to 2015 and an agenda for future research]. Zhurnal 
marketinga [Marketing Journal], 80(6), 146-172. (In Russ.). 

8. Vedel, T. H., & Kannan, Z. Ch. (2016). Analitika marketingovoy sredy [Marketing Environment 
Analytics]. Zhurnal marketinga [Marketing Journal], 80(6), 97-121. (In Russ.). 

9. Borovkov, A. I., Klyavin, O. I., Maruseva, V. M. & et al. (2016). Cifrovaya fabrika 
(DigitalFactory) Instituta peredovyh proizvodstvennyh tekhnologiy SPbPU [Digital Factory 
(DigitalFactory) of the Institute of Advanced Industrial Technologies SPbPU]. Tramplin k 
uspekhu [Springboard to success], 7, 11-13. (In Russ.). 



 

 

 

 

 

 97 

НАУЧНЫЙ 

ЖУРНАЛ 

СЕТЕВОЙ 

Денисенко И.А. 

Функционирование и развитие предпринимательства  

в условиях цифровой экономики 

10. Keshelava, A. V. (Ed.). (2017). Vvedenie v «Cifrovuyu» ekonomiku [Introduction to the Digital 
Economy]. Moscow: VNIIGeosistem. Book 1. (In Russ.). 

11. Indikatory cifrovoy ekonomiki 2017 [Digital Economy Indicators 2017]: Statistical compilation. 
Мoscow: HSE. (In Russ.). 

12. Kuznecov, D. A., Chernyshev, M. A., Ovchinnikova, V. A. & et al. (2016). Integraciya industrii 
4.0 v promyshlennost'. Intellektual'nyy potencial XXI veka: stupeni poznaniya [Industry 4.0: 
integration into production. Intellectual potential of the XXI century: Steps of knowledge]. 
Tekhnicheskie nauki [Technical Science], 35, 30-35. (In Russ.). 

13. Kupriyanovsky, V. P., Sinyagov, S. A., Namiot, D. E., Utkin, N. A., Nikolaev, D. E., & Dobrynin, 
A. P. (2017). Transformaciya promyshlennosti v cifrovoy ekonomike – ekosistema i zhiznennyy 
cikl [Industries transformation in the digital economy – the ecosystem and life cycle]. 
International Journal of Open Information Technologies, 5(1), 34-49. (In Russ.). 

14. Kupriyanovsky, V. P., Sinyagov, S. A., Namiot, D. E., Utkin, N. A., Nikolaev, D. E., & Dobrynin, 
A. P. (2017). Transformaciya promyshlennosti v cifrovoy ekonomike – proektirovanie i 
proizvodstvo [Industries transformation in the digital economy – the design and production]. 
International Journal of Open Information Technologies, 5(1), 50-70. (In Russ.). 

15. Kupriyanovsky, V. P., Dobrynin, A. P., Sinyagov, S. A., & Namiot, D. E. (2017). Celostnaya 
model' transformacii v cifrovoy ekonomike – kak stat' cifrovymi liderami [A holistic model of 
transformation in the digital economy – how to become digital leaders]. International Journal of 
Open Information Technologies, 5(1), 26-33. (In Russ.). 

16. Dobrynin, A. P., Chernych, K. Yu., Kupriyanovsky, V. P., Kupriyanovsky, P. V., & Sinyagov, S. A. 
Cifrovaya ekonomika – razlichnye puti k effektivnomu primeneniyu tekhnologiy (BIM, PLM, 
CAD, IOT, Smart City, BIG DATA i drugie) [The Digital Economy – the various ways to the 
effective use of technology (BIM, PLM, CAD, IOT, Smart City, BIG DATA, and others)]. 
International Journal of Open Information Technologies, 4(1), 4-11. (In Russ.). 

17. Kupriyanovsky, V. P., Namiot, D. E., & Sinyagov, S. A. (2016). Kiberfizicheskie sistemy kak os-
nova cifrovoy ekonomiki [Cyber-physical systems as a base for digital economy]. International 
Journal of Open Information Technologies, 4(2), 19-25. (In Russ.). 

18. Pilipchuk, S. F., & Radaev, A. E. (2010). Modelirovanie skladskih logisticheskih processov 
[Modeling warehouse logistics processes]. Logistika i upravlenie cepyami postavok: perspektivy 
v Rossii i Germanii [Logistics and Supply Chain Management: Prospects in Russia and Germany]: 
Coll. of articles of the  V German-Russian Conf. on logistics. St. Petersburg: Polytechnic Universi-
ty Publ., 197-208. (In Russ.). 

19. (2016). Postanovlenie Pravitel'stva Rossiyskoy Federacii «O realizacii Nacional'noy tekhnolog-
icheskoy iniciativy» [Decree of the Government of the Russian Federation “On the 
implementation of the National Technology Initiative”] №317 from 18.04.2016 . (In Russ.). 

20. Tel'nov, Yu. F., Danilov, A. V., & Kazakov, V. A. (2016). Setevaya model' sotrudnichestva i 
kooperacii predpriyatiy [Network model of collaboration and cooperation between enterpris-
es]. Inzhiniring predpriyatiy i upravlenie znaniyami (IP&UZ—2016) [Enterprise Engineering and 
Knowledge Management (EE & KM — 2016)]: Coll. of scientific works of the XIX scientific-
practical conf. Moscow: Plekhanov Russian University of Economics, 68-72. (In Russ.). 

21. Derkacheva, V. V., & Denisenko, I. A. (2010). Razrabotka nauchno-obosnovannoy metodiki 
ocenki konkurentosposobnosti predpriyatiy APK [Development of a scientifically based 
methodology for assessing the competitiveness of agricultural enterprises]. Agropromyshlennyy 
kompleks Rossii: problemy razvitiya v usloviyah modernizacii ekonomiki [Agro-industrial 
complex of Russia: The development problems in the modernization of the economy]: Collection 
of materials of the Int. scientific-practical conf. Krasnodar: Kuban SAU, 376-386. (In Russ.). 

22. Anderson, A. A., & Simsert, O. R. (2014). Pokupki: nizkie ocenki, postoyannye klienty i obman 
[Shopping: Low scores, loyal customers and deception]. Zhurnal marketingovyh issledovaniy 
[ournal of Marketing Research], 51(3), 249-269. (In Russ.). 



 

 

 

 

 

 98 

В РОССИИ 

И ЗА РУБЕЖОМ 

СЕРВИС 

Т. 12, No. 4 (82) 

2018 

23. Ivezic, N., Lu, Y., Jones, A., & et al. (2016). OAGi/NIST Workshop on Open Cloud Architecture 
for Smart Manufacturing: Interagency/Internal Report (NISTIR) — 8107. NIST. 

24. (2013). Recommendations for implementing the strategic initiative INDUSTRIE 4.0. Final report 
of the Industrie 4.0 Working Group. ACATECH.  

25. Lu, Y., Morris, K. C., & Frechette, S. (2016). Current Standards Landscape for Smart Manufac-
turing Systems: Interagency/Internal Report (NISTIR) — 8107. NIST. 

 
 

Денисенко И.А. Функционирование и развитие 
предпринимательства в условиях цифровой эконо-
мики // Сервис в России и за рубежом. 2018. Т. 12. 
Вып. 4. С. 84-98. DOI: 10.24411/1995-042X-2018-
10408. 

Denisenko, I. A. (2018). Operation and development 
of entrepreneurship in the digital economy. Servis 
v Rossii i za rubezhom [Services in Russia and Abroad], 
12(4), 84-98. doi: 10.24411/1995-042X-2018-10408. 
(In Russ). 

 



 

 

 

 

 

 

НАУЧНЫЙ 

ЖУРНАЛ 

СЕТЕВОЙ 

99 

 

 

 
 
Редакция журнала «Сервис в России и за рубежом» продолжает 

знакомить читателей с информационными материалами о ту-
ристских ресурсах, достопримечательностях, актуальных событи-
ях и особенностях развития услуг гостеприимства в отдельных ре-
гионах – субъектах Российской Федерации в специальной рубрике   
«Incognita Rossica» (Rossica – буквально «относящееся к России»).  

Приглашаем региональные туристские органы власти, ту-
ристские информационные центры, краеведов, идеологов развития 
туризма в регионах присылать в редакцию информационные мате-
риалы для этой рубрики. Давайте вместе раскрывать туристский 
потенциал нашей страны, изучать и исследовать Incognita Rossica!  

 
В текущем выпуске эту рубрику мы посвящаем Калужской об-

ласти. Калужская область — типичная средняя полоса России, — 
известна прежде всего Музеем космонавтики, ведь именно здесь 
жил и работал Константин Циолковский. Популярными 
туристическими объектами в регионе стали арт-парк Никола-
Ленивец и самый большой в России этнографический парк 
«Этномир», расположенный недалеко от Боровска. А Таруса 
неизменно притягивает любителей поэзии — город связан с именем 
Марины Цветаевой.  

Калужская область расположена в центре Центрального фе-
дерального округа Российской Федерации. Площадь региона состав-
ляет 29,8 тыс. км2, что равно площади Армении, и больше таких 
стран, как Албания, Израиль, Северная Македония, Словения, Фиджи, 
Черногория, Сингапур, Мальта и др. 

Туристы в Калужскую область едут по разным причинам. Кто-
то хочет походить по земле старцев в Оптиной пустыни тысячи 
людей ежегодно едут в Калужскую область только ради Козельской 
Оптиной пустыни, где просияло 14 старцев – нигде больше в мире не 
наблюдалось такой преемственности поколений старчества, ко-
торая продолжалась 100 лет! А кто-то хочет на память сфото-
графироваться в скафандре в первом в мире и крупнейшем в России 
музее истории космонавтики. А кого-то привлекает вид долины ре-
ки Угры с Маяка в «Никола-Ленивце», где сходятся два уникальных 
туристических комплекса – арт-парк «Никола-Ленивец» и Нацио-
нальный парк «Угра». Ну и конечно же, очень многие мечтают побы-
вать внутри самой большой в мире русской печи в «ЭТНОМИРЕ», по-
слушать пение павлина, увидеть самых разных зверей, амфибий и 
рыб в парке птиц «Воробьи». Об этом и многом другом – в «30 при-
чинах для посещения Калужской области» – прекрасном путеводи-
теле, изданном недавно областным туринфоцентром. 

К А Л У Ж С К А Я  

О Б Л А С Т Ь  

Логотип туристско-
информационного центра 

«Калужский край» 

Логотип проекта брендово-
го турмаршрута «Россия – 

родина космонавтики» 

Один из вариантов  
цветового исполнения  
туристского логотип-

бренда Калужской области 
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30 причин посетить Калужскую область 
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